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Prezentul document conține o traducere necertificată a Raportului anual 
consolidat aferent anului 2024 al NN Group N.BV. https://www.nn-
group.com/investors/annual-reports.htm.  

În cazul oricăror discrepanțe sau ambiguități între versiunea tradusă în limba 
română și versiunea originală în limba engleză, înțelesul termenilor din 
versiunea în limba engleză va prevala. 

https://www.nn-group.com/investors/annual-reports.htm
https://www.nn-group.com/investors/annual-reports.htm
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 c
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 c
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 c
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 c
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 c
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 d
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 c
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 c
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l p
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 c
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 c
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 c
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 d
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că

 a
 ri

sc
ur

ilo
r (

SR
A)

 
es

te
 e

fe
ct

ua
tă

 c
el

 p
uț

in
 a

nu
al

 d
e 

că
tr

e 
N

N
.

Te
st

el
e 

de
 s

tr
es

 p
ot

 fi
 in

iți
at

e 
și

 în
 a

fa
ra

 O
RS

A,
 fi

e 
in

te
rn

, 
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 d
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ra
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 b
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 p
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ad
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 c
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 p
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is
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 d
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lu
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 ș
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 a
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 m
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r C

on
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au
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fli
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 c
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N
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up
, c
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e 

au
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rt
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 s
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ă 
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N
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up
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u 
m
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ns
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ul
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 d
e 
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m
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nț
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În
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 c
u 
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N
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ro

up
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re
, d

e 
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em
en
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ec

tiv
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 d
e 

a 
av
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el
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uț
in

 4
0%

 fe
m

ei
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 fu
nc

ții
 d

e 
co

nd
uc

er
e 

su
pe

rio
ar

ă.
 D
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22

, a
ce
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e 
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ții
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 C
on

si
liu

l d
e 
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m

in
is

tr
aț

ie
, f

un
cț

ii 
de
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nd
uc

er
e 
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re
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po
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 d
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i m
em

br
u 

al
 C

on
si

liu
lu

i d
e 
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m

in
is

tr
aț

ie
 ș

i f
un

cț
ii 

de
 c

on
du

ce
re

 s
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er
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ar
ă 
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po

rt
at

e 
un
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O

 a
l u

ni
tă
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e 
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er
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O
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tă

 c
u 
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lic

ar
ea

 ți
nt
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m
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țio
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e 

de
 d

iv
er

si
ta

te
 d

e 
ge

n 
pe

nt
ru

 c
on

si
lii

le
 s

al
e 

de
 c

on
du

ce
re

 ș
i ț

in
ta

 d
e 

a 
av

ea
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es
te
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%
 fe

m
ei
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 fu

nc
ții

 d
e 

co
nd

uc
er

e 
su

pe
rio

ar
ă 

(p
ân

ă 
în
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25
), 

N
N

 G
ro

up
 re

sp
ec

tă
 c

er
in

ța
 d

e 
a 

st
ab

ili
 ți

nt
e 
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țio
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e 
de

 d
iv

er
si

ta
te

 d
e 

ge
n,

 a
șa
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um

 s
un

t i
nc

lu
se

.

Pr
og

ra
m

 d
e 

au
to

ev
al

ua
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 ș
i e
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ca
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e

O
bi

ec
tiv

ul
 P

ol
iti

ci
i D

&
I e

st
e 

de
 a

 e
xp

un
e 
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or

da
re

a 
no

as
tr

ă 
pe

nt
ru

 
a 

aj
un

ge
 la

 o
 c

om
po

zi
ție

 d
iv

er
să

 ș
i i

nc
lu

zi
vă

 a
 c

on
si

lii
lo

r d
e 

ad
m

in
is

tr
aț

ie
 ș

i m
an

ag
em

en
tu

lu
i s

up
er

io
r a

l N
N

 G
ro

up
. P

en
tr

u 
a 

aj
un

ge
 la

 o
 c

om
po

ne
nț

ă 
ec

hi
lib

ra
tă

 a
 c

on
si

lii
lo

r n
oa

st
re

 (ș
i a

 
co

nd
uc

er
ii 

su
pe

rio
ar

e)
, p

ro
ce

du
ril

e 
de

 n
um

ire
 p

en
tr

u 
m

em
br

ii 
Co

m
ite

tu
lu

i E
xe

cu
tiv

, m
em

br
ii 

Co
ns

ili
ul

ui
 d

e 
Ad

m
in

is
tr

aț
ie

 ș
i 

m
em

br
ii 

Co
ns

ili
ul

ui
 d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
, p

re
cu

m
 ș

i a
 G

ru
pu

lu
i N

N

D
ire

ct
or

at
ul

, C
on

si
liu

l d
e 
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m

in
is

tr
aț

ie
 ș

i C
on

si
liu

l d
e 

Su
pr

av
eg

he
re

 e
fe

ct
ue

az
ă 

o 
au

to
ev

al
ua

re
 a

nu
al

ă,
 

fa
ci

lit
at

ă 
(p

er
io

di
c)

 d
e 

o 
pa

rt
e 

ex
te

rn
ă.

 U
n 

ch
es

tio
na

r 
co

m
pl

et
at

 d
e 

m
em

br
ii 

Co
ns

ili
ilo

r ș
i s

es
iu

ni
le

 d
e 

ev
al

ua
re

 în
tr

e 
Co

ns
ili

i s
ta

u 
la

 b
az

a 
di

sc
uț

iil
or

 p
riv

in
d 

fu
nc

țio
na
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a 

ac
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to
ra

. C
a 

in
pu

t s
up
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en

ta
r p

en
tr

u 
ev

al
ua
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a 
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r,
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D
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e 

N
N
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te
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a 
no
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ă
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m
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ța
 n
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st
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G

es
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re

a 
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cu
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 n
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st

re
G

uv
er

na
re

G
uv

er
na

nț
a 

co
rp

or
at

iv
ă

D
ec

la
ra

ție
 d

e 
du

ra
bi

lit
at

e
Co

nt
ur

i a
nu

al
e

Al
te

 in
fo

rm
aț

ii
Ap

en
di

ce

vi
zi

bi
lit

at
e,

 c
um

 a
r f

i e
ve

ni
m

en
te

 d
e 

ne
tw

or
ki

ng
, p

ro
gr

am
 

de
 m

en
to

ra
t W

om
en

 in
 L

ea
de

rs
hi

p 
N

et
w

or
k 

et
c.

• E
fe

ct
ua

re
a 

an
al

iz
ei

 e
ga

lit
ăț

ii 
de

 s
al

ar
iz

ar
e.

În
 p

lu
s,
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fin

ita
te

a 
cu

 n
at

ur
a 

și
 c
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tu

ra
 a
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ce

rii
 

co
m

pa
ni

ei
 ș

i a
 fi

lia
le

lo
r s

al
e 

a 
fo

st
 b

in
e 

ec
hi

lib
ra

tă
 la

 
ni

ve
lu

l c
on

si
liu

lu
i d

e 
ad

m
in

is
tr

aț
ie

.

În
 p

lu
s,

 a
fin

ita
te

a 
cu

 n
at

ur
a 

și
 c

ul
tu

ra
 a

ct
iv

ită
ții

 
co

m
pa

ni
ei

 ș
i a

 fi
lia

le
lo

r s
al

e 
a 

fo
st

 b
in

e 
ec

hi
lib

ra
tă

 la
 

ni
ve

lu
l C

on
si

liu
lu

i d
e 

Su
pr

av
eg

he
re

.

ca
re

 re
pr

ez
in
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 c
om

un
 c

el
 p

uț
in
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0%

 d
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 c
ap

ita
lu

l s
oc

ia
l 

em
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l N

N
 G

ro
up

 p
ot

 fi
 a

ut
or

iz
aț

i, 
la

 c
er

er
e,

 d
e 

că
tr

e 
in

st
an

ța
 d

e 
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de
ca

tă
 în
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ce
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 in

te
rlo

cu
to

rie
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 in
st

an
țe

i 
di

st
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tu
al

e 
să

 c
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e 
ad

un
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en
er
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m
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e 
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 d

e 
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pr
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eg
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 N

N
 G

ro
up

 ș
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 c
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du
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i 
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D
eș

i l
eg
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 p
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in
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ita
te

a 
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 g
en
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lii
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 d
e 
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m
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tr
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ie
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m
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ilo
r o
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e 
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e 

o 
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ră

 d
e 

di
ve
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ita

te
 d

e 
ce

l p
uț
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o 
tr

ei
m

e 
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ât
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en
tr

u 
fe

m
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, c
ât

 ș
i p

en
tr

u 
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aț
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n 
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ili
ile

 d
e 

su
pr

av
eg

he
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ni
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r l
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te
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 G

ro
up

 îș
i p
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 s

ă 
ai
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di
ve

rs
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te
 d

e 
ge

n 
de

 c
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 p
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tâ
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ât
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ba

ți 
pe

nt
ru
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 d
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 c
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 c
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po
ne

nț
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 d
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%
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m
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br
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xe
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, d
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 d
e 
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re
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N

 G
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up
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a 
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 s
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în

 c
on
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m
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D

&
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i c
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e 
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, d
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 a
 s
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ita
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, e
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a 
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er
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 c
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tiv
ă 

a 
co

m
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ar

i c
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și
 s
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n 
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i d
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 d
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 d
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 d
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 m
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 d
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 p
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i p
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 c
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 d
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 c
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 d
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, c
u 
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 m
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fie
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 d
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 d
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Su
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 c
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 d
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a 
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 d
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 c
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0%
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 c
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si
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e 
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m
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l c
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m
ite

tu
l e
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 d
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ne
ce
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 c
a 
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m

ite
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l e
xe

cu
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ă 
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 d
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m
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n 

bă
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m
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xe

cu
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ra

 d
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%

 fe
m
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in

d 
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m
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m
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 m
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bț
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m
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 c
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&
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 m
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m
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i e

xe
cu

tiv
 fa

c 
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 d
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 d

e 
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m
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 p
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e 
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ge
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lib
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n 
di
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l d

e 
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m
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ie
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Pe
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l d
e 
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m
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ie
, N

N
 G
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up

 îș
i p
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ne
, d

e 
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en
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 o

 d
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ta
te

 d
e 
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n 

de
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el
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uț
in
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 fe
m

ei
lo
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câ

t ș
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 b
ăr
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. Î
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, d
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 d
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m
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 d
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m
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 b
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u 
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m
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iv
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a 
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 c
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si
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lu
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m
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ie
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um
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a 

do
m

nu
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i O
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g 

a 
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m
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n 
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m
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, c
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a 
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 c
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er

aț
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en
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 d
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m
in
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ce
 d
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l a
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l d
e 
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m
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 d
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s 
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iv
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ă 
di
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 d
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i d
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i C
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 d
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i d
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 ș
i d

e 
se

ve
rit

at
ea

 c
on

st
at

ăr
ilo

r r
ez

ul
ta

te
 în

 u
rm

a 
va

lid
ăr

ii 
un

ui
 m

od
el

, m
od

el
el

e 
pr

im
es

c 
o 

op
in

ie
 d

e 
va

lid
ar

e.
 

M
od

el
el

e 
cu

 c
on

st
at

ăr
i s

ev
er

e 
ne

ce
si

tă
 a

cț
iu

ni
 d

e 
re

m
ed

ie
re

 
di

n 
pa

rt
ea

 c
on

du
ce

rii
, c

um
 a

r f
i a

ju
st

ăr
i u

lte
rio

ar
e 

al
e 

m
od

el
ul

ui
, c

u 
o 

cr
on

ol
og

ie
 s

ta
bi

lit
ă.

ris
cu

ril
e 

m
at

er
ia

le
 le

ga
le

 ș
i d

e 
co

nf
or

m
ita

te
 la

 c
ar

e 
es

te
 

ex
pu

s 
N

N
 G

ro
up

.
• S

ă 
în

țe
le

ag
ă 

și
 s

ă 
su

sț
in

ă 
re

gu
li,

 re
gl

em
en

tă
ri 

și
 le

gi
 

pe
nt

ru
 g

es
tio

na
re

a 
ef

ic
ie

nt
ă 

a 
ris

cu
ril

or
 în

 s
fe

ra
 d

e 
ap

lic
ar

e 
a 

fu
nc

ție
i d

e 
co

nf
or

m
ita

te
;

• L
uc

re
az

ă 
în

 m
od

 p
ro

ac
tiv

 ș
i c

on
si

lia
ză

 a
fa

ce
re

a 
pe

nt
ru

 a
 g

es
tio

na
 

co
nd

ui
ta

 c
or

ec
tă

 în
 a

fa
ce

ri,
 c

on
du

ita
 o

am
en

ilo
r ș

i r
is

cu
l d

e 
ad

ec
va

re
 

a 
pr

od
us

el
or

 p
e 

pa
rc

ur
su

l c
ic

lu
lu

i d
e 

vi
aț

ă 
al

 p
ro

du
se

lo
r n

oa
st

re
 ș

i a
l 

ac
tiv

ită
țil

or
 a

fa
ce

rii
 n

oa
st

re
 p

en
tr

u 
a 

sa
tis

fa
ce

 a
șt

ep
tă

ril
e 

pă
rț

ilo
r 

in
te

re
sa

te
;

• D
ez

vo
lta

re
a 

și
 îm

bu
nă

tă
țir

ea
 in

st
ru

m
en

te
lo

r c
ar

e 
să

 p
er

m
ită

 c
el

or
 tr

ei
 li

ni
i s

ă 

de
te

ct
ez

e,
 s

ă 
co

m
un

ic
e,

 s
ă 

ge
st

io
ne

ze
 ș

i s
ă 

ra
po

rt
ez

e 
ris

cu
ril

e 
le

ga
te

 d
e 

co
m

po
rt

am
en

tu
l î

n 
af

ac
er

i;

• S
pr

iji
ni

re
a 

st
ra

te
gi

ei
 N

N
 G

ro
up

 p
ro

vo
câ

nd
 în

 m
od

 in
de

pe
nd

en
t 

și
 o

bi
ec

tiv
 p

ro
ce

su
l d

e 
lu

ar
e 

a 
de

ci
zi

ilo
r î

n 
le

gă
tu

ră
 c

u 
și

 
ge

st
io

na
re

a 
ris

cu
ril

or
 în

 s
fe

ra
 d

e 
ap

lic
ar

e 
a 

fu
nc

ție
i d

e 
co

nf
or

m
ita

te
, p

rin
 c

ar
e 

o 
ab

or
da

re
 b

az
at

ă 
pe

 ri
sc

 e
st

e 
ut

ili
za

tă
 

pe
nt

ru
 a

 a
lin

ia
 re

zu
lta

te
le

 a
fa

ce
rii

 c
u 

ap
et

itu
l p

en
tr

u 
ris

c 
al

 N
N

 
G

ro
up

;
• S

ă 
pr

om
ov

ez
e 

o 
cu

ltu
ră

 s
ol

id
ă 

a 
ris

cu
lu

i p
rin

 în
cu

ra
ja

re
a 

un
ei

 c
ul

tu
ri 

a 
în

cr
ed

er
ii 

și
 a

 ră
sp

un
de

rii
 ș

i a
bo

rd
ân

d 
co

m
po

rt
am

en
tu

l n
ec

on
fo

rm
 s

au
 a

ltf
el

 n
ec

on
st

ru
ct

iv
 în

tr
-

un
 m

od
 a

de
cv

at
;

• D
ez

vo
lta

re
a 

și
 m

en
țin

er
ea

 u
nu

i c
ad

ru
 c

ar
e 

să
 c

on
si

lie
ze

 
și

 s
ă 

sp
rij

in
e 

pr
im

a 
lin

ie
 în

 a
de

ra
re

a 
la

 le
gi

le
 ș

i 
re

gl
em

en
tă

ril
e 

m
at

er
ia

le
, a

șa
 c

um
 e

st
e 

de
sc

ris
 în

 C
ar

ta
 

Fu
nc

ție
i d

e 
Co

nf
or

m
ita

te
; ş

i
• M

on
ito

riz
aț

i d
ac

ă 
m

an
ag

em
en

tu
l ș

i a
ng

aj
aț

ii 
ac

țio
ne

az
ă 

în
 c

on
fo

rm
ita

te
 c

u 
po

lit
ic

ile
 ș

i s
ta

nd
ar

de
le

 N
N

 G
ro

up
, 

pr
ec

um
 ș

i c
u 

le
gi

le
 ș

i r
eg

le
m

en
tă

ril
e 

re
le

va
nt

e 
re

le
va

nt
e 

re
fe

rit
oa

re
 la

 in
te

gr
ita

te
 ș

i c
on

du
ită

.

Va
lid

ar
ea

 m
od

el
ul

ui
 u

rm
ăr

eș
te

 s
ă 

se
 a

si
gu

re
 c

ă 
m

od
el

el
e 

N
N

 
G

ro
up

 s
un

t p
ot

riv
ite

 p
en

tr
u 

ut
ili

za
re

a 
pr

ev
ăz

ut
ă 

și
 fa

c 
pa

rt
e 

di
n 

fu
nc

ția
 d

e 
ris

c 
de

 g
ru

p.
 În

 a
ce

st
 s

co
p,

 M
od

el
 V

al
id

at
io

n 
re

al
iz

ea
ză

 
va

lid
ăr

i a
le

 m
od

el
el

or
 d

e 
ris

c 
și

 d
e 

ev
al

ua
re

 le
ga

te
 d

e 
So

lv
en

cy
 II

 
și

, p
rin

tr
e 

al
te

le
, d

e 
re

gl
em

en
ta

re
a 

IF
RS

. M
od

el
el

e 
su

nt
 d

ez
vo

lta
te

 
de

 o
bi

ce
i î

n 
ca

dr
ul

 e
ch

ip
el

or
 d

e 
pr

im
a 

lin
ie

 s
au

 în
 c

ad
ru

l e
ch

ip
ei

 
de

 ri
sc

 d
e 

lin
ia

 a
 d

ou
a,

 s
ep

ar
at

 d
e 

Va
lid

ar
ea

 m
od

el
ul

ui
. O

ric
e 

m
od

ifi
că

ri 
ad

us
e 

m
od

el
el

or
 c

ar
e 

au
 u

n 
im

pa
ct

 m
ai

 m
ar

e 
de

câ
t 

an
um

ite
 p

ra
gu

ri 
de

 s
em

ni
fic

aț
ie

 p
re

st
ab

ili
te

 n
ec

es
ită

 a
pr

ob
ar

ea
 

fie
 d

in
 p

ar
te

a 
CR

O
 a

 G
ru

pu
lu

i N
N

, f
ie

 a
 C

FO
 G

ru
pu

lu
i N

N
 s

au
 a

 
Co

ns
ili

ul
ui

 d
e 

Ad
m

in
is

tr
aț

ie
 a

l G
ru

pu
lu

i N
N

.

Pe
nt

ru
 a

 g
es

tio
na

 e
fic

ie
nt

 ri
sc

ul
 d

e 
co

nd
ui

tă
 în

 a
fa

ce
ri,

 N
N

 
G

ro
up

 a
re

 o
 fu

nc
ție

 in
de

pe
nd

en
tă

 d
e 

co
nf

or
m

ita
te

 c
on

du
să

 
de

 u
n 

Ch
ie

f C
om

pl
ia

nc
e 

O
ffi

ce
r c

ar
e 

es
te

 ti
tu

la
ru

l f
un

cț
ie

i 
ch

ei
e 

pe
nt

ru
 c

on
fo

rm
ita

te
 ș

i c
ar

e 
ar

e 
o 

lin
ie

 d
ire

ct
ă 

de
 

ra
po

rt
ar

e 
că

tr
e 

co
ns

ili
er

ul
 g

en
er

al
. F

un
cț

ia
 d

e 
Co

nf
or

m
ita

te
 

es
te

 p
oz

iți
on

at
ă 

in
de

pe
nd

en
t d

e 
af

ac
er

ea
 p

e 
ca

re
 o

 
su

pr
av

eg
he

az
ă.

 A
ce

as
tă

 p
oz

iți
e 

in
de

pe
nd

en
tă

 e
st

e,
 p

rin
tr

e 
al

te
le

, g
ar

an
ta

tă
 d

e 
ra

po
rt

ar
e 

in
de

pe
nd

en
tă

, a
cc

es
 

ne
re

st
ric

țio
na

t l
a 

co
nd

uc
er

ea
 s

up
er

io
ar

ă,
 p

re
cu

m
 ș

i î
nt

âl
ni

ri 
pe

rio
di

ce
 s

tr
uc

tu
ra

le
 a

le
 D

ire
ct

or
ul

ui
 G

en
er

al
 d

e 
Co

nf
or

m
ita

te
 c

u 
CE

O
-u

l N
N

 G
ro

up
 ș

i p
re

șe
di

nt
el

e 
Co

m
ite

tu
lu

i d
e 

Ri
sc

 a
l C

on
si

liu
lu

i d
e 

Su
pr

av
eg

he
re

.
Pr

oc
es

ul
 d

e 
va

lid
ar

e 
a 

m
od

el
el

or
 N

N
 G

ro
up

 a
si

gu
ră

 p
ro

ie
ct

ar
ea

 
și

 fu
nc

țio
na

re
a 

m
od

el
el

or
 în

 m
od

 c
on

tin
uu

 ș
i r

ef
le

ct
ă 

în
 m

od
 

co
re

sp
un

ză
to

r p
ro

fil
ul

 d
e 

ris
c 

al
 în

tr
ep

rin
de

ril
or

 în
 c

au
ză

. O
ric

e 
de

fic
ie

nț
e 

id
en

tif
ic

at
e 

tr
eb

ui
e 

at
en

ua
te

 în
 ti

m
p 

pe
nt

ru
 a

 li
m

ita
 

ris
cu

l m
od

el
ul

ui
, a

st
fe

l î
nc

ât
 V

al
id

ar
ea

 m
od

el
ul

ui
 p

oa
te

 e
fe

ct
ua

 
di

fe
rit

e 
tip

ur
i d

e 
va

lid
ăr

i p
e 

pa
rc

ur
su

l c
ic

lu
lu

i d
e 

vi
aț

ă 
al

 u
nu

i 
m

od
el

 p
en

tr
u 

a 
as

ig
ur

a 
fia

bi
lit

at
ea

 u
nu

i m
od

el
 ș

i a
 a

te
nu

a 
ris

cu
l 

m
od

el
ul

ui
 id

en
tif

ic
at

.

Fu
nc

ți
a 

de
 c

on
fo

rm
it

at
e 

și
 fu

nc
ți

a 
ju

ri
di

că
În

 c
ad

ru
l C

on
si

liu
lu

i d
e 

Ad
m

in
is

tr
aț

ie
, C

on
si

lie
ru

lu
i G

en
er

al
 i 

se
 în

cr
ed

in
țe

az
ă 

re
sp

on
sa

bi
lit

at
ea

 d
e 

zi
 c

u 
zi

 p
en

tr
u 

fu
nc

ția
 

ju
rid

ic
ă 

a 
G

ru
pu

lu
i N

N
 ș

i f
un

cț
ia

 d
e 

co
nf

or
m

ita
te

. C
on

si
lie

ru
l 

ge
ne

ra
l c

on
du

ce
 o

 o
rg

an
iz

aț
ie

 ju
rid

ic
ă 

și
 d

e 
co

nf
or

m
ita

te
 

in
de

pe
nd

en
tă

 c
ar

e 
sp

rij
in

ă 
și

 c
on

te
st

ă 
pr

im
a 

lin
ie

 în
 lu

ar
ea

 
de

ci
zi

ilo
r, 

cu
 o

 p
ut

er
e 

co
m

pe
ns

at
or

ie
 s

uf
ic

ie
nt

ă 
pe

nt
ru

 a
 

pr
ev

en
i a

su
m

ar
ea

 e
xc

es
iv

ă 
a 

ris
cu

ril
or

.

N
N

 G
ro

up
 s

e 
an

ga
je

az
ă 

să
-ș

i m
en

țin
ă 

re
pu

ta
ția

 ș
i 

in
te

gr
ita

te
a 

pr
in

 re
sp

ec
ta

re
a 

le
gi

lo
r, 

re
gl

em
en

tă
ril

or
 ș

i 
st

an
da

rd
el

or
 a

pl
ic

ab
ile

 în
 fi

ec
ar

e 
di

nt
re

 p
ie

țe
le

 în
 c

ar
e 

op
er

ea
ză

 N
N

. S
e 

aș
te

ap
tă

 c
a 

to
ți 

an
ga

ja
ții

 s
ă 

ad
er

e 
la

 a
ce

st
e 

le
gi

, r
eg

le
m

en
tă

ri 
și

 s
ta

nd
ar

de
, i

ar
 c

on
du

ce
re

a 
es

te
 

re
sp

on
sa

bi
lă

 p
en

tr
u 

as
ig

ur
ar

ea
 c

on
fo

rm
ită

ții
. P

rin
 u

rm
ar

e,
 

co
nf

or
m

ita
te

a 
es

te
 o

 p
ar

te
 e

se
nț

ia
lă

 a
 b

un
ei

 g
uv

er
nă

ri 
co

rp
or

at
iv

e.
 S

co
pu

l C
ar

te
i F

un
cț

ie
i d

e 
Co

nf
or

m
ita

te
 a

 
G

ru
pu

lu
i N

N
 e

st
e 

de
 a

 a
ju

ta
 c

om
pa

ni
ile

 s
ă 

îș
i g

es
tio

ne
ze

 
ef

ic
ie

nt
 ri

sc
ur

ile
 d

e 
co

nf
or

m
ita

te
. A

ce
st

 d
oc

um
en

t e
st

e 
di

sp
on

ib
il 

pe
 s

ite
-u

l c
or

po
ra

tiv
 a

l N
N

 G
ro

up
.

Pr
oc

es
ul

 d
e 

va
lid

ar
e 

ac
op

er
ă 

o 
co

m
bi

na
ție

 d
e 

ev
al

ua
re

 a
 

do
ve

zi
lo

r d
e 

de
zv

ol
ta

re
, v

er
ifi

ca
re

a 
pr

oc
es

ul
ui

 ș
i a

na
liz

a 
re

zu
lta

te
lo

r. 
Ci

cl
ul

 d
e 

va
lid

ar
e 

de
te

rm
in

ă 
pe

rio
ad

a 
m

ax
im

ă 
în

tr
e 

do
uă

 v
al

id
ăr

i d
e 

m
od

el
, c

ar
e 

po
at

e 
fi 

de
 p

ân
ă 

la
 c

in
ci

 
an

i. 
Ac

ea
st

a 
în

se
am

nă
 c

ă 
fie

ca
re

 m
od

el
 d

in
 d

om
en

iu
 v

a 
fi 

va
lid

at
 in

de
pe

nd
en

t c
el

 p
uț

in
 o

 d
at

ă 
în

 c
ad

ru
l c

ic
lu

lu
i d

e 
va

lid
ar

e.
 V

al
id

ar
ea

 m
od

el
ul

ui
 p

oa
te

 în
ce

pe
, d

e 
as

em
en

ea
, 

va
lid

ar
ea

 în
ai

nt
e 

de
 d

at
a 

sc
ad

en
tă

, d
e 

ex
em

pl
u 

ur
m

ân
d 

un
 

po
rt

of
ol

iu
/p

ia
ță

 s
pe

ci
fic

Co
ns

ili
er

ul
 g

en
er

al
 e

st
e 

re
sp

on
sa

bi
l p

en
tr

u 
or

ga
ni

za
re

a 
gr

up
ul

ui
 ju

rid
ic

 la
 n

iv
el

ul
 s

ed
iu

lu
i c

en
tr

al
. L

a 
ni

ve
lu

l u
ni

tă
ții

 
de

 a
fa

ce
ri,

 c
on

du
ce

re
a 

st
ab

ile
șt

e 
și

 m
en

țin
e 

o 
fu

nc
ție

 
ju

rid
ic

ă 
și

 n
um

eș
te

 u
n 

șe
f a

l d
ep

ar
ta

m
en

tu
lu

i j
ur

id
ic

. Ș
ef

ul
 

D
ep

ar
ta

m
en

tu
lu

i J
ur

id
ic

 ra
po

rt
ea

ză
 în

 p
rin

ci
pi

u 
ie

ra
rh

ic
 

CE
O

-u
lu

i u
ni

tă
ții

 d
e 

af
ac

er
i. 

Șe
fii

 d
ep

ar
ta

m
en

tu
lu

i j
ur

id
ic

 a
u 

o 
lin

ie
 d

e 
ra

po
rt

ar
e 

fu
nc

țio
na

lă
 c

ăt
re

 c
on

si
lie

ru
l g

en
er

al
. 

Co
ns

ili
er

ul
 G

en
er

al
 tr

eb
ui

e 
să

 s
e 

as
ig

ur
e 

că
 a

tâ
t C

on
si

liu
l d

e 
Ad

m
in

is
tr

aț
ie

, c
ât

 ș
i C

on
si

liu
l d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
 s

un
t î

n 
pe

rm
an

en
ță

 in
fo

rm
aț

i ș
i î

nț
el

eg

În
 c

ad
ru

l m
ai

 la
rg

 d
e 

ris
c 

al
 G

ru
pu

lu
i N

N
, f

un
cț

ia
 d

e 
co

nf
or

m
ita

te
 o

fe
ră

 o
 fu

nc
ție

 d
e 

lin
ie

 s
ec

un
da

ră
 

in
de

pe
nd

en
tă

. R
es

po
ns

ab
ili

tă
țil

e 
fu

nc
ție

i d
e 

co
nf

or
m

ita
te

 in
cl

ud
:

La
 n

iv
el

ul
 u

ni
tă

ții
 d

e 
af

ac
er

i, 
co

nd
uc

er
ea

 s
ta

bi
le

șt
e 

și
 

m
en

țin
e 

o 
fu

nc
ție

 in
de

pe
nd

en
tă

 d
e 

co
nf

or
m

ita
te

 ș
i 

nu
m

eș
te

 u
n 

șe
f d

e 
co

nf
or

m
ita

te
. Ș

ef
ul

 d
e 

Co
nf

or
m

ita
te

 în
 p

rin
ci

pi
u 

ra
po

rt
ea

ză
 ie

ra
rh

ic
 c

ăt
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N
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N
N
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a 
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ce
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ă
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m
an
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 n

oa
st

ră
G
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tio

na
re

a 
ris

cu
ril

or
 n

oa
st

re
G

uv
er

na
re

G
uv

er
na

nț
a 

co
rp

or
at

iv
ă

D
ec

la
ra

ție
 d

e 
du

ra
bi

lit
at

e
Co

nt
ur

i a
nu

al
e

Al
te

 in
fo

rm
aț

ii
Ap

en
di

ce

CE
O

-u
l u
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st
 

do
m

en
iu

, d
ar

 m
ai

 e
st

e 
de

 fă
cu

t, 
de

oa
re

ce
 a

șt
ep

tă
ril

e 
cl

ie
nț

ilo
r c

on
tin

uă
 s

ă 
ev

ol
ue

ze
.

În
 a

l d
oi

le
a 

râ
nd

, d
ec

on
ta

re
a 

pr
od

us
el

or
 d

e 
as

ig
ur

ar
e 

un
it-

lin
ke

d 
la

 în
ce

pu
tu

l a
nu

lu
i 2

02
4 

a 
fo

st
 u

n 
ac

ce
nt

 p
rin

ci
pa

l. 
Ac

or
du

l a
 fo

st
 o

 p
ia

tr
ă 

de
 h

ot
ar

 im
po

rt
an

tă
 în

 c
ee

a 
ce

 a
 fo

st
 

o 
pr

ob
le

m
ă 

de
 lu

ng
ă 

du
ra

tă
 ș

i a
 a

du
s 

un
 re

zu
lta

t p
oz

iti
v 

pe
nt

ru
 to

ți 
ce

i i
m

pl
ic

aț
i. 

Cu
 to

at
e 

ac
es

te
a,

 re
gl

em
en

ta
re

a 
tr

eb
ui

e 
să

 fi
e 

fin
al

iz
at

ă 
în

 2
02

5,
și

 d
e 

ac
ee

a 
va

 c
on

tin
ua

 s
ă 

fie
 o

 z
on

ă 
de

 a
te

nț
ie

 
pe

nt
ru

 n
oi

.

În
 c

el
e 

di
n 

ur
m

ă,
 c

a 
și

 în
 a

ni
i p

re
ce

de
nț

i, 
am

 c
on

tin
ua

t s
ă 

ne
 c

on
ce

nt
ră

m
 

pe
 d

ez
vo

lta
re

a 
ta

le
nt

el
or

 ș
i p

la
ni

fic
ar

ea
 s

uc
ce

si
un

ii 
în

 c
ur

su
l a

nu
lu

i 2
02

4.
 

În
 a

ce
st

e 
vr

em
ur

i d
e 

sc
hi

m
ba

re
 ra

pi
dă

, e
st

e 
es

en
ția

l c
a 

co
m

pa
ni

a 
să

 a
ib

ă 

o 
ec

hi
pă

 d
e 

co
nd

uc
er

e 
pu

te
rn

ic
ă 

și
 d

iv
er

si
fic

at
ă 

pe
nt

ru
 a

 c
on

du
ce

 

co
m

pa
ni

a 
în

 d
ire

cț
ia

 c
or

ec
tă

. S
un

te
m

 în
câ

nt
aț

i s
ă 

ve
de

m
 c

ă 
N

N
 e

st
e 

în
că

 

ca
pa

bi
l s

ă 
at

ra
gă

 ș
i s

ă 
re

țin
ă 

ta
le

nt
ul

 d
e 

ca
re

 a
ve

m
 n

ev
oi

e.
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D
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N
N

St
ra

te
gi

a 
și

 a
fa

ce
re

a 
no

as
tr

ă
Pe

rf
or

m
an

ța
 n

oa
st

ră
G

es
tio

na
re

a 
ris

cu
ril

or
 n

oa
st

re
G

uv
er

na
re

D
is

cu
ție

 c
u 

pr
eș

ed
in

te
le

 C
on

si
liu

lu
i n

os
tr

u 
de

 S
up

ra
ve

gh
er

e

D
ec

la
ra

ție
 d

e 
du

ra
bi

lit
at

e
Co

nt
ur

i a
nu

al
e

Al
te

 in
fo

rm
aț

ii
Ap

en
di

ce

N
N

 G
ro

up
 îș

i p
ro

pu
ne

 s
ă 

de
vi

nă
 o

 
or

ga
ni

za
ți

e 
di

gi
ta

lă
 ș

i b
az

at
ă 

pe
 d

at
e.

 C
um

 
ve

de
 C

on
si

liu
l d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
 a

ce
st

e 
ev

ol
uț

ii?

Ca
re

 s
un

t p
ri

or
it

ăț
ile

 p
en

tr
u 

20
25

?
În

 c
al

ita
te

 d
e 

Co
ns

ili
u 

de
 S

up
ra

ve
gh

er
e,

 p
rio

rit
ăț

ile
 n

oa
st

re
 v

or
 

ră
m

ân
e 

co
nc

en
tr

at
e 

pe
 s

pr
iji

ni
re

a 
Co

ns
ili

ul
ui

 d
e 

Ad
m

in
is

tr
aț

ie
 ș

i 
a 

G
ru

pu
lu

i N
N

 în
 e

xe
cu

ta
re

a 
st

ra
te

gi
ei

, c
ee

a 
ce

 îi
 p

er
m

ite
 s

ă 
co

nt
in

ue
 s

ă 
cr

ee
ze

 v
al

oa
re

 d
ur

ab
ilă

 p
e 

te
rm

en
 lu

ng
 p

en
tr

u 
pă

rț
ile

 in
te

re
sa

te
.

Cu
 to

ții
 v

ed
em

 c
um

 lu
m

ea
 s

e 
sc

hi
m

bă
 ra

pi
d 

ca
 u

rm
ar

e 
a 

pr
og

re
se

lo
r t

eh
no

lo
gi

ce
 a

ct
ua

le
, î

n 
sp

ec
ia

l î
n 

do
m

en
iu

l i
nt

el
ig

en
țe

i a
rt

ifi
ci

al
e 

(A
I).

 L
a 

sf
âr

și
tu

l a
nu

lu
i 

20
23

, N
N

 ș
i-a

 p
er

fe
cț

io
na

t s
tr

at
eg

ia
, c

on
ce

nt
râ

nd
u-

se
 

pe
 d

ev
en

ire
a 

m
ai

 d
ig

ita
lă

 ș
i b

az
at

ă 
pe

 d
at

e.
 A

cu
m

, c
ă 

a 
tr

ec
ut

 u
n 

an
, a

si
st

ăm
 la

 b
en

ef
ic

ii,
 d

e 
ex

em
pl

u 
în

 
ad

m
in

is
tr

ar
ea

 c
ar

ne
tu

lu
i î

nc
hi

s 
de

 a
si

gu
ră

ri 
de

 v
ia

ță
 a

l 
co

m
pa

ni
ei

, d
ar

 ș
i î

n 
su

bs
cr

ie
re

a 
as

ig
ur

ăr
ilo

r, 
și

 
im

pl
ic

ar
ea

 c
lie

nț
ilo

r.

Pr
iv

in
d 

în
 p

er
sp

ec
tiv

ă,
 v

iit
oa

re
a 

Zi
 a

 P
ie

țe
lo

r d
e 

Ca
pi

ta
l d

in
 

m
ai

 v
a 

fi 
în

 a
te

nț
ie

. Î
n 

ca
lit

at
e 

de
 C

on
si

liu
 d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
, 

aș
te

pt
ăm

 c
u 

ne
ră

bd
ar

e 
să

 n
e 

an
ga

jă
m

 c
u 

Co
ns

ili
ul

 d
e 

Ad
m

in
is

tr
aț

ie
 ș

i s
ă 

di
sc

ut
ăm

 u
rm

ăt
or

ii 
pa

și
 p

en
tr

u 
co

m
pa

ni
e.

 În
 n

um
el

e 
Co

ns
ili

ul
ui

 d
e 

Su
pr

av
eg

he
re

, 
m

ul
țu

m
im

 C
on

si
liu

lu
i d

e 
Ad

m
in

is
tr

aț
ie

 ș
i t

ut
ur

or
 a

ng
aj

aț
ilo

r 
N

N
 G

ro
up

 p
en

tr
u 

an
ga

ja
m

en
tu

l ș
i p

er
fo

rm
an

ța
 lo

r p
ut

er
ni

că
 

în
 2

02
4 

și
 a

șt
ep

tă
m

 c
u 

ne
ră

bd
ar

e 
să

-i 
sp

rij
in

im
 în

 2
02

5.
Am

 a
vu

t î
nt

âl
ni

ri 
re

gu
la

te
 c

u 
Co

ns
ili

ul
 d

e 
ad

m
in

is
tr

aț
ie

 
pe

nt
ru

 a
 d

is
cu

ta
 d

es
pr

e 
m

od
ul

 în
 c

ar
e 

di
gi

ta
liz

ar
ea

 
ul

te
rio

ar
ă 

po
at

e 
pr

eg
ăt

i N
N

 p
en

tr
u 

vi
ito

r, 
at

ât
a 

tim
p 

câ
t 

es
te

 im
pl

em
en

ta
t î

nt
r-

un
 m

od
 e

fic
ie

nt
 ș

i e
tic

. D
es

ig
ur

, 
rit

m
ul

 v
er

tig
in

os
 a

l i
no

va
ții

lo
r î

n 
zi

le
le

 n
oa

st
re

 re
pr

ez
in

tă
 o

 
pr

ov
oc

ar
e 

pe
nt

ru
 o

ric
e 

ec
hi

pă
 d

e 
m

an
ag

em
en

t s
au

 c
on

si
liu

 
de

 s
up

ra
ve

gh
er

e.
 P

en
tr

u 
a 

ne
 m

en
țin

e 
la

 c
ur

en
t ș

i a
 

m
en

țin
e 

de
pl

in
a 

co
nș

tie
nt

iz
ar

e 
a 

ev
ol

uț
iil

or
 ș

i a
 im

pa
ct

ul
ui

, 
de

di
că

m
 m

ul
t t

im
p 

ed
uc

aț
ie

i.
D

e 
as

em
en

ea
, a

m
 e

fe
ct

ua
t c

er
ce

tă
ri 

pr
of

un
de

 în
 d

om
en

iu
l 

te
hn

ol
og

ie
i î

n 
în

tr
ea

ga
 o

rg
an

iz
aț

ie
 ș

i a
m

 in
vi

ta
t v

or
bi

to
ri 

in
te

rn
i ș

i e
xt

er
ni

.

„C
u 

to
ții

 v
ed

em
 c

um
 lu

m
ea

 s
e 

sc
hi

m
bă

 
ra

pi
d 

ca
 u

rm
ar

e 
a 

pr
og

re
se

lo
r 

te
hn

ol
og

ic
e 

ac
tu

al
e,

în
 s

pe
ci

al
 în

 d
om

en
iu

l i
nt

el
ig

en
țe

i 
ar

tif
ic

ia
le

”.
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 n
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G

es
tio

na
re

a 
ris

cu
ril

or
 n

oa
st

re
G

uv
er

na
re

Ra
po

rt
ul

 C
on

si
liu

lu
i d

e 
Su

pr
av

eg
he

re

D
ec

la
ra

ție
 d

e 
du

ra
bi

lit
at

e
Co

nt
ur

i a
nu

al
e

Al
te

 in
fo

rm
aț

ii
Ap

en
di

ce

Ra
po

rt
ul

 C
on

si
liu

lu
i d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
Co

ns
ili

ul
 d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
 e

st
e 

re
sp

on
sa

bi
l p

en
tr

u 
su

pr
av

eg
he

re
a 

m
an

ag
em

en
tu

lu
i C

om
ite

tu
lu

i E
xe

cu
tiv

 (i
nc

lu
si

v 
cu

ltu
ra

 N
N

 G
ro

up
) ș

i a
 

cu
rs

ul
ui

 g
en

er
al

 a
l a

fa
ce

ril
or

 N
N

 G
ro

up
 ș

i a
 a

fa
ce

ril
or

 s
al

e.
 C

on
si

liu
l d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
 c

on
si

lia
ză

, d
e 

as
em

en
ea

, C
om

ite
tu

l E
xe

cu
tiv

.

7
3

20
Co

ns
ili

ul
 d

e 
Su

pr
av

eg
he

re

în
tâ

ln
iri

Co
ns

ili
ul

 d
e 

Su
pr

av
eg

he
re

Co
m

ite
te

or
e 

pe
tr

ec
ut

e 
pe

Ed
uc

aț
ie

 p
er

m
an

en
tă

se
si

un
i a

ra
nj

at
e 

de
G

ru
pu

l N
N

Ra
ta

 d
e 

pr
ez

en
ta

: 9
6%

Lu
ân

d 
în

 c
on

si
de

ra
re

 to
at

e 
in

te
re

se
le

 p
ăr

țil
or

 in
te

re
sa

te
, C

on
si

liu
l 

de
 S

up
ra

ve
gh

er
e 

m
on

ito
riz

ea
ză

 ș
i e

va
lu

ea
ză

 m
an

ag
em

en
tu

l 
Co

m
ite

tu
lu

i E
xe

cu
tiv

 ș
i c

on
si

lia
ză

 C
om

ite
tu

l E
xe

cu
tiv

 c
u 

pr
iv

ire
 la

 
as

pe
ct

e 
pr

ec
um

 (i
) s

ta
bi

lir
ea

 ș
i î

nd
ep

lin
ire

a 
an

ga
ja

m
en

te
lo

r 
st

ra
te

gi
ce

 a
le

 N
N

 G
ro

up
, (

ii)
 c

re
ar

ea
 d

e 
va

lo
ar

e 
du

ra
bi

lă
 p

e 
te

rm
en

 lu
ng

 d
e 

că
tr

e 
N

N
 G

ro
up

 ș
i (

iii
) a

sp
ec

te
 d

e 
su

st
en

ab
ili

ta
te

 
ca

re
 s

un
t r

el
ev

an
te

 p
en

tr
u 

N
N

 G
ro

up
.

Pr
of

ilu
l C

on
si

liu
lu

i d
e 

Su
pr

av
eg

he
re

Co
m

po
ne

nț
a 

Co
ns

ili
ul

ui
 d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
 e

st
e 

de
 a

șa
 

na
tu

ră
 în

câ
t m

em
br

ii 
să

i s
ă 

po
at

ă 
ac

țio
na

 în
 m

od
 c

rit
ic

 ș
i 

in
de

pe
nd

en
t u

ni
i d

e 
ce

ila
lți

, C
om

ite
tu

lu
i E

xe
cu

tiv
 ș

i o
ric

e 
in

te
re

se
 p

ar
tic

ul
ar

e.
 C

on
si

liu
l d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
 

fu
nc

țio
ne

az
ă 

ca
 u

n 
or

ga
ni

sm
 c

ol
eg

ia
l, 

ia
r c

un
oș

tin
țe

le
, 

ex
pe

rie
nț

a 
și

 e
xp

er
ie

nț
a 

m
em

br
ilo

r i
nd

iv
id

ua
li 

su
nt

 
at

rib
ui

te
 C

on
si

liu
lu

i d
e 

Su
pr

av
eg

he
re

 în
 a

ns
am

bl
u.

 În
 

co
m

po
ne

nț
a 

Co
ns

ili
ul

ui
 d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
, e

xi
st

ă 
o 

re
pr

ez
en

ta
re

 e
ch

ili
br

at
ă 

a 
m

em
br

ilo
r

(a
) n

aț
io

na
lit

at
e,

 n
aț

iu
ne

 d
e 

or
ig

in
e,

 ra
să

, e
tn

ie
, l

im
bi

 
vo

rb
ite

, s
is

te
m

 d
e 

cr
ed

in
țe

, g
en

, v
âr

st
ă,

 o
rie

nt
ar

e 
se

xu
al

ă,
 n

eu
ro

di
ve

rs
ita

te
 ș

i d
iv

er
si

ta
te

 fi
zi

că
; (

b)
 

af
in

ita
te

a 
cu

 n
at

ur
a 

af
ac

er
ilo

r ș
i a

 c
ul

tu
rii

 G
ru

pu
lu

i N
N

; 
și

 (c
) e

xp
er

ie
nț

ă 
ex

ec
ut

iv
ă,

 e
xp

er
ie

nț
ă 

în
 m

ul
tin

aț
io

na
le

 
co

m
pl

ex
e 

și
 m

ed
iu

l p
ol

iti
c 

și
 s

oc
ia

l î
n 

ca
re

 îș
i d

es
fă

șo
ar

ă 
ac

tiv
ita

te
a.

Ac
es

t R
ap

or
t a

l C
on

si
liu

lu
i d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
 tr

eb
ui

e 
ci

tit
 

îm
pr

eu
nă

 c
u 

se
cț

iu
ni

le
 d

es
pr

e 
Co

ns
ili

ul
 n

os
tr

u 
de

 
Su

pr
av

eg
he

re
 (p

. 8
9-

91
), 

G
uv

er
na

nț
a 

co
rp

or
at

iv
ă 

(p
. 6

6-
85

) 
și

 R
ap

or
tu

l d
e 

re
m

un
er

ar
e 

(p
. 1

03
-1

14
) d

in
 p

re
ze

nt
ul

 R
ap

or
t 

an
ua

l. 
In

fo
rm

aț
iil

e 
di

n 
ac

es
te

 s
ec

țiu
ni

 re
fe

rit
oa

re
 la

 fu
nc

ții
le

 
m

em
br

ilo
r C

on
si

liu
lu

i d
e 

Su
pr

av
eg

he
re

, d
at

a 
pr

im
ei

 n
um

iri
 

și
 te

rm
en

ul
 n

um
iri

i a
ce

st
or

a 
su

nt
 c

on
si

de
ra

te
 p

ar
te

 
in

te
gr

an
tă

 a
 p

re
ze

nt
ul

ui
 R

ap
or

t a
l C

on
si

liu
lu

i d
e 

Su
pr

av
eg

he
re

.

4:
3

Bă
rb

at

Fe
m

ei
e

98
%
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ns

ili
ul

 d
e 

Su
pr

av
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he
re

co
m
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zi

ţie
pr
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ța
 g

en
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ă 

a
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 d
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iri
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m
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 n
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ră
G

es
tio

na
re
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ris

cu
ril

or
 n

oa
st

re
G

uv
er

na
re

Ra
po

rt
ul

 C
on

si
liu

lu
i d

e 
Su

pr
av

eg
he

re

D
ec

la
ra

ție
 d

e 
du

ra
bi

lit
at

e
Co

nt
ur

i a
nu

al
e

Al
te

 in
fo

rm
aț

ii
Ap

en
di

ce

Ac
es

t l
uc

ru
 a

si
gu

ră
 o

 g
am

ă 
la

rg
ă 

de
 p

er
sp

ec
tiv

e 
și

 o
pi

ni
i r

el
ev

an
te

 

de
sp

re
 N

N
 G

ro
up

, p
re

cu
m

 ș
i o

po
rt

un
ită

țil
e 

și
 p

ro
vo

că
ril

e 
cu

 c
ar

e 
se

 

co
nf

ru
nt

ă 
as

tă
zi

 ș
i c

u 
ca

re
 s

e 
va

 c
on

fr
un

ta
 în

 v
iit

or
.

Su
bi

ec
te

 d
e 

di
sc

uț
ie

sp
or

i c
al

ita
te

a 
și

 ro
bu

st
eț

ea
 d

ia
lo

gu
ril

or
 în

 a
ce

st
 s

en
s,

 
to

t î
n 

pr
eg

ăt
ire

a 
Zi

le
i P

ie
țe

lo
r d
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ip

at
 

ur
m

ăt
oa

re
le

 p
er

so
an

e:

re
co

m
an

dă
 a

cț
iu

ni
 în

 d
iv

er
se

 d
om

en
ii,

 in
cl

us
iv

 (i
) 

pr
oi

ec
ta

re
a,

 fu
nc

țio
na

re
a 

și
 e

fic
ac

ita
te

a 
si

st
em

el
or

 
in

te
rn

e 
de

 m
an

ag
em

en
t ș

i c
on

tr
ol

 a
l r

is
cu

ril
or

 le
ga

te
 d

e 
ra

po
rt

ar
ea

 fi
na

nc
ia

ră
 ș

i d
e 

su
st

en
ab

ili
ta

te
, (

ii)
 

in
te

gr
ita

te
a 

și
 c

al
ita

te
a 

pr
oc

es
ul

ui
 d

e 
ra

po
rt

ar
e 

fin
an

ci
ar

ă 
și

 d
e 

su
st

en
ab

ili
ta

te
, (

iii
) r

ap
oa

rt
e 

fin
an

ci
ar

e 
pe

rio
di

ce
 ș

i o
ric

e 
in

fo
rm

aț
ie

 fi
na

nc
ia

ră
 a

d-
ho

c,
 (i

v)
 

co
ns

ta
tă

ril
e 

și
 re

zu
lta

te
le

 o
ric

ăr
ei

 a
ct

iv
ită

ți 
de

 a
ud

it,
 a

tâ
t 

de
 c

ăt
re

 a
ud

ito
ru

l e
xt

er
n 

(d
e 

ex
em

pl
u,

 d
ep

ar
ta

m
en

tu
l 

de
 a

ud
it 

in
te

rn
 a

l C
AS

, K
PM

G
) r

ap
oa

rt
el

e 
de

 a
ud

it 
tr

im
es

tr
ia

le
 ș

i a
nu

al
e)

, i
nc

lu
si

v 
co

ns
ta

tă
ril

e 
și

 
ob

se
rv

aț
iil

e 
cu

 p
riv

ire
 la

 a
sp

ec
te

le
 c

he
ie

 d
e 

au
di

t 
id

en
tif

ic
at

e 
de

 a
ud

ito
ru

l e
xt

er
n 

și
 (v

) p
ro

ce
du

ra
 d

e 
se

le
cț

ie
 ș

i r
ec

om
an

da
re

 a
 (r

e)
nu

m
iri

i a
ud

ito
ru

lu
i e

xt
er

n 
de

 c
ăt

re
 C

on
si

liu
l d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
.

Su
bi

ec
te

le
 d

is
cu

ta
te

 ș
i e

va
lu

at
e 

în
 c

ad
ru

l r
eu

ni
un

ilo
r 

Co
m

ite
tu

lu
i d

e 
Au

di
t a

u 
in

cl
us

:
• E

va
lu

ăr
ile

 tr
im

es
tr

ia
le

 a
le

 p
er

fo
rm

an
țe

i N
N

 G
ro

up
, 

in
cl

us
iv

 re
zu

lta
te

le
 fi

na
nc

ia
re

;
• R

ap
or

ta
re

 fi
na

nc
ia

ră
: c

on
tu

ril
e 

an
ua

le
 a

le
 N

N
 G

ro
up

, 
in

fo
rm

aț
ii 

fin
an

ci
ar

e 
in

te
rim

ar
e 

și
 c

om
un

ic
at

e 
de

 p
re

să
 

fin
an

ci
ar

e;
• I

m
pl

em
en

ta
re

a 
CS

RD
 la

 N
N

 G
ro

up
;

• P
la

nu
ril

e 
de

 a
ud

it 
20

24
 a

le
 C

AS
 ș

i K
PM

G
;

• C
on

st
at

ăr
ile

 ș
i o

bs
er

va
ții

le
 a

ud
itu

lu
i, 

aș
a 

cu
m

 s
un

t i
nc

lu
se

 
în

 ra
po

ar
te

le
 tr

im
es

tr
ia

le
 in

te
rn

e 
și

 e
xt

er
ne

 a
le

 C
AS

 ș
i 

KP
M

G
;

• P
ro

ce
su

l d
e 

ro
ta

ție
 c

ăt
re

 n
um

ire
a 

un
ui

 n
ou

 a
ud

ito
r 

ex
te

rn
 p

en
tr

u 
N

N
 G

ro
up

 în
ce

pâ
nd

 c
u 

ex
er

ci
țiu

l 
fin

an
ci

ar
 2

02
6;

• E
vo

lu
ții

 c
on

ta
bi

le
 ș

i a
lte

 re
gl

em
en

tă
ri;

• R
ap

or
ta

re
a 

IF
RS

 ș
i S

ol
ve

nc
y 

II,
 in

cl
us

iv
 o

 o
pi

ni
e 

de
 

re
vi

zu
ire

 în
 a

 d
ou

a 
lin

ie
 p

riv
in

d 
fo

nd
ur

ile
 p

ro
pr

ii 
și

SC
R;

 c
on

tr
oa

le
 in

te
rn

e 
as

up
ra

 ra
po

rt
ăr

ii 
fin

an
ci

ar
e 

și
 

m
od

ifi
că

ri 
al

e 
pr

oc
es

el
or

 ș
i s

is
te

m
el

or
 d

e 
ra

po
rt

ar
e 

fin
an

ci
ar

ă;
• S

ub
ie

ct
e 

le
ga

te
 d

e 
fis

ca
lit

at
e:

 p
oz

iți
ile

 fi
sc

al
e 

ac
tu

al
e 

și
 

ev
ol

uț
iil

e 
(le

gi
sl

at
iv

e)
 c

ar
e 

af
ec

te
az

ă 
fu

nc
ția

 fi
sc

al
ă,

 c
um

 
ar

 fi
 P

ilo
nu

l I
I; 

st
ra

te
gi

a 
fis

ca
lă

 a
 G

ru
pu

lu
i N

N
; P

ol
iti

ca
 

fis
ca

lă
 ș

i p
rin

ci
pi

ile
 d

e 
co

nd
ui

tă
; e

vo
lu

ții
 în

 d
om

en
iu

l 
ra

po
rt

ăr
ii 

fis
ca

le
 p

ub
lic

e;
• D

iv
er

se
 a

lte
 s

ub
ie

ct
e:

 p
la

ta
 d

iv
id

en
de

lo
r (

in
te

rim
ar

e)
 

că
tr

e 
ac

țio
na

ri 
și

 p
ro

gr
am

ul
 d

e 
ră

sc
um

pă
ra

re
 d

e 
ac

țiu
ni

; n
um

ire
a 

și
 re

m
un

er
ar

ea
 n

ou
lu

i ș
ef

 a
l C

AS
; 

ev
al

ua
re

a,
 in

de
pe

nd
en

ța
 ș

i r
em

un
er

ar
ea

 K
PM

G
; o

 
ev

al
ua

re
 a

 im
pl

em
en

tă
rii

 IF
RS

 9
 ș

i 1
7.

Ra
po

ar
te

le
 tr

im
es

tr
ia

le
 d

e 
ev

al
ua

re
 a

 p
er

fo
rm

an
țe

i 
au

 o
fe

rit
 a

ct
ua

liz
ăr

i p
riv

in
d 

pe
rf

or
m

an
ța

 a
fa

ce
rii

 ș
i 

re
zu

lta
te

le
 fi

na
nc

ia
re

, a
tâ

t l
a 

ni
ve

lu
l G

ru
pu

lu
i N

N
, c

ât
 

și
 la

 n
iv

el
ul

 d
ife

rit
el

or
 s

eg
m

en
te

 d
e 

af
ac

er
i. 

În
 p

lu
s,

 
ac

es
te

 ra
po

ar
te

 a
u 

of
er

it 
Co

m
ite

tu
lu

i d
e 

Au
di

t 
pe

rs
pe

ct
iv

e 
se

m
ni

fic
at

iv
e,

 p
rin

tr
e 

al
te

le
,

O
CG

 ș
i a

șt
ep

tă
ril

e 
N

N
 G

ro
up

, s
ta

tu
tu

l o
bi

ec
tiv

el
or

 
fin

an
ci

ar
e 

și
 p

er
sp

ec
tiv

el
e 

fin
an

ci
ar

e 
aș

te
pt

at
e 

și
 p

un
ct

el
e 

de
 a

te
nț

ie
 în

 v
iit

or
 p

en
tr

u 
N

N
 G

ro
up

 ș
i s

eg
m

en
te

le
 s

al
e 

de
 

af
ac

er
i. 

Pe
 p

ar
cu

rs
ul

 a
nu

lu
i, 

Co
m

ite
tu

l d
e 

Au
di

t a
 

m
on

ito
riz

at
 în

de
ap

ro
ap

e 
pe

rf
or

m
an

ța
 ș

i r
ez

ul
ta

te
le

 
fin

an
ci

ar
e 

al
e 

N
N

 G
ro

up
, î

n 
lu

m
in

a 
pe

is
aj

ul
ui

 d
e 

re
gl

em
en

ta
re

 în
 s

ch
im

ba
re

, a
 e

vo
lu

ții
lo

r g
eo

po
lit

ic
e 

m
aj

or
e 

și
 a

 im
pa

ct
ul

ui
 re

zu
lta

t a
su

pr
a 

m
ed

iu
lu

i 
m

ac
ro

ec
on

om
ic

.

La
 ș

ed
in

țe
le

 C
om

ite
tu

lu
i d

e 
Ri

sc
 a

u 
pa

rt
ic

ip
at

 C
EO

-u
l 

N
N

 G
ro

up
, C

FO
, C

RO
, G

en
er

al
 C

ou
ns

el
 (G

C)
, Ș

ef
 a

l 
Se

rv
ic

iil
or

 d
e 

Au
di

t C
or

po
ra

tiv
 (C

AS
), 

Șe
fu

l G
ro

up
 

En
te

rp
ris

e 
Ri

sk
 M

an
ag

em
en

t, 
Ch

ie
f C

om
pl

ia
nc

e 
O

ffi
ce

r (
CC

O
) ș

i a
ud

ito
ru

l e
xt

er
n.

La
 ș

ed
in

țe
le

 C
om

ite
tu

lu
i d

e 
Au

di
t a

u 
pa

rt
ic

ip
at

 
di

re
ct

or
ul

 g
en

er
al

 a
l N

N
 G

ro
up

, C
FO

, C
RO

, G
C,

 C
PC

SO
 

(d
ac

ă 
es

te
 c

az
ul

), 
șe

fu
l C

AS
, ș

ef
ul

 F
in

an
țe

lo
r g

ru
pu

lu
i, 

șe
fu

l p
er

fo
rm

an
țe

i ș
i a

na
liz

ei
, ș

ef
ul

 c
on

ta
bi

lit
ăț

ii 
fin

an
ci

ar
e 

și
 ra

po
rt

ăr
ii,

 a
ct

ua
ru

l ș
ef

 ș
i a

ud
ito

ru
l 

ex
te

rn
.

În
ce

pâ
nd

 c
u 

1 
iu

ni
e 

20
24

, a
 fo

st
 n

um
it 

un
 n

ou
 ș

ef
 a

l C
AS

, 
ap

ro
ba

t d
e 

Ba
nc

a 
Ce

nt
ra

lă
 O

la
nd

ez
ă.

 C
om

ite
tu

l E
xe

cu
tiv

 a
 

co
ns

ul
ta

t C
om

ite
tu

l d
e 

Au
di

t c
u 

pr
iv

ire
 la

 c
an

di
da

tu
l 

pr
op

us
, i

ar
 C

om
ite

tu
l d

e 
Au

di
t a

 in
fo

rm
at

 C
om

ite
tu

l 
Ex

ec
ut

iv
 c

u 
pr

iv
ire

 la
 s

pr
iji

nu
l s

ău
 p

en
tr

u 
nu

m
ire

a 
pr

op
us

ă.
 

Co
m

ite
tu

l d
e 

Au
di

t a
 fo

st
, d

e 
as

em
en

ea
, c

on
su

lta
t c

u 
pr

iv
ire

 la
 p

ac
he

tu
l d

e 
re

m
un

er
ar

e 
pr

op
us

 a
l n

ou
lu

i ș
ef

 a
l 

CA
S 

și
 a

 fo
st

 c
on

si
lia

t p
oz

iti
v 

în
 a

ce
st

 s
en

s.

La
 ș

ed
in

țe
le

 C
om

ite
tu

lu
i d

e 
N

om
in

al
iz

ar
e,

 
Re

m
un

er
ar

e 
și

 G
uv

er
na

re
 a

u 
pa

rt
ic

ip
at

 C
PC

SO
 a

l 
G

ru
pu

lu
i N

N
 ș

i, 
du

pă
 c

az
, C

EO
-u

l ș
i Ș

ef
ul

 
Re

co
m

pe
ns

el
or

.

Co
m

ite
tu

l d
e 

Au
di

t l
uc

re
az

ă 
în

de
ap

ro
ap

e 
cu

 C
om

ite
tu

l d
e 

Ri
sc

, n
u 

nu
m

ai
 p

en
tr

u 
a 

ev
ita

 o
m

is
iu

ni
le

 ș
i d

ub
la

re
a 

ac
tiv

ită
țil

or
 s

al
e,

 c
i ș

i p
en

tr
u 

a 
of

er
i o

 p
er

sp
ec

tiv
ă 

ho
lis

tic
ă 

as
up

ra
 ri

sc
ur

ilo
r î

n 
ra

po
rt

ar
ea

 re
zu

lta
te

lo
r f

in
an

ci
ar

e 
și

 
ne

fin
an

ci
ar

e.
 P

rin
 u

rm
ar

e,
 p

re
șe

di
nt

el
e 

Co
m

ite
tu

lu
i d

e 
Au

di
t 

es
te

 ș
i m

em
br

u 
al

 C
om

ite
tu

lu
i d

e 
ris

c 
și

 in
ve

rs
. Î

n 
20

24
, 

pr
eș

ed
in

te
le

 C
om

ite
tu

lu
i d

e 
Au

di
t s

-a
 în

tâ
ln

it 
în

 m
od

 re
gu

la
t 

cu
 d

ire
ct

or
ul

 fi
na

nc
ia

r, 
șe

fu
l C

AS
, e

xp
er

ți 
în

 d
om

en
iu

 ș
i 

KP
M

G
 p

en
tr

u 
a 

di
sc

ut
a 

di
ve

rs
e 

pr
ob

le
m

e 
de

 a
ct

ua
lit

at
e.

Ad
es

ea
, e

xp
er

ții
 în

 d
om

en
iu

 a
u 

pa
rt

ic
ip

at
 la

 ș
ed

in
țe

le
 

co
m

ite
te

lo
r, 

ia
r p

e 
to

t p
ar

cu
rs

ul
 a

nu
lu

i, 
pr

eș
ed

in
ții

 
co

m
ite

te
lo

r a
u 

ră
m

as
 în

 c
on

ta
ct

 re
gu

la
t c

u 
m

em
br

ii 
re

sp
ec

tiv
i a

i C
om

ite
tu

lu
i e

xe
cu

tiv
 ș

i a
i c

on
si

liu
lu

i d
e 

ad
m

in
is

tr
aț

ie
 ș

i a
lți

 e
xp

er
ți 

pe
nt

ru
 a

 d
is

cu
ta

 d
ife

rit
e 

su
bi

ec
te

.
Co

m
ite

tu
l d

e 
Au

di
t a

 d
is

cu
ta

t d
es

pr
e 

pl
an

ul
 d

e 
au

di
t a

l C
AS

 
pe

nt
ru

 2
02

4.
 P

rin
ci

pa
lii

 fa
ct

or
i d

in
 s

pa
te

le
 p

rio
rit

ăț
ilo

r d
e 

au
di

t C
AS

 p
en

tr
u 

20
24

 a
u 

fo
st

 (i
) n

ev
oi

le
 d

e 
ac

op
er

ire
, (

ii)
 

im
po

rt
an

ța
 s

tr
at

eg
ic

ă 
și

 in
iți

at
iv

el
e 

ch
ei

e 
de

 s
ch

im
ba

re
 ș

i 
(ii

i) 
re

m
ed

iil
e 

ch
ei

e 
în

 c
ur

s.
 R

ap
oa

rt
el

e 
tr

im
es

tr
ia

le
 C

AS
 

in
cl

ud
 c

on
st

at
ăr

i ș
i o

bs
er

va
ții

 p
riv

in
d 

gu
ve

rn
an

ța
, 

m
an

ag
em

en
tu

l r
is

cu
lu

i ș
i c

on
tr

ol
ul

 in
te

rn
, c

on
ce

nt
râ

nd
u-

se
 

pe
 a

ct
iv

ită
țil

e 
de

sf
ăș

ur
at

e 
în

 p
er

io
ad

a 
re

sp
ec

tiv
ă,

Pe
 lâ

ng
ă 

șe
di

nț
el

e 
ob

iș
nu

ite
 a

le
 C

om
ite

tu
lu

i d
e 

Au
di

t, 
Co

m
ite

tu
l d

e 
Au

di
t a

 o
rg

an
iz

at
 ș

i s
es

iu
ni

 în
ch

is
e 

la
 c

ar
e 

au
 p

ar
tic

ip
at

 m
em

br
ii 

Co
m

ite
tu

lu
i d

e 
Au

di
t, 

șe
fu

l C
AS

 ș
i 

KP
M

G
.

Co
m

it
et

ul
 d

e 
au

di
t

Co
m

ite
tu

l d
e 

Au
di

t a
si

st
a 

Co
ns

ili
ul

 d
e 

Su
pr

av
eg

he
re

 in
 

in
de

pl
in

ire
a 

at
rib

ut
iil

or
 s

al
e.

 În
 a

ce
st

 s
co

p,
 C

om
ite

tu
l d

e 
Au

di
t p

re
gă

te
șt

e 
pu

nc
te

 p
en

tr
u 

di
sc

ut
ar

ea
 ș

i l
ua

re
a 

de
ci

zi
ilo

r d
e 

că
tr

e 
Co

ns
ili

ul
 d

e 
Su

pr
av

eg
he

re
, ș

i

N
N

 G
ro

up
 N

VR
ap

or
t a

nu
al

 2
02

4|
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D
es

pr
e 

N
N

St
ra

te
gi

a 
și

 a
fa

ce
re

a 
no

as
tr

ă
Pe

rf
or

m
an

ța
 n

oa
st

ră
G

es
tio

na
re

a 
ris

cu
ril

or
 n

oa
st

re
G

uv
er

na
re

Ra
po

rt
ul

 C
on

si
liu

lu
i d

e 
Su

pr
av

eg
he

re

D
ec

la
ra

ție
 d

e 
du

ra
bi

lit
at

e
Co

nt
ur

i a
nu

al
e

Al
te

 in
fo

rm
aț

ii
Ap

en
di

ce

de
fic

ie
nț

e 
se

m
ni

fic
at

iv
e 

al
e 

co
nt

ro
lu

lu
i i

nt
er

n 
ob

se
rv

at
e 

în
 

ac
tiv

ită
țil

e 
de

 a
ud

it 
în

 d
es

fă
șu

ra
re

 ș
i u

rm
ăr

ire
a 

de
 c

ăt
re

 
co

nd
uc

er
ea

 re
sp

on
sa

bi
lă

 a
 a

cț
iu

ni
lo

r c
on

ve
ni

te
 a

le
 

de
fic

ie
nț

el
or

 C
AS

 o
bs

er
va

te
. C

om
ite

tu
l d

e 
Au

di
t a

 d
is

cu
ta

t ș
i 

m
on

ito
riz

at
 u

rm
ăr

ire
a 

ris
cu

ril
or

 d
e 

ra
po

rt
ar

e 
fin

an
ci

ar
ă 

pe
 

pa
rc

ur
su

l a
nu

lu
i. 

În
ce

pâ
nd

 c
u 

au
gu

st
 2

02
4,

 ra
po

ar
te

le
 

tr
im

es
tr

ia
le

 C
AS

 a
u 

fo
st

 a
dă

ug
at

e 
pe

 o
rd

in
ea

 d
e 

zi
 a

 
Co

m
ite

tu
lu

i d
e 

ris
c,

 ră
m

ân
ân

d 
to

to
da

tă
 u

n 
su

bi
ec

t d
e 

or
di

ne
 

tr
im

es
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i f
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l d
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l d
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t f
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 c
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i c
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l d
e 

au
di

t d
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 c
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i d
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 d
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 d
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, d
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i D
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t d
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 d
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i c
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i d
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 d
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 c
ar

e 
fir

m
el

e 
de

 a
ud

it 
ca

nd
id

at
e 

au
 

fo
st

 e
va

lu
at

e 
pe

 u
n 

nu
m

ăr
 m

ar
e 

de
 c
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 d
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r f

in
an

ci
ar

e 
(în

 s
pe

ci
al

 
as

ig
ur

ăr
ile

), 
pl

an
ul

 ș
i a

bo
rd

ar
ea

 d
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 p
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 d
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 p
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) d
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 d
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 p
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 re
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e 
ex

pe
rț

i.

Co
nt

rib
uț

iil
e 

pă
rț

ilo
r i

nt
er

es
at

e 
îm

bu
nă

tă
țe

sc
 ș

i m
ai

 m
ul

t 
pr

oc
es

ul
 n

os
tr

u 
D

M
A,

 a
ju

tâ
nd

 la
 id

en
tif

ic
ar

ea
 s

ub
ie

ct
el

or
 c

ar
e 

ar
 

pu
te

a 
fi 

se
m

ni
fic

at
iv

e 
pe

nt
ru

 N
N

 G
ro

up
. Î

n 
ca

dr
ul

 e
ve

ni
m

en
tu

lu
i, 

au
 fo

st
 d

is
cu

ta
te

 p
e 

la
rg

 d
ou

ă 
su

bi
ec

te
 în

 s
pe

ci
al

: a
bo

rd
ar

ea
 

im
pa

ct
ul

ui
 a

su
pr

a 
dr

ep
tu

ril
or

 o
m

ul
ui

 în
 la

nț
ul

 v
al

or
ic

, î
n 

sp
ec

ia
l 

pe
nt

ru
 u

n 
po

rt
of

ol
iu

 d
e 

in
ve

st
iți

i, 
și

 im
po

rt
an

ța
 c

re
sc

ân
dă

 a
 

im
pa

ct
ul

ui
 a

su
pr

a 
bi

od
iv

er
si

tă
ții

. A
m

 in
te

gr
at

 re
zu

lta
te

le
 s

es
iu

ni
i 

în
 e

va
lu

ar
ea

 n
oa

st
ră

 a
 a

sp
ec

te
lo

r l
eg

at
e 

de
 s

us
te

na
bi

lit
at

e.

• P
en

tr
u 

pr
op

rii
le

 n
oa

st
re

 o
pe

ra
țiu

ni
, a

m
 a

na
liz

at
 p

ro
pr

iil
e 

op
er

aț
iu

ni
 în

 ju
ru

l a
ng

aj
aț

ilo
r p

en
tr

u 
su

bi
ec

te
le

 s
oc

ia
le

, p
re

cu
m

 
și

 c
lă

di
ril

e 
și

 c
ăl

ăt
or

iil
e 

de
 a

fa
ce

ri 
pe

nt
ru

su
bi

ec
te

 d
e 

m
ed

iu
. D

e 
as

em
en

ea
, n

e-
am

 e
va

lu
at

 p
ro

pr
iil

e 
op

er
aț

iu
ni

 în
 c

ee
a 

ce
 p

riv
eș

te
 g

uv
er

na
nț

a.
• P

en
tr

u 
in

ve
st

iți
ile

 n
oa

st
re

, a
m

 a
na

liz
at

 im
pa

ct
ul

 
po

te
nț

ia
l ș

i r
is

cu
ril

e 
și

/s
au

 o
po

rt
un

ită
țil

e 
af

er
en

te
 

ac
tiv

ită
țil

or
 n

oa
st

re
 d

e 
in

ve
st

iți
i.

• P
en

tr
u 

ro
lu

l n
os

tr
u 

de
 fu

rn
iz

or
 d

e 
se

rv
ic

ii 
fin

an
ci

ar
e,

 a
m

 
ex

am
in

at
 p

ro
du

se
le

 ș
i s

er
vi

ci
ile

 o
fe

rit
e 

de
 a

fa
ce

ril
e 

no
as

tr
e 

de
 V

ia
ță

, P
en

si
i ș

i N
on

-v
ia

ță
 ș

i d
e 

N
N

 B
an

k.

• Î
n 

ce
le

 d
in

 u
rm

ă,
 în

 c
al

ita
te

 d
e 

pa
rt

en
er

 d
e 

af
ac

er
i, 

ne
-

am
 c

on
ce

nt
ra

t p
e 

co
la

bo
ră

ril
e 

și
 a

ct
iv

ită
țil

e 
de

 
ac

hi
zi

ții
 d

in
 a

m
on

te
 ș

i î
n 

av
al

, p
re

cu
m

 ș
i p

e
co

la
bo

ra
re

 c
u 

co
ns

ili
er

i f
in

an
ci

ar
i ș

i r
eț

el
e 

de
 re

pa
ra

ții
. V

ez
i p

. 
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4 
pe

nt
ru

 m
ai

 m
ul

te
 in

fo
rm

aț
ii 

de
sp

re
 la

nț
ul

 n
os

tr
u 

va
lo

ric
.

Pe
 lâ

ng
ă 

ef
or

tu
ril

e 
no

as
tr

e 
ob

iș
nu

ite
 d

e 
im

pl
ic

ar
e 

a 
pă

rț
ilo

r 
in

te
re

sa
te

, r
ef

le
ct

at
e 

de
 a

ce
st

e 
se

si
un

i d
e 

ex
pe

rț
i, 

și
 în

 
co

la
bo

ra
re

 c
u 

As
oc

ia
ția

 O
la

nd
ez

ă 
a 

As
ig

ur
ăt

or
ilo

r (
Ve

rb
on

d 
va

n 
Ve

rz
ek

er
aa

rs
), 

ne
-a

m
 in

vi
ta

t c
ol

eg
ii 

să
 n

i s
e 

al
ăt

ur
e 

în
tr

-u
n 

di
al

og
 p

e 
pr

ob
le

m
e 

de
 d

ur
ab

ili
ta

te
. A

ce
st

 lu
cr

u 
re

fle
ct

ă 
va

lo
ar

ea
 

pe
 c

ar
e 

o 
ac

or
dă

m
 d

is
cu

ții
lo

r m
ai

 a
m

pl
e 

di
n 

se
ct

or
ul

 
as

ig
ur

ăr
ilo

r d
es

pr
e 

un
de

 s
ec

to
ru

l a
re

 c
el

 m
ai

 m
ar

e 
im

pa
ct

. 
Co

ns
id

er
ăm

 c
ă 

co
la

bo
ra

re
a 

es
te

 im
po

rt
an

tă
 în

 re
du

ce
re

a 
im

pa
ct

ul
ui

 n
os

tr
u 

ne
ga

tiv
 ș

i a
tin

ge
re

a 
ob

ie
ct

iv
el

or
 n

oa
st

re
 ș

i, 
pr

in
 u

rm
ar

e,
 a

m
 a

pr
ec

ia
t a

ce
as

tă
 c

ol
ab

or
ar

e 
sp

ec
ia

lă
 în

 c
ar

e 
pă

rț
ile

 in
te

re
sa

te
 a

u 
av

ut
 o

ca
zi

a 
să

-ș
i î

m
pă

rt
ăș

ea
sc

ă 
gâ

nd
ur

ile
 

cu
 p

riv
ire

 la
 s

ec
to

ru
l m

ai
 la

rg
 a

l a
si

gu
ră

ril
or

.

An
ul

 a
ce

st
a 

ne
-a

m
 îm

bu
nă

tă
țit

 li
st

a 
cu

 d
ef

in
iți

i a
le

 a
sp

ec
te

lo
r 

de
 s

us
te

na
bi

lit
at

e 
sp

ec
ifi

ce
 G

ru
pu

lu
i N

N
 ș

i/s
au

 in
du

st
rie

i 
se

rv
ic

iil
or

 fi
na

nc
ia

re
 ș

i/s
au

 s
ec

to
ru

lu
i a

si
gu

ră
ril

or
 ș

i l
e-

am
 

ad
ău

ga
t l

a 
D

M
A.

 P
ro

ce
dâ

nd
 a

st
fe

l, 
ne

-a
m

 îm
bu

nă
tă

țit
 

de
fin

iți
ile

 a
sp

ec
te

lo
r l

eg
at

e 
de

 s
us

te
na

bi
lit

at
e,

 fă
câ

nd
u-

le
 

m
ai

 s
pe

ci
fic

e 
af

ac
er

ii 
no

as
tr

e.
 A

ce
st

 lu
cr

u 
a 

cr
ea

t b
az

a 
pe

nt
ru

 li
st

a 
no

as
tr

ă 
sc

ur
tă

 d
e 

pr
ob

le
m

e 
de

 d
ur

ab
ili

ta
te

. A
nu

l 
ac

es
ta

 a
m

 a
dă

ug
at

 d
es

cr
ie

ri 
IR

O
 s

pe
ci

fic
e 

gr
up

ul
ui

 N
N

, 
re

zu
ltâ

nd
 m

ai
 m

ul
tă

 c
la

rit
at

e 
at

ât
 în

   
de

fin
iți

i, 
câ

t ș
i î

n 
IR

O
-

ur
i s

pe
ci

fic
e.

Cu
m

 s
-a

 s
ch

im
ba

t a
bo

rd
ar

ea
 n

oa
st

ră
În

 iu
lie

 2
02

3,
 a

m
 e

fe
ct

ua
t p

rim
ul

 n
os

tr
u 

D
M

A.
 A

nu
l a

ce
st

a,
 în

 
oc

to
m

br
ie

 2
02

4,
 a

m
 v

al
id

at
 re

zu
lta

te
le

 ș
i a

m
 fi

na
liz

at
 p

ro
ce

su
l. 

Pr
in

ci
pa

le
le

 m
od

ifi
că

ri 
ad

us
e 

ab
or

dă
rii

 n
oa

st
re

 d
e 

a 
id

en
tif

ic
a 

pr
ob

le
m

el
e 

de
 d

ur
ab

ili
ta

te
 fa

ță
 d

e 
an

ul
 tr

ec
ut

 s
un

t:

• v
al

id
ar

ea
 re

zu
lta

te
lo

r s
on

da
ju

lu
i d

in
 a

nu
l p

re
ce

de
nt

 
cu

 e
xp

er
ți 

in
te

rn
i;

• r
ee

va
lu

ar
ea

 ș
i c

on
so

lid
ar

ea
 re

zu
lta

te
lo

r c
u 

ev
al

ua
re

a 
pr

oe
m

in
en

țe
i;

• c
on

ce
nt

ra
re

a 
pe

 a
sp

ec
te

le
 d

e 
su

st
en

ab
ili

ta
te

 E
SG

 ș
i 

al
in

ie
re

a 
la

 e
va

lu
ar

ea
 s

tr
at

eg
ic

ă 
a 

ris
cu

ril
or

 N
N

 G
ro

up
;

• a
ju

st
ar

ea
 a

sp
ec

te
lo

r d
e 

du
ra

bi
lit

at
e 

pr
es

cr
is

e 
de

 E
SR

S 
pe

nt
ru

 a
 le

 fa
ce

 m
ai

 s
pe

ci
fic

e 
pr

op
rie

i n
oa

st
re

 a
fa

ce
ri;

• f
or

m
ul

ar
ea

 ș
i v

al
id

ar
ea

 d
es

cr
ie

ril
or

 IR
O

-u
ril

or
 p

en
tr

u 
fie

ca
re

 c
he

st
iu

ne
 d

e 
su

st
en

ab
ili

ta
te

 d
in

pe
rs

pe
ct

iv
e 

al
e 

di
fe

rit
el

or
 ro

lu
ri 

în
 N

N
 G

ro
up

; ş
i

Se
si

un
ea

 a
 in

cl
us

 d
ia

lo
g 

cu
 m

ai
 m

ul
te

 O
N

G
-u

ri 
și

 o
rg

an
iz

aț
ii 

so
ci

et
al

e 
ca

re
 re

pr
ez

in
tă

 d
ife

rit
e 

gr
up

ur
i d

e 
pă

rț
i i

nt
er

es
at

e,
 

îm
pă

rt
ăș

in
du

-ș
i o

pi
ni

ile
 a

su
pr

a 
un

or
 c

he
st

iu
ni

 d
e 

du
ra

bi
lit

at
e 

se
le

ct
at

e,
 c

um
 a

r f
i s

ub
ie

ct
e 

so
ci

al
e 

di
n 

la
nț

ul
 

va
lo

ric
, n

at
ur

a 
și

 s
ch

im
bă

ril
e 

cl
im

at
ic

e 
și

 c
lie

nț
ii.

 A
ce

st
a 

a 
fo

st
 u

n 
ex

er
ci

țiu
 u

til
 p

en
tr

u 
no

i. 
N

u 
nu

m
ai

 c
ă 

ne
-a

m
 

îm
bu

nă
tă

țit
 c

un
oș

tin
țe

le
 d

es
pr

e 
su

bi
ec

te
 s

oc
ia

le
 ș

i d
e 

m
ed

iu
, d

ar
 a

m
 d

es
co

pe
rit

 ș
i c

ă 
se

ct
or

ul
 a

re
 p

ro
vo

că
ri 

si
m

ila
re

 în
 a

 d
uc

e 
pr

oc
es

ul
 D

M
A 

la
 n

iv
el

ul
 u

rm
ăt

or
. A

ce
st

e 
pr

ov
oc

ăr
i i

nc
lu

d 
a

Ev
al

ua
re

a 
m

at
er

ia
lit

ăț
ii

Im
pl

ic
ar

ea
 p

ăr
ți

lo
r i

nt
er

es
at

e
Pe

nt
ru

 D
M

A 
20

23
, a

m
 e

fe
ct

ua
t u

n 
so

nd
aj

 in
te

rn
 p

en
tr

u 
a 

ev
al

ua
 

m
at

er
ia

lit
at

ea
 im

pa
ct

ul
ui

 ș
i m

at
er

ia
lit

at
ea

 fi
na

nc
ia

ră
 a

 a
sp

ec
te

lo
r 

co
ns

ol
id

at
e 

de
 s

us
te

na
bi

lit
at

e.
 S

on
da

ju
l a

 fo
st

 c
om

pl
et

at
 d

e 
m

em
br

ii 
Co

ns
ili

ul
ui

 d
e 

Ad
m

in
is

tr
aț

ie
 a

l G
ru

pu
lu

i N
N

, a
i C

on
si

liu
lu

i 
de

 S
up

ra
ve

gh
er

e 
și

 a
i C

om
ite

tu
lu

i d
e 

în
tr

ep
rin

de
re

, p
re

cu
m

 ș
i d

e 
m

an
ag

er
i s

up
er

io
ri,

Im
pl

ic
am

 p
ăr

țil
e 

in
te

re
sa

te
 în

 D
M

A 
pe

nt
ru

 a
 id

en
tif

ic
a 

as
pe

ct
el

e 
de

 s
us

te
na

bi
lit

at
e 

pe
 c

ar
e 

le
 c

on
si

de
ră

 c
el

 m
ai

 p
ro

ba
bi

l c
a 

fii
nd

 
im

po
rt

an
te

 p
en

tr
u 

N
N

 G
ro

up
. N

e 
id

en
tif

ic
ăm

 c
he

ia
pă

rț
ile

 in
te

re
sa

te
 în

 fu
nc

ție
 d

e 
po

te
nț

ia
lu

l l
or

 d
e 

a 
af

ec
ta

 s
au

 d
e 

a 
fi 

af
ec

ta
ți 

de
 a

ct
iv

ită
țil

e 
no

as
tr

e.
 N

e 
an

ga
jă

m
 ș

i c
u

N
N

 G
ro

up
 N

VR
ap

or
t a

nu
al

 2
02
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D
es

pr
e 

N
N

St
ra

te
gi

a 
și

 a
fa

ce
re

a 
no

as
tr

ă
Pe

rf
or

m
an

ța
 n

oa
st

ră
G

es
tio

na
re

a 
ris

cu
ril

or
 n

oa
st

re
G

uv
er

na
re

D
ec

la
ra

ție
 d

e 
du

ra
bi

lit
at

e 

D
ez

vă
lu

iri
 g

en
er

al
e

Co
nt

ur
i a

nu
al

e
Al

te
 in

fo
rm

aț
ii

Ap
en

di
ce

ex
pe

rț
i ș

i a
ng

aj
aț

i. 
Le

-a
m

 c
er

ut
 p

ăr
țil

or
 in

te
re

sa
te

 s
ă 

se
le

ct
ez

e 
ze

ce
 

as
pe

ct
e 

de
 s

us
te

na
bi

lit
at

e 
pe

 c
ar

e 
le

-a
u 

co
ns

id
er

at
 c

el
 m

ai
 p

ro
ba

bi
l a

 fi
 

se
m

ni
fic

at
iv

e 
pe

nt
ru

 N
N

 G
ro

up
 ș

i s
ă 

le
 e

va
lu

ez
e 

în
 fu

nc
ție

 d
e 

m
at

er
ia

lit
at

ea
 im

pa
ct

ul
ui

 ș
i m

at
er

ia
lit

at
ea

 fi
na

nc
ia

ră
. D

e 
as

em
en

ea
, l

e-

am
 c

er
ut

 p
ăr

țil
or

 in
te

re
sa

te
 e

xt
er

ne
 s

ă 
no

te
ze

 im
pa

ct
ul

 n
eg

at
iv

 re
al

 s
au

 

po
te

nț
ia

l a
l N

N
 G

ro
up

 a
su

pr
a 

un
ei

 v
ar

ie
tă

ți 
de

 p
ro

bl
em

e 
so

ci
al

e 
le

ga
te

 

de
 la

nț
ul

 n
os

tr
u 

va
lo

ric
. A

ce
st

e 
pă

rț
i i

nt
er

es
at

e 
au

 in
cl

us
 O

N
G

-u
ri,

 

ex
pe

rț
i î

n 
dr

ep
tu

ril
e 

om
ul

ui
, o

rg
an

iz
aț

ii 
di

n 
in

du
st

rie
, a

ut
or

ită
ți 

de
 

re
gl

em
en

ta
re

, a
ge

nț
ii 

de
 ra

tin
g 

ES
G

 ș
i e

xp
er

ți 
eg

al
i. 

An
ul

 a
ce

st
a,

 a
m

 

so
lic

ita
t e

xp
er

țil
or

 in
te

rn
i s

ă 
ev

al
ue

ze
 s

ub
ie

ct
el

e 
de

 a
nu

l t
re

cu
t î

n 

tim
pu

l d
ia

lo
gu

ril
or

 in
te

rn
e 

și
 a

m
 fo

lo
si

t s
co

ru
ril

e 
pe

nt
ru

 a
 ra

fin
a 

su
bi

ec
te

le
 m

at
er

ia
le

 p
en

tr
u 

20
24

. D
eo

ar
ec

e 
sp

er
ăm

 c
ă 

di
sp

on
ib

ili
ta

te
a 

da
te

lo
r e

st
e 

în
 c

re
șt

er
e,

 in
te

nț
io

nă
m

 s
ă 

ne
 îm

bu
nă

tă
țim

 c
on

tin
uu

 

pr
oc

es
ul

 ș
i c

on
tr

ib
uț

iil
e 

pe
nt

ru
 id

en
tif

ic
ar

ea
 IR

O
 p

e 
ba

za
 d

at
el

or
 

re
le

va
nt

e.

ap
lic

ab
ile

 im
pa

ct
ur

ilo
r n

eg
at

iv
e)

. A
ic

i e
va

lu
ăm

 ș
i 

am
pl

oa
re

a 
im

pa
ct

ul
ui

.
N

e-
am

 b
az

at
 p

e 
se

ve
rit

at
e 

și
 p

ro
ba

bi
lit

at
e,

 lu
ân

d 
se

ve
rit

at
ea

 c
a 

fa
ct

or
 p

rin
ci

pa
l ș

i p
rin

ci
pa

l ș
i 

pr
ob

ab
ili

ta
te

a 
ca

 fa
ct

or
 s

ec
un

da
r. 

În
ev

al
ua

re
, a

m
 c

on
si

de
ra

t s
ev

er
ita

te
a 

di
n 

pe
rs

pe
ct

iv
a 

pe
rs

oa
ne

lo
r 

af
ec

ta
te

, a
di

că
 ri

sc
ur

ile
 p

en
tr

u 
oa

m
en

i, 
nu

 p
en

tr
u 

af
ac

er
i. 

Pe
nt

ru
 a

 e
va

lu
a 

se
ve

rit
at

ea
, a

m
 o

rg
an

iz
at

 s
es

iu
ni

 d
e 

vo
t c

u 
pă

rț
ile

 in
te

re
sa

te
 re

le
va

nt
e 

cu
 p

riv
ire

 la
 a

m
pl

oa
re

a,
 a

m
pl

oa
re

a 
și

 
ire

m
ed

ia
bi

lit
at

ea
 u

nu
i i

m
pa

ct
, c

er
ân

du
-le

 s
ă 

îl 
ev

al
ue

ze
 d

e 
la

 
un

u 
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pe
nt
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 e
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ur
ile

 d
e 
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es
ar

e 
și
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tr
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ție

. P
ro

du
se

le
 ș

i 
se

rv
ic

iil
e 

no
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tr
e 
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ut

ă 
co

m
un

ită
țil

e 
să

 s
e 

re
cu

pe
re

ze
 m

ai
 

ra
pi

d 
și

 p
ot

 fi
 d

ire
cț

io
na

te
 c

ăt
re

 o
 re

co
ns

tr
uc

ție
 m

ai
 

re
zi

st
en

tă
, î

n 
co

nc
or

da
nț

ă 
cu

 o
 e

co
no

m
ie

 c
u 

em
is

ii 
sc

ăz
ut

e 
de

 c
ar

bo
n.

Sc
hi

m
bă

ri
le

 c
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at
ic

e
N

at
ur

ă
Re

pa
ra
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e 

du
ra
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lă

N
N
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D
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N
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te
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a 
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 a
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a 
no
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tr

ă
Pe
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or

m
an

ța
 n

oa
st

ră
G
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tio

na
re

a 
ris
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ril

or
 n

oa
st
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G

uv
er

na
re

D
ec

la
ra

ție
 d

e 
du

ra
bi

lit
at

e 

M
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iu

Co
nt

ur
i a

nu
al

e
Al

te
 in
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rm

aț
ii
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en

di
ce

Sc
hi

m
bă

ril
e 

cl
im

at
ic

e
su

bs
cr

ie
re

 d
e 

as
ig

ur
ăr

i p
ân

ă 
în

 2
05

0.
 D

eș
i n

u 
am

 id
en

tif
ic

at
 

în
că

 p
âr

gh
iil

e 
de

 d
ec

ar
bo

ni
za

re
 c

a 
at

ar
e,

 a
m

 d
ef

in
it 

ac
țiu

ni
 

de
-a

 lu
ng

ul
 la

nț
ul

ui
 n

os
tr

u 
va

lo
ric

 m
en

ite
 s

ă 
re

du
că

 e
m

is
iil

e 
no

as
tr

e 
de

 G
ES

 ș
i s

ă 
ac

ce
le

re
ze

 tr
an

zi
ția

 la
 z

er
o 

ne
t. 

Pl
an

ul
 

de
 a

cț
iu

ne
 p

en
tr

u 
cl

im
ă 

po
at

e 
fi 

gă
si

t p
e 

si
te

-u
l n

os
tr

u.

D
eș

i a
lin

ie
re

a 
ta

xo
no

m
ie

i U
E 

și
 K

PI
-u

ril
e 

re
sp

ec
tiv

e 
nu

 
su

nt
 p

e 
de

pl
in

 in
te

gr
at

e 
în

 p
la

ni
fic

ar
ea

 n
oa

st
ră

 d
e 

tr
an

zi
ție

, N
N

 G
ro

up
 a

 ți
nu

t c
on

t d
e

Ta
xo

no
m

ia
 U

E,
 p

e 
ba

za
 „c

el
 m

ai
 b

un
 e

fo
rt

” ș
i, 

ac
ol

o 
un

de
 e

st
e 

po
si

bi
l, 

at
un

ci
 c

ân
d 

in
ve

st
iți

 în
 s

ol
uț

ii 
cl

im
at

ic
e.

 A
 s

e 
ve

de
a 

de
zv

ăl
ui

ril
e 

pr
iv

in
d 

ta
xo

no
m

ia
 U

E 
la

 p
. 1
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 p

en
tr

u 
in

fo
rm

aț
ii 

su
pl

im
en

ta
re

 d
es

pr
e 

el
ig

ib
ili

ta
te

a 
și

 a
lin

ie
re

a 
ac

tiv
ită

țil
or

 e
co

no
m

ic
e 

al
e 

G
ru

pu
lu

i N
N

 ș
i d

es
pr

e 
m

od
ul

 în
 c

ar
e 

se
 p

re
co

ni
ze

az
ă 

că
 a

ce
st

ea
 

vo
r e

vo
lu

a 
în

 ti
m

p.

Pl
an

 d
e 

tr
an

zi
ți

e
N

e 
pr

op
un

em
 s

ă 
ge

st
io

nă
m

 e
fic

ie
nt

 a
m

pr
en

ta
 n

oa
st

ră
 d

ire
ct

ă 
as

up
ra

 m
ed

iu
lu

i p
rin

 re
du

ce
re

a 
ut

ili
ză

rii
 re

su
rs

el
or

 n
at

ur
al

e,
 

că
ut

ân
d 

al
te

rn
at

iv
e 

ve
rz

i ș
i c

om
pe

ns
ân

d 
re

st
ul

 e
m

is
iil

or
 n

oa
st

re
 

de
 G

ES
. N

e 
pr

op
un

em
 s

ă 
ob

țin
em

 e
m

is
ii 

ne
te

 d
e 

G
ES

 z
er

o 
al

e 
pr

op
rii

lo
r n

oa
st

re
 o

pe
ra

țiu
ni

 p
ân

ă 
în

 2
04

0,
 în

 c
on

fo
rm

ita
te

 c
u 

Ac
or

du
l d

e 
la

 P
ar

is
. A

m
 s

ta
bi

lit
 o

bi
ec

tiv
e 

in
te

rm
ed

ia
re

 d
e 

re
du

ce
re

 
pe

nt
ru

 2
02

5 
și

 2
03

0 
în

 tr
ei

 d
om

en
ii 

de
 e

m
is

ii:

• d
om

en
iu

l d
e 

ap
lic

ar
e 

1 
– 

em
is

iil
e 

de
 G

ES
 c

ar
e 

re
zu

ltă
 în

 p
rin

ci
pa

l 

di
n 

ut
ili

za
re

a 
cl

ăd
iri

lo
r n

oa
st

re
 d

e 
bi

ro
ur

i,

• d
om

en
iu

l d
e 

ap
lic

ar
e 

2 
(b

az
at

 p
e 

pi
aț

ă)
 –

 e
m

is
iil

e 
de

 G
ES

 în
 p

rin
ci

pa
l 

di
n 

en
er

gi
a 

el
ec

tr
ic

ă 
ac

hi
zi

țio
na

tă
 în

 c
lă

di
ril

e 
no

as
tr

e 
de

 b
iro

ur
i,

• d
om

en
iu

l d
e 

ap
lic

ar
e 

3 
– 

Em
is

iil
e 

de
 G

ES
 d

in
 c

ăl
ăt

or
iil

e 
cu

 a
vi

on
ul

 d
e 

af
ac

er
i.

Sc
hi

m
bă

ril
e 

cl
im

at
ic

e 
re

pr
ez

in
tă

 u
na

 d
in

tr
e 

ce
le

 m
ai

 
pr

es
an

te
 p

ro
vo

că
ri 

al
e 

zi
le

lo
r n

oa
st

re
. N

e-
am

 a
ng

aj
at

 s
ă 

ne
 a

lin
ie

m
 a

ct
iv

ită
țil

e 
de

 a
fa

ce
ri 

la
 o

bi
ec

tiv
el

e 
Ac

or
du

lu
i d

e 
la

 P
ar

is
 d

e 
a 

lim
ita

 în
că

lz
ire

a 
gl

ob
al

ă 
la

 1
,5

°C
.

Su
st

en
ab

ili
ta

te
a 

și
, p

rin
 u

rm
ar

e,
 a

bo
rd

ar
ea

 n
oa

st
ră

 p
riv

in
d 

sc
hi

m
bă

ril
e 

cl
im

at
ic

e,
 a

șa
 c

um
 e

st
e 

de
sc

ris
ă 

în
 P

la
nu

l n
os

tr
u 

de
 

ac
țiu

ne
 p

en
tr

u 
cl

im
ă,

 e
st

e 
în

co
rp

or
at

ă 
în

 g
uv

er
na

nț
a 

și
 s

tr
at

eg
ia

 
no

as
tr

ă.
 A

m
 d

ez
vo

lta
t o

 s
tr

uc
tu

ră
 d

e 
gu

ve
rn

an
ță

 c
ar

e 
pe

rm
ite

 
Co

m
ite

tu
lu

i E
xe

cu
tiv

, C
on

si
liu

l d
e 

Ad
m

in
is

tr
aț

ie
 ș

i C
on

si
liu

l d
e 

Su
pr

av
eg

he
re

, p
re

cu
m

 ș
i m

an
ag

em
en

tu
lu

i s
up

er
io

r, 
să

 in
te

gr
ez

e 
ac

țiu
ni

le
 le

ga
te

 d
e 

cl
im

ă 
în

 s
tr

at
eg

ii,
 p

ro
ce

se
 d

ec
iz

io
na

le
 ș

i d
e 

af
ac

er
i. 

M
ai

 m
ul

te
 in

fo
rm

aț
ii 

de
sp

re
 g

uv
er

na
nț

a 
și

 s
tr

at
eg

ia
 

no
as

tr
ă 

po
t f

i g
ăs

ite
 la

 p
. 8
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 Im

pl
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en
ta

re
a 

m
ăs

ur
ilo

r d
e 

at
en

ua
re

 a
 ri

sc
ur

ilo
r ș

i a
 im

pa
ct

ul
ui

 s
ch

im
bă

ril
or

 c
lim

at
ic

e 
es

te
 în

 
cu

rs
 d

e 
de

sf
ăș

ur
ar

e 
și

 v
om

 c
on

tin
ua

 s
ă 

ex
tin

de
m

 s
ol

uț
iil

e 
pe

nt
ru

 
cl

ie
nț

i p
en

tr
u 

a-
i a

ju
ta

 s
ă 

de
vi

nă
 m

ai
 re

zi
st

en
ți 

la
 s

ch
im

bă
ril

e 
cl

im
at

ic
e 

și
 s

ă 
se

 a
da

pt
ez

e 
la

 m
ed

iu
l n

os
tr

u 
în

 s
ch

im
ba

re
.

Ab
or

da
re

În
 iu

lie
 2

01
9,

 a
m

 s
em

na
t a

ng
aj

am
en

tu
l s

ec
to

ru
lu

i f
in

an
ci

ar
 

fa
ță

 d
e 

Ac
or

du
l o

la
nd

ez
 p

riv
in

d 
sc

hi
m

bă
ril

e 
cl

im
at

ic
e,

 
an

ga
jâ

nd
u-

ne
 s

ă 
co

nt
rib

ui
m

 la
 fi

na
nț

ar
ea

 tr
an

zi
ție

i 
en

er
ge

tic
e,

 s
ă 

de
zv

ăl
ui

m
 a

m
pr

en
ta

 d
e 

ca
rb

on
 a

 in
ve

st
iți

ilo
r 

no
as

tr
e 

pr
op

rie
ta

re
 ș

i s
ă 

pu
bl

ic
ăm

 u
n 

Pl
an

 d
e 

ac
țiu

ne
 p

en
tr

u 
cl

im
ă.

Pr
in

 in
te

rm
ed

iu
l D

M
A,

 a
m

 id
en

tif
ic

at
 d

ou
ă 

as
pe

ct
e 

m
at

er
ia

le
 le

ga
te

 d
e 

cl
im

ă:
 a

te
nu

ar
ea

 s
ch

im
bă

ril
or

 c
lim

at
ic

e 
și

 a
da

pt
ar

ea
 la

 s
ch

im
bă

ril
e 

cl
im

at
ic

e.
 S

ec
țiu

ni
le

 u
rm

ăt
oa

re
 

de
ta

lia
ză

 a
bo

rd
ar

ea
 n

oa
st

ră
 le

ga
tă

 d
e 

cl
im

ă,
 ți

nt
el

e 
pe

 c
ar

e 
le

-a
m

 s
ta

bi
lit

 ș
i p

ro
gr

es
el

e 
pe

 c
ar

e 
le

-a
m

 re
al

iz
at

 în
 

do
m

en
iil

e 
in

ve
st

iți
ilo

r, 
su

bs
cr

ie
rii

 d
e 

as
ig

ur
ăr

i ș
i 

op
er

aț
iu

ni
lo

r p
ro

pr
ii.

 În
 p

lu
s,

 în
 p

ar
te

a 
fin

al
ă 

a 
ac

es
te

i 
se

cț
iu

ni
, d

es
cr

ie
m

 p
ro

ce
su

l n
os

tr
u 

de
 e

va
lu

ar
e 

at
ât

 a
 

ris
cu

ril
or

 fi
zi

ce
, c

ât
 ș

i a
 ri

sc
ur

ilo
r d

e 
tr

an
zi

ție
 a

so
ci

at
e 

cu
 

sc
hi

m
bă

ril
e 

cl
im

at
ic

e.

Re
cu

no
aș

te
m

 e
xi

st
en
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lto
r e

m
is

ii 
de

 G
ES

 d
in

 
do

m
en

iu
l 3

 d
in

 a
m

on
te

 în
 la

nț
ul

 n
os

tr
u 

va
lo

ric
, c

um
 a

r 
fi 

de
 la

 n
av

et
a 

an
ga

ja
țil

or
, b

un
ur

i ș
i s

er
vi

ci
i 

ac
hi

zi
țio

na
te

 ș
i d

eș
eu

ri 
și

 a
m

 in
tr

od
us

 m
ai

 m
ul

te
 

in
iți

at
iv

e 
pe

nt
ru

 a
 re

du
ce

 a
ce

st
e 

em
is

ii.
 C

u 
to

at
e 
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te
a,

 p
e 
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za

 re
zu

lta
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i D
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, a
ce

st
e 

em
is

ii 
nu

 s
un

t c
on

si
de

ra
te

 s
em

ni
fic

at
iv

e 
în

 c
on

te
xt

ul
 

m
at

er
ia

lit
ăț

ii 
in

fo
rm

aț
iil

or
 ș

i î
n 

co
m

pa
ra

ție
 c

u 
im

pa
ct

ul
 

in
ve

st
iți

ilo
r ș

i a
l p

ro
du

se
lo

r ș
i s

er
vi

ci
ilo

r. 
D

e 
ac

ee
a,

 n
u 

in
cl

ud
em

 a
ic

i a
lte

 d
et

al
ii 

de
sp

re
 a

ce
st

e 
em

is
ii 

de
 G

ES
. 

Pe
nt

ru
 a

 c
iti

 m
ai

 m
ul

te
 d

es
pr

e 
ce

ea
 c

e 
fa

ce
m

 c
u 

pr
op

rii
le

 o
pe

ra
țiu

ni
 ș

i p
ar

te
ne

ri 
de

 a
fa

ce
ri,

 c
on

su
lta

ți 
si

te
-u

l n
os

tr
u 

w
eb

.

Pl
an

ul
 n

os
tr

u 
de

 a
cț

iu
ne

 p
en

tr
u 

cl
im

ă,
 a

pr
ob

at
 d

e 
Co

ns
ili

ul
 

no
st

ru
 d

e 
ad

m
in

is
tr

aț
ie

, d
es

cr
ie

 a
bo

rd
ar

ea
 n

oa
st

ră
 d

e 
a 

re
du

ce
 im

pa
ct

ul
 n

eg
at

iv
 a

l s
ch

im
bă

ril
or

 c
lim

at
ic

e 
as

up
ra

 
oa

m
en

ilo
r ș

i a
su

pr
a 

m
ed

iu
lu

i. 
Ab

or
da

re
a 

se
 b

az
ea

ză
 p

e 
co

nt
rib

uț
ia

 la
 a

cc
el

er
ar

ea
 tr

an
zi

ție
i c

ăt
re

 o
 e

co
no

m
ie

 c
u 

em
is

ii 
sc

ăz
ut

e 
de

 c
ar

bo
n 

și
 p

e 
de

zv
ol

ta
re

a 
și

 o
fe

rir
ea

 d
e 

pr
od

us
e 

și
 s

er
vi

ci
i c

ar
e 

aj
ut

ă 
la

 a
bo

rd
ar

ea
 p

ro
vo

că
ril

or
 d

e 
m

ed
iu

 a
le

 c
lie

nț
ilo

r. 
Po

lit
ic

ile
, p

ro
ce

se
le

, o
bi

ec
tiv

el
e,

 
ac

țiu
ni

le
 ș

i v
al

or
ile

 p
e 

ca
re

 le
-a

m
 d

ez
vo

lta
t n

e 
pe

rm
it 

să
 n

e 
m

ăs
ur

ăm
 p

ro
gr

es
ul

 c
ăt

re
 e

m
is

ii 
ne

te
 z

er
o.

O
pe

ra
ți

un
i p

ro
pr

ii
Pl

an
ul

 d
e 

ac
țiu

ne
 p

en
tr

u 
cl

im
ă 

va
 fi

 a
ct

ua
liz

at
 în

 m
od

 
re

gu
la

t p
en

tr
u 

a 
re

fle
ct

a 
ce

le
 m

ai
 re

ce
nt

e 
ev

ol
uț

ii 
și

 
in

te
nț

io
nă

m
 s

ă-
l e

vo
lu

ăm
 în

tr
-u

n 
pl

an
 d

e 
tr

an
zi

ție
. D

e 
as

em
en

ea
, n

e 
pr

op
un

em
 s

ă 
ab

or
dă

m
 la

cu
ne

le
 d

in
 d

om
en

ii 
ca

re
 n

u 
su

nt
 în

că
 im

pl
em

en
ta

te
, c

um
 a

r f
i c

ua
nt

ifi
ca

re
a 

in
ve

st
iți

ilo
r n

ec
es

ar
e,

 o
 e

va
lu

ar
e 

a 
em

is
iil

or
 b

lo
ca

te
 ș

i 
re

du
ce

re
a 

pr
ec

on
iz

at
ă 

a 
em

is
iil

or
 d

e 
G

ES
 le

ga
te

 d
e 

pâ
rg

hi
ile

 ș
i a

cț
iu

ni
le

 d
e 

de
ca

rb
on

iz
ar

e.

În
 c

on
fo

rm
ita

te
 c

u 
ob

ie
ct

iv
ul

 n
os

tr
u 

de
 a

 c
on

tr
ib

ui
 la

 
tr

an
zi

ția
 c

ăt
re

 o
 e

co
no

m
ie

 c
u 

em
is

ii 
sc

ăz
ut

e 
de

 c
ar

bo
n,

 a
m

 
st

ab
ili

t u
n 

ob
ie

ct
iv

 n
et

 z
er

o 
pe

nt
ru

 e
m

is
iil

e 
le

ga
te

 d
e 

pr
op

rii
le

 n
oa

st
re

 o
pe

ra
țiu

ni
. Î

n 
ca

lit
at

e 
de

 fu
rn

iz
or

 d
e 

se
rv

ic
ii 

fin
an

ci
ar

e,
 o

pe
ră

m
 în

 p
rin

ci
pa

l î
nt

r-
un

 m
ed

iu
 d

e 
bi

ro
u.

 P
rin

 u
rm

ar
e,

 im
pa

ct
ul

 d
ire

ct
 a

su
pr

a 
m

ed
iu

lu
i d

in
 

pr
op

rii
le

 n
oa

st
re

 o
pe

ra
țiu

ni
 e

st
e 

re
la

tiv
 li

m
ita

t. 
Cu

 to
at

e 
ac

es
te

a,
 a

ve
m

 a
m

bi
ția

 d
e 

a 
tr

at
a 

m
ed

iu
l c

u 
re

sp
ec

t ș
i d

e 
a 

in
fo

rm
a 

și
 d

e 
a 

co
ns

ol
id

a 
an

ga
ja

m
en

tu
l c

u 
pă

rț
ile

 
in

te
re

sa
te

. N
N

 G
ro

up
 n

u 
es

te
 e

xc
lu

s 
di

n 
Be

nc
hm

ar
k-

ur
ile

 
al

in
ia

te
 U

E-
Pa

ris
1.

Pl
an

ul
 d

e 
ac

țiu
ne

 p
en

tr
u 

cl
im

ă 
in

cl
ud

e 
ob

ie
ct

iv
e 

pe
nt

ru
 

re
du

ce
re

a 
em

is
iil

or
 d

e 
ga

ze
 c

u 
ef

ec
t d

e 
se

ră
 (G

ES
). 

Am
 s

ta
bi

lit
 

țin
te

 s
ep

ar
at

e 
de

 z
er

o 
ne

t p
en

tr
u 

pr
op

rii
le

 n
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 c
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 d
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as

ig
ur

ar
e 

pe
nt

ru
 c

at
as

tr
of

e 
la

 n
iv

el
ul

 în
tr

eg
ul

ui
 g

ru
p 

pe
nt

ru
 a

 n
e 

pr
ot

ej
a 

îm
po

tr
iv

a 
se

ve
rit

ăț
ii 

și
 fr

ec
ve

nț
ei

 
ca

ta
st

ro
fe

lo
r n

at
ur

al
e 

m
ar

i. 
Ac

op
er

iri
le

 d
e 

re
as

ig
ur

ar
e 

su
nt

 p
la

sa
te

 c
u 

o 
ga

m
ă 

di
ve

rs
ă 

de
 re

as
ig

ur
ăt

or
i e

xt
er

ni
 

pu
te

rn
ic

 c
ap

ita
liz

aț
i ș

i r
ed

uc
 p

ie
rd

er
ile

 p
en

tr
u 

N
N

 G
ro

up
 

at
ât

 d
in

 e
ve

ni
m

en
te

le
 m

ar
i c

ât
 ș

i m
ai

 m
ic

i. 
At

ât
 

ap
lic

ab
ili

ta
te

a 
m

od
el

el
or

 d
e 

fu
rn

iz
or

i e
xt

er
ni

, c
ât

 ș
i 

st
ru

ct
ur

a 
și

 a
co

pe
rir

ea
 d

e 
re

as
ig

ur
ar

e 
su

nt
 re

vi
zu

ite
 

an
ua

l.

Re
cu

no
aș

te
m

 li
m

ită
ril

e 
în

 s
ce

na
rii

le
 n

oa
st

re
 c

ar
e 

ne
ce

si
tă

 
ab

or
da

re
 în

 ti
m

p.
 A

m
 s

ta
bi

lit
 c

ă 
im

pa
ct

ul
 g

en
er

al
 a

l 
sc

en
ar

iu
lu

i e
st

e 
su

m
a 

im
pa

ct
ul

ui
 fa

ct
or

ilo
r d

e 
ris

c 
in

di
vi

du
al

 
ap

lic
aț

i p
es

te
 n

oa
pt

e 
po

rt
of

ol
iu

lu
i c

ur
en

t. 
An

um
ite

 ip
ot

ez
e 

s-
au

 b
az

at
 p

e 
ap

ro
xi

m
ăr

i d
in

 c
au

za
 li

m
ită

ril
or

 d
at

el
or

 
di

sp
on

ib
ile

. E
va

lu
ar

ea
 n

u 
ia

 în
 c

on
si

de
ra

re
 p

ot
en

ția
le

 „e
fe

ct
e 

de
 o

rd
in

ul
 d

oi
”, 

cu
m

 a
r f

i m
ig

ra
ția

 p
op

ul
aț

ie
i, 

sc
hi

m
bă

ril
e 

în
 

di
st

rib
uț

ie
 ș

i a
cc

es
ul

 la
 a

si
st

en
ță

 m
ed

ic
al

ă 
sa

u 
st

ab
ili

ta
te

a 
ec

on
om

ic
ă.

 C
er

ce
tă

ril
e 

pr
iv

in
d 

im
pa

ct
ul

 s
ch

im
bă

ril
or

 
cl

im
at

ic
e 

as
up

ra
 e

xp
un

er
ii 

vi
eț

ii 
tr

eb
ui

e 
să

 fi
e 

de
zv

ol
ta

te
 în

 
co

nt
in

ua
re

 ș
i v

om
 c

on
tin

ua
 s

ă 
m

on
ito

riz
ăm

 e
vo

lu
ții

le
 le

ga
te

 
de

 s
ch

im
bă

ril
e 

cl
im

at
ic

e 
și

 im
pa

ct
ul

 p
ot

en
ția

l a
l a

ce
st

or
a 

as
up

ra
 p

as
iv

el
or

 n
oa

st
re

 p
riv

in
d 

vi
aț

a 
și

 s
ăn

ăt
at

ea
.

Ev
al

ua
re

a 
a 

ar
ăt

at
 c

ă 
ca

rt
ea

 p
ro

pr
ie

tă
ții

 re
zi

de
nț

ia
le

 o
la

nd
ez

e 
pr

ez
in

tă
 m

od
ifi

că
ri 

m
in

im
e 

în
 c

ee
a 

ce
 p

riv
eș

te
 ri

sc
ul

 d
e 

in
un

da
ții

 
flu

vi
al

e 
și

 d
e 

va
lu

ri 
de

 fu
rt

un
ă 

în
 a

m
be

le
 s

ce
na

rii
 ș

i o
riz

on
tu

ri 
de

 
tim

p.
 P

en
tr

u 
in

un
da

ții
le

 p
lu

vi
al

e,
 in

di
ce

le
 d

e 
st

re
s 

pr
in

 p
re

ci
pi

ta
ții

 
a 

id
en

tif
ic

at
 o

 c
re

șt
er

e 
a 

ex
pu

ne
rii

 la
 ri

sc
 în

 p
or

to
fo

liu
 a

tâ
t p

en
tr

u 
sc

en
ar

ii,
 c

ât
 ș

i p
en

tr
u 

or
iz

on
tu

ri 
de

 ti
m

p.
 C

u 
to

at
e 

ac
es

te
a,

 
ni

ve
lu

ril
e 

de
 ri

sc
 a

u 
ră

m
as

 în
tr

-o
 e

xp
un

er
e 

la
 ri

sc
 s

că
zu

tă
 p

ân
ă 

la
 

m
ed

ie
. M

en
țio

nă
m

 c
ă 

ex
pu

ne
re

a 
la

 ri
sc

 n
u 

re
fle

ct
ă 

un
 in

di
ci

u 
al

 
da

un
el

or
 p

ot
en

ția
le

, i
ar

 e
va

lu
ăr

ile
 a

u 
fo

st
 e

fe
ct

ua
te

 fă
ră

 a
 lu

a 
în

 
co

ns
id

er
ar

e 
at

en
ua

re
a 

di
n 

re
as

ig
ur

ar
e.

 In
st

ru
m

en
tu

l n
u 

of
er

ă 
pr

oi
ec

ții
 c

lim
at

ic
e 

pe
nt

ru
 g

rin
di

nă
 ș

i f
ur

tu
ni

 în
 a

ce
as

tă
 e

ta
pă

. V
om

 
co

nt
in

ua
 s

ă 
ne

 îm
bu

nă
tă

țim
 e

fo
rt

ul
 d

e 
a 

ev
al

ua
 im

pa
ct

ul
 

po
rt

of
ol

iu
lu

i î
n 

tim
p.

N
on

-v
ia

ță
N

N
 G

ro
up

 a
re

 p
ro

du
se

 d
e 

as
ig

ur
ăr

i g
en

er
al

e 
în

 m
ul

te
 ță

ri 
di

n 
Eu

ro
pa

, d
ar

 m
aj

or
ita

te
a 

se
 a

flă
 în

 Ț
ăr

ile
 d

e 
Jo

s.
 A

m
 e

fe
ct

ua
t u

n 
CR

A 
pe

nt
ru

 li
ni

ile
 c

he
ie

 d
e 

pr
od

us
e 

di
n 

po
rt

of
ol

iu
l n

os
tr

u 
ol

an
de

z.
 

Am
 o

rg
an

iz
at

 a
te

lie
re

 in
te

rn
e 

de
 e

xp
er

ți 
pe

nt
ru

 a
 e

va
lu

a 
ce

 fa
ct

or
i 

de
 ri

sc
 c

lim
at

ic
 a

r p
ut

ea
 a

ve
a 

un
 im

pa
ct

 a
su

pr
a 

po
rt

of
ol

iil
or

 
no

as
tr

e,
 lu

ân
d 

în
 c

on
si

de
ra

re
 o

 c
re

șt
er

e 
a 

fr
ec

ve
nț

ei
 re

cl
am

aț
iil

or
, 

a 
gr

av
ită

ții
 d

au
ne

lo
r ș

i/s
au

 a
 a

co
pe

rir
ii 

pr
od

us
el

or
. A

m
 id

en
tif

ic
at

 
fu

rt
un

ile
, g

rin
di

na
, i

nu
nd

aț
iil

e 
flu

vi
al

e 
și

 p
lu

vi
al

e 
(in

cl
us

iv
 

pr
ec

ip
ita

ții
) î

na
in

te
 d

e 
re

as
ig

ur
ar

e,
 c

a 
fa

ct
or

i d
e 

ris
c 

ca
re

 n
ec

es
ită

 
o 

ev
al

ua
re

 s
up

lim
en

ta
ră

 p
en

tr
u 

ca
rt

ea
 d

e 
as

ig
ur

ăr
i d

e 
in

ce
nd

iu
 ș

i 
al

te
 d

au
ne

; ș
i g

rin
di

nă
 la

 c
ar

te
a 

de
 ră

sp
un

de
re

 p
en

tr
u 

ve
hi

cu
le

 c
u 

m
ot

or
.

Pe
nt

ru
 a

si
gu

ră
ril

e 
de

 s
ăn

ăt
at

e,
 s

im
ila

re
 c

u 
pr

ot
ec

ția
 v

ie
ții

 ș
i a

 
ve

ni
tu

ril
or

, e
va

lu
ar

ea
 v

ie
ții

 ș
i a

 s
ăn

ăt
ăț

ii 
nu

 a
 a

ră
ta

t n
ic

io
 

se
ns

ib
ili

ta
te

 la
 ri

sc
ul

 le
ga

t d
e 

cl
im

ă.

M
ăs

ur
i d

e 
re

du
ce

re
 a

 r
is

cu
ri

lo
r p

en
tr

u 
da

to
ri

i
M

an
ag

em
en

tu
l r

is
cu

lu
i d

e 
su

st
en

ab
ili

ta
te

 e
st

e 
in

te
gr

at
 în

 
to

at
e 

pr
oc

es
el

e 
de

 s
ub

sc
rie

re
, i

ar
 a

fa
ce

re
a 

fo
lo

se
șt

e 
ur

m
ăt

oa
re

le
 in

st
ru

m
en

te
 p

en
tr

u 
a-

și
 im

pl
em

en
ta

 a
bo

rd
ar

ea
 

de
 m

an
ag

em
en

t a
l r

is
cu

lu
i d

e 
su

st
en

ab
ili

ta
te

:

N
N

 G
ro

up
 N

VR
ap

or
t a

nu
al

 2
02
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D
es

pr
e 

N
N

St
ra

te
gi

a 
și

 a
fa

ce
re

a 
no

as
tr

ă
Pe

rf
or

m
an

ța
 n

oa
st

ră
G

es
tio

na
re

a 
ris

cu
ril

or
 n

oa
st

re
G

uv
er

na
re

D
ec

la
ra

ție
 d

e 
du

ra
bi

lit
at

e 

M
ed

iu

Co
nt

ur
i a

nu
al

e
Al

te
 in

fo
rm

aț
ii

Ap
en

di
ce

N
at

ur
a 

(b
io

di
ve

rs
ita

te
 ș

i a
pă

)
co

nc
en

tr
ar

e 
pe

 b
io

di
ve

rs
ita

te
 ș

i n
at

ur
ă.

 C
a 

pa
rt

e 
a 

ac
es

tu
i 

ef
or

t, 
lu

ăm
 m

ăs
ur

i p
en

tr
u 

a 
ev

al
ua

 p
or

to
fo

liu
l n

os
tr

u 
de

 
ac

tiv
e 

pr
op

rii
. A

ce
as

ta
 in

cl
ud

e 
ex

pl
or

ar
ea

 m
ăs

ur
ăt

or
ilo

r d
e 

ba
ză

, p
ol

iti
ci

lo
r ș

i s
tr

at
eg

iil
or

 d
e 

im
pl

ic
ar

e 
ca

re
 s

e 
co

nc
en

tr
ea

ză
 în

 m
od

 s
pe

ci
al

 p
e 

na
tu

ră
.

La
 n

iv
el

 d
e 

gr
up

 N
N

, l
uă

m
 în

 c
on

si
de

ra
re

 ri
sc

ul
 s

is
te

m
ic

 d
e 

m
ed

iu
 

di
nt

r-
o 

pe
rs

pe
ct

iv
ă 

de
 s

us
 în

 jo
s.

 P
en

tr
u 

a 
fa

ce
 a

ce
st

 lu
cr

u,
 

fo
lo

si
m

 d
iv

er
se

 in
st

ru
m

en
te

 p
ro

pr
ie

ta
re

 ș
i e

xt
er

ne
 p

en
tr

u 
a 

id
en

tif
ic

a 
și

 e
va

lu
a 

fa
ct

or
ii 

și
 ri

sc
ur

ile
 d

e 
su

st
en

ab
ili

ta
te

. A
ce

st
ea

 
in

cl
ud

 e
va

lu
ar

ea
 s

tr
at

eg
ic

ă 
a 

ris
cu

ril
or

 (S
RA

), 
pr

ec
um

 ș
i e

va
lu

ar
ea

 
se

m
ni

fic
aț

ie
i ș

i t
es

te
le

 d
e 

st
re

s,
 c

a 
pa

rt
e 

a 
Ev

al
uă

rii
 p

ro
pr

ii 
a 

ris
cu

ril
or

 ș
i s

ol
va

bi
lit

ăț
ii 

(O
RS

A)
.

as
oc

ia
te

 c
u 

pr
od

uc
er

ea
 c

om
bu

st
ib

ili
lo

r d
in

 n
is

ip
ur

ile
 p

et
ro

lie
re

 
su

nt
 m

ul
t m

ai
 m

ar
i d

ec
ât

 c
el

e 
di

n 
pe

tr
ol

ul
 b

ru
t c

on
ve

nț
io

na
l. 

În
 

m
od

 s
im

ila
r, 

ex
tr

ac
ția

 p
et

ro
lu

lu
i ș

i g
az

el
or

 d
e 

și
st

 n
ec

es
ită

 
ca

nt
ită

ți 
su

bs
ta

nț
ia

le
 d

e 
ap

ă 
și

 p
oa

te
 c

on
ta

m
in

a 
ap

el
e 

su
bt

er
an

e 
și

 d
e 

su
pr

af
aț

ă,
 p

re
ze

nt
ân

d 
ris

cu
ri 

pe
nt

ru
 e

co
si

st
em

el
e 

lo
ca

le
 ș

i 
să

nă
ta

te
a 

um
an

ă.

Ca
 in

st
itu

ție
 fi

na
nc

ia
ră

 re
sp

on
sa

bi
lă

, î
nț

el
eg

em
 

im
po

rt
an

ța
 c

on
se

rv
ăr

ii 
m

ed
iu

lu
i n

at
ur

al
 ș

i i
m

pa
ct

ul
 p

e 
ca

re
 a

ce
st

a 
îl 

ar
e 

as
up

ra
 s

oc
ie

tă
ții

. P
ro

bl
em

el
e 

de
 

m
ed

iu
, c

um
 a

r f
i a

cc
el

er
ar

ea
 p

ie
rd

er
ii 

bi
od

iv
er

si
tă

ții
, 

de
fic

itu
l c

re
sc

ut
 d

e 
re

su
rs

e 
de

 a
pă

 ș
i s

ch
im

bă
ril

e 
cl

im
at

ic
e,

 n
u 

su
nt

 p
ra

ct
ic

 n
ic

io
da

tă
 u

n 
ris

c 
de

 s
in

e 
st

ăt
ăt

or
, c

i p
ro

bl
em

e 
co

m
pl

ex
e 

cu
 im

pl
ic

aț
ii 

so
ci

al
e 

și
 d

e 
m

ed
iu

 in
te

rc
on

ec
ta

te
.

Pl
an

 d
e 

tr
an

zi
ți

e
G

ru
pu

l N
N

 n
u 

a 
de

zv
ol

ta
t î

nc
ă 

un
 p

la
n 

de
 tr

an
zi

ție
 în

 le
gă

tu
ră

 c
u 

na
tu

ra
, d

eo
ar

ec
e 

tr
eb

ui
e 

în
că

 s
ă 

ne
 îm

bu
nă

tă
țim

 e
va

lu
ar

ea
 

im
pa

ct
ul

ui
, s

ă 
de

zv
ol

tă
m

 p
ot

en
ția

l o
 p

ol
iti

că
 p

riv
in

d 
na

tu
ră

, s
ă 

st
ab

ili
m

 ți
nt

e 
și

 s
ă 

de
fin

im
 u

n 
pl

an
 d

e 
im

pl
em

en
ta

re
. E

st
e 

po
si

bi
l 

să
 d

ez
vo

ltă
m

 u
n 

pl
an

 d
e 

tr
an

zi
ție

 în
 u

rm
ăt

or
ii 

ci
nc

i a
ni

. Î
n 

pr
ez

en
t, 

nu
 lu

ăm
 în

 c
on

si
de

ra
re

 u
til

iz
ar

ea
 c

om
pe

ns
aț

iil
or

 p
en

tr
u 

bi
od

iv
er

si
ta

te
 c

a 
pa

rt
e 

a 
st

ra
te

gi
ei

 n
oa

st
re

 p
en

tr
u 

bi
od

iv
er

si
ta

te
.

În
 2

02
5,

 v
om

 e
xp

lo
ra

 c
ât

 d
e 

fe
za

bi
l ș

i r
el

ev
an

t e
st

e 
pe

nt
ru

 n
oi

 s
ă 

de
zv

ol
tă

m
 s

au
 s

ă 
co

ns
ol

id
ăm

 în
 c

on
tin

ua
re

 a
ce

st
e 

ef
or

tu
ri 

în
tr

-o
 

po
te

nț
ia

lă
 p

ol
iti

că
 d

e 
in

ve
st

iți
i î

n 
na

tu
ră

.
Fo

lo
si

nd
 in

st
ru

m
en

te
le

 p
e 

ca
re

 le
 a

ve
m

 în
 c

al
ita

te
 d

e 
pr

op
rie

ta
r 

de
 a

ct
iv

e,
 c

um
 a

r f
i v

ot
ul

 p
rin

 p
ro

cu
ră

 ș
i i

m
pl

ic
ar

ea
, n

e 
pr

op
un

em
 s

ă 
în

cu
ra

jă
m

 d
ez

vo
lta

re
a 

du
ra

bi
lă

 c
a 

pa
rt

e 
a 

m
an

ag
em

en
tu

lu
i n

os
tr

u 
de

 ri
sc

 E
SG

 ș
i o

po
rt

un
ită

ți.
 În

 
ac

tiv
ită

țil
e 

no
as

tr
e 

de
 im

pl
ic

ar
e,

 n
e 

co
nc

en
tr

ăm
 p

e 
te

m
e 

pr
ec

um
 s

ch
im

bă
ril

e 
cl

im
at

ic
e,

 c
ăl

ăt
or

ia
 c

ăt
re

 z
er

o 
ne

t, 
bi

od
iv

er
si

ta
te

a 
și

 c
ap

ita
lu

l n
at

ur
al

, a
pa

, d
re

pt
ur

ile
 o

m
ul

ui
 ș

i 
gu

ve
rn

an
ța

.

Sc
hi

m
bă

ril
e 

cl
im

at
ic

e 
su

nt
 u

nu
l d

in
tr

e 
fa

ct
or

ii 
ch

ei
e 

ai
 

pi
er

de
rii

 b
io

di
ve

rs
ită

ţii
. Î

n 
ac

el
aș

i t
im

p,
 p

ro
ce

se
 p

re
cu

m
 

di
sp

ar
iți

a 
sp

ec
iil

or
, a

ci
di

fic
ar

ea
 o

ce
an

el
or

 ș
i d

ef
riș

ăr
ile

 
re

du
c 

ca
pa

ci
ta

te
a 

ec
os

is
te

m
el

or
 d

e 
a 

fo
rm

a 
re

ze
rv

oa
re

 d
e 

ca
rb

on
, c

ar
e 

su
nt

 e
se

nț
ia

le
 în

 li
m

ita
re

a 
în

că
lz

iri
i g

lo
ba

le
 în

 
co

nt
in

ua
re

. Î
n 

ac
el

aș
i t

im
p,

 e
st

e 
im

po
rt

an
t s

ă 
re

cu
no

aș
te

m
 

că
 p

ro
bl

em
el

e 
de

 m
ed

iu
 a

u 
de

 o
bi

ce
i ș

i o
 c

om
po

ne
nt

ă 
so

ci
al

ă.
 G

es
tio

na
re

a 
du

ra
bi

lă
 a

 a
pe

i, 
de

 e
xe

m
pl

u,
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e 
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 p
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a 
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op
ia

t. 
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ne
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în
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a 
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r n
u 
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li 
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 d
e 
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ta
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at
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e 
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 s

pe
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al
 d

e 
ap
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 e

va
lu
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 a
 a

co
pe

rit
 d

ep
en

de
nț

a 
no
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tr

ă 
de

 
se

rv
ic

iil
e 

ec
os

is
te

m
ic

e,
 c

um
 a

r f
i f

ur
ni

za
re

a 
de

 a
pă

 d
e 

su
pr

af
aț

ă 
și

 
su

bt
er

an
ă,

 în
tr

eț
in

er
ea

 d
eb

itu
lu

i d
e 

ap
ă 

și
 c

al
ita

te
a 

ap
ei

, p
re

cu
m

 
și

 fa
ct

or
ii 

de
te

rm
in

an
ți 

ai
 p

ie
rd

er
ii 
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od

iv
er

si
tă

ții
 le

ga
te

 d
e 

ap
ă,

 
cu

m
 a

r f
i p

ol
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nț
ii 

ap
ei

, u
til

iz
ar

ea
 a

pe
i ș

i u
til

iz
ar
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 e

co
si
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em

el
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de

 a
pă

 d
ul

ce
. D

up
ă 

cu
m

 s
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 s
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lin
ia
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n 

ca
rt

ea
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m
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en

tif
ic

at
 

im
pa

ct
ur

i m
ar

i p
ân

ă 
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ar

te
 m
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su
pr

a 
po

lu
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țil
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i ș
i 
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up
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 u

til
iz
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ii 
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ei

 p
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ve

st
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oa
st
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 în

 u
til

ită
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 m
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er
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le
, 
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ol
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rm
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ie
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st

en
ță

 m
ed
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 d

e 
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 d
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 c
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i d
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:
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at
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 c
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 râ
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 c
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 d
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 p
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at
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 p
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 d
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i c
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 c
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 a
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 d
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 c
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 c
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. D
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 C
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t m
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 m
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 c
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e 
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 c
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 d
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 p
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u 
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 d
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 D
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i c
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 d
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i d
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 c
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i d
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 c
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 d
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 c
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i c
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 d
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at
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i d
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 d
e 

ac
tiv

e,
 c

um
 a

r f
i i

m
ob

ili
ar

e,
 ș

i n
e 

vo
m

 a
ng

aj
a 

cu
 m

an
ag

er
i e

xt
er

ni
 d
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 c
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, d
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 d
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 d
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 c
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 c
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 c
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m
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 c
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i r
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 d

ec
id

e 
da

că
 s

ă 
re

pa
re

 s
au

 n
u,

 ia
r c
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 d
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 m
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i d
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 c

er
er

ii 
de

 
m

at
er

ia
le

 n
oi

.
Pr

in
 p

ol
iti

ca
 s

a 
de

 re
pa

ra
ții

 d
ur

ab
ile

, N
N

 N
on

-li
fe

 îș
i 

pr
op

un
e 

să
 în

de
pl

in
ea

sc
ă 

ce
rin

țe
le

 M
an

ife
st

ul
ui

 p
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d 

va
n 

Ve
rz

ek
er

aa
rs

), 
ca

re
 

su
bl

in
ia

ză
 c
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ra
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 p
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 c
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 d
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 c
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 d
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 c
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 c
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a 
es

te
 c
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u 
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, m
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au

a 
no
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 d
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 d
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 c
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m
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 c
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i f
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 c
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 d
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 c
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 d
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 d
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 d
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l d
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i d
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că

 
IR

O
-u

ril
e 

m
at

er
ia

le
 a

fe
re

nt
e.

 P
ân

ă 
în

 2
02

6,
 d
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 d
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 c
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 d
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 d
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 d
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 c
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 d
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ra
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at
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ad
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 d
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 c
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 c
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 c
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 m
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 p
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 d
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l d
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 d
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, c
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, c
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 d
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 c
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 c
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 d
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 d
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 d
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i m
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 d
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l d
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 D
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 d
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 d
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 d
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 c
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, p
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 d
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 d
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 d
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 p
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 p
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 p
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 c

u 
le

gi
sl
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 d
e 

Jo
s,

 d
e 

ex
em

pl
u,

 a
m

 c
re

at
 o

 p
ol

iti
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 d
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un
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 d
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 p
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no
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 re
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pr
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en
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m

 b
en

ef
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iil
e 
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 o

po
rt

un
ită

țil
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pe
 c
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 o
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rim

 
an

ga
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țil
or

, c
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nd
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e 
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tr
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i s
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nt
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. P

ro
pu

ne
re
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tă

 d
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 p
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 fa
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or
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pâ
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e 
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 d
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e 
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ng
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e 
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ul
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l c

u 
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 ș

i b
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ii 
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„a

 m
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 în
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pr
eu
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en
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o 
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 lu
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d 

îm
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 c
a 

m
un
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, d
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m
un
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u 
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op
 ș
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 c
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m
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ă 
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m
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ii 
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m
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 d
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 c
u 
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ng
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en
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te
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c 
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en

i d
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i b
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 p
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 d
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 c
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l d
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M
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 c
a 

sc
op
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te
nț

el
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 c
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 p
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te
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el

e 
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le
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un
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țe
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an
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 d
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 s
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 d
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 p
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 p
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 p
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 re
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t d
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 d
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 p
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 c
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 c
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 d
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. D
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 d
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 c
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 c
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l c
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 d
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 d
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 d
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 d
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i p
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 c
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 d
ez

vo
lta

re
a 

le
ad

er
sh

ip
ul

ui
, N

N
 G

ro
up

 îș
i 

pr
op

un
e 

să
 îm

bu
nă

tă
țe

as
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 p
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 p
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aț
ii

Ap
en

di
ce

La
 n

iv
el

 d
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 d
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 p
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 c
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 re
le

va
nt

e 
pe

nt
ru

 
ne

vo
ile

 lo
r î

n 
ev

ol
uț

ie
. M

on
ito

riz
ăm

 a
bs

en
te

is
m

ul
 în

 m
od

 re
gu

la
t 

și
 a

cț
io

nă
m

 o
ri 

de
 c

ât
e 

or
i o

bs
er

vă
m

 o
 s

ch
im

ba
re

 s
em

ni
fic

at
iv

ă 
în

tr
-o

 u
ni

ta
te

 d
e 

af
ac

er
i, 

de
pa

rt
am

en
t s

au
 e

ch
ip

ă.
 D

e 
as

em
en

ea
, 

ef
ec

tu
ăm

 u
n 

so
nd

aj
 d
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i d
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l d
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 d
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l d
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 re
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 c
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 p
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 d
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l d
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 c
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 d
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 d
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ur

ile
 lo

r g
lo

ba
le

 d
e 

ap
ro

vi
zi

on
ar

e 
și

 
m

on
ito

riz
ea

ză
 p

ro
gr

es
ul

 p
e 

ca
re

 a
ce

st
e 

co
m

pa
ni

i l
e 

fa
c.

 În
 

20
24

, N
N

 G
ro

up
 a

 c
on

du
s 

tr
ai

ec
to

rii
 d

e 
im

pl
ic

ar
e 

cu
 N

es
tlé

 
și

 A
ho

ld
 D

el
ha

iz
e.

O
fiț

er
ul

 ș
ef

 d
e 

ac
hi

zi
ții

 e
st

e 
re

sp
on

sa
bi

l o
pe

ra
țio

na
l p

en
tr

u 
pr

og
ra

m
. D

eș
i n

u 
in

te
ra

cț
io

nă
m

 d
ire

ct
 c

u 
to

ți 
lu

cr
ăt

or
ii 

di
n 

la
nț

ul
 v

al
or

ic
, c

on
si

de
ră

m
 re

pr
ez

en
ta

nt
ul

 fu
rn

iz
or

ul
ui

 ș
i 

ec
hi

pe
le

 lo
r d

e 
su

st
en

ab
ili

ta
te

 a
 fi

 re
pr

ez
en

ta
nț

i d
e 

în
cr

ed
er

e 
pe

nt
ru

 p
ro

bl
em

el
e 

im
po

rt
an

te
 id

en
tif

ic
at

e.
 În

 2
02

4,
 

do
m

en
iu

l d
e 

ap
lic

ar
e 

al
 p

ro
gr

am
ul

ui
 a

 fo
st

 li
m

ita
t l

a 
fu

rn
iz

or
ii 

un
ită

țil
or

 d
e 

af
ac

er
i o

la
nd

ez
e 

și
 a

i f
un

cț
iil

or
 d

e 
as

is
te

nț
ă 

al
e 

N
N

 G
ro

up
, r

ep
re

ze
nt

ân
d 

m
ai

 m
ul

t d
e 

25
%

 d
in

 
ch

el
tu

ie
lil

e 
di

n 
Ță

ril
e 

de
 Jo

s.
 În

 2
02

5,
 v

om
 e

xt
in

de
 d

om
en

iu
l 

de
 a

pl
ic

ar
e 

pe
nt

ru
 a

 in
cl

ud
e 

al
te

 ță
ri 

ca
re

 o
pe

re
az

ă 
și

 p
en

tr
u 

a 
ac

op
er

i 3
0%

 d
in

 c
he

ltu
ie

lil
e 

G
ru

pu
lu

i N
N

.

Te
rm

en
ii 

și
 c

on
di

ții
le

 N
N

 G
ro

up
 c

er
 fu

rn
iz

or
ilo

r s
ă 

ef
ec

tu
ez

e 
o 

di
lig

en
ță

 re
gu

la
tă

 în
 la

nț
ul

 lo
r v

al
or

ic
 ș

i, 
da

că
 a

pa
r e

fe
ct

e 
ad

ve
rs

e,
 s

ă 
ia

 m
ăs

ur
i ș

i s
ă 

in
fo

rm
ez

e 
N

N
 G

ro
up

. F
ur

ni
zo

ril
or

 
li 

se
 c

er
e,

 d
e 

as
em

en
ea

, s
ă 

ac
tu

al
iz

ez
e 

ch
es

tio
na

ru
l n

os
tr

u 
de

 c
al

ifi
ca

re
 a

 fu
rn

iz
or

ilo
r î

n 
fie

ca
re

 a
n 

și
 s

ă 
ne

 fu
rn

iz
ez

e 
in

fo
rm

aț
ii 

le
ga

te
 d

e 
re

zu
lta

te
le

 p
ro

pr
iu

lu
i p

ro
ce

s 
de

 d
ue

 
di

lig
en

ce
. A

ce
as

ta
 fa

ce
 p

ar
te

 d
in

 p
ro

ce
su

l g
en

er
al

 d
e 

m
an

ag
em

en
t a

l r
is

cu
lu

i f
ur

ni
zo

ril
or

 a
l N

N
 G

ro
up

.

Po
te

nț
ia

la
 n

ea
lin

ie
re

 a
 c

om
pa

ni
ilo

r î
n 

ca
re

 s
-a

 in
ve

st
it 

cu
 c

rit
er

iil
e 

RI
 b

az
at

e 
pe

 n
or

m
e 

al
e 

N
N

 G
ro

up
 p

oa
te

 fi
 ri

di
ca

tă
 d

e 
pă

rț
ile

 
in

te
re

sa
te

, c
um

 a
r f

i O
N

G
-u

ri,
 s

ur
se

 m
ed

ia
, c

er
ce

tă
to

ri 
ES

G
 

ex
te

rn
i, 

fu
rn

iz
or

i d
e 

im
pl

ic
ar

e,
 m

an
ag

er
i e

xt
er

ni
 d

e 
ac

tiv
e 

sa
u 

pe
rs

on
al

 d
e 

ce
rc

et
ar

e 
N

N
 G

ro
up

. P
e 

pa
rc

ur
su

l d
ife

rit
el

or
 fa

ze
 a

le
 

pr
oc

es
ul

ui
 d

e 
du

e 
di

lig
en

ce
, c

ău
tă

m
 în

 m
od

 a
ct

iv
 d

ia
lo

gu
l c

u 
pă

rț
ile

 in
te

re
sa

te
 d

ac
ă 

se
m

na
le

az
ă 

pr
ob

le
m

e 
sp

ec
ifi

ce
 (s

ev
er

e 
le

ga
te

 d
e 

dr
ep

tu
ril

e 
om

ul
ui

) s
au

 d
ac

ă 
av

em
 p

re
oc

up
ăr

i c
u 

pr
iv

ire
 

la
 u

n 
ca

z 
sp

ec
ifi

c.
 N

e 
pr

op
un

em
 s

ă 
în

țe
le

ge
m

 p
re

oc
up

ăr
ile

 lo
r ș

i, 
ac

ol
o 

un
de

 e
st

e 
re

le
va

nt
 ș

i p
os

ib
il,

 s
ă 

ne
 a

da
pt

ăm
 p

ol
iti

ci
le

 ș
i 

pr
oc

es
el

e 
de

 in
ve

st
iți

i r
es

po
ns

ab
ile

. P
ăr

țil
e 

in
te

re
sa

te
 p

ot
en

ția
l 

af
ec

ta
te

 p
ot

, d
e 

as
em

en
ea

, s
ă 

ne
 ra

po
rt

ez
e 

ne
m

ul
țu

m
iri

le
 lo

r, 
in

cl
us

iv
 c

el
e 

le
ga

te
 d

e 
dr

ep
tu

ril
e 

om
ul

ui
 ș

i p
ro

bl
em

el
e 

de
 m

ed
iu

. 
Re

cu
no

aș
te

m
 c

ă 
pu

te
m

 fa
ce

 m
ec

an
is

m
ul

 n
os

tr
u 

de
 p

lâ
ng

er
e 

pe
nt

ru
 p

ăr
țil

e 
in

te
re

sa
te

An
ul

 a
ce

st
a 

am
 la

ns
at

 u
n 

pr
og

ra
m

 d
e 

im
pl

ic
ar

e 
a 

fu
rn

iz
or

ilo
r 

ES
G

, e
va

lu
ân

d 
fu

rn
iz

or
ii 

se
le

ct
aț

i c
u 

pr
iv

ire
 la

 s
tr

at
eg

iil
e 

și
 

po
lit

ic
ile

 le
ga

te
 d

e 
dr

ep
tu

ril
e 

om
ul

ui
 p

e 
ca

re
 le

 a
u 

în
 v

ig
oa

re
 ș

i l
a 

m
od

ul
 în

 c
ar

e 
ra

po
rt

ea
ză

 d
es

pr
e 

eg
al

ita
te

a 
de

 g
en

 ș
i e

ga
lit

at
ea

 
de

 re
m

un
er

ar
e.

 L
e-

am
 c

er
ut

 fu
rn

iz
or

ilo
r p

e 
ca

re
 i-

am
 g

ăs
it 

lip
si

ți 
să

 s
e 

an
ga

je
ze

 s
ă 

fu
rn

iz
ez

e 
un

 c
al

en
da

r p
en

tr
u 

co
re

ct
ar

ea
 

de
ca

la
ju

lu
i.

So
lic

ită
m

 a
dm

in
is

tr
at

or
ilo

r n
oș

tr
i d

e 
ac

tiv
e 

să
 fu

rn
iz

ez
e 

în
 m

od
 

re
gu

la
t a

ct
ua

liz
ăr

i c
u 

pr
iv

ire
 la

 e
fo

rt
ur

ile
 lo

r d
e 

vo
t ș

i i
m

pl
ic

ar
e,

 
ca

re
 s

un
t a

po
i c

om
bi

na
te

 c
u 

pr
op

rii
le

 n
oa

st
re

 a
ct

iv
ită

ți 
de

 
pr

op
rie

ta
te

 a
ct

iv
ă 

și
 in

cl
us

e 
în

 ra
po

rt
ul

 d
e 

pr
op

rie
ta

te
 a

ct
iv

ă 
al

 
G

ru
pu

lu
i N

N
. P

ro
pr

ie
ta

te
a 

no
as

tr
ă 

ac
tiv

ă

N
N

 G
ro

up
 N

VR
ap

or
t a

nu
al

 2
02

4|
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D
es

pr
e 

N
N

St
ra

te
gi

a 
și

 a
fa

ce
re

a 
no

as
tr

ă
Pe

rf
or

m
an

ța
 n

oa
st

ră
G

es
tio

na
re

a 
ris

cu
ril

or
 n

oa
st

re
G

uv
er

na
re

D
ec

la
ra

ție
 d

e 
du

ra
bi

lit
at

e 

So
ci

al

Co
nt

ur
i a

nu
al

e
Al

te
 in

fo
rm

aț
ii

Ap
en

di
ce

m
ai

 a
cc

es
ib

ile
, i

nc
lu

si
v 

ac
el

or
 p

ăr
ți 

in
te

re
sa

te
 c

ar
e 

su
nt

 
af

ec
ta

te
 n

eg
at

iv
 d

e 
co

m
pa

ni
ile

 n
oa

st
re

 în
 c

ar
e 

in
ve

st
im

.
pe

 p
ăm

ân
t. 

Ca
 u

n 
pa

s 
în

 a
ce

as
tă

 d
ire

cț
ie

, a
m

 c
re

at
 o

 fo
ai

e 
de

 
pa

rc
ur

s 
so

ci
al

ă 
ca

re
 in

cl
ud

e 
in

ve
st

ig
ar

ea
 u

no
r v

al
or

i 
se

m
ni

fic
at

iv
e 

pr
iv

in
d 

ab
or

da
re

a 
ef

ic
ie

nt
ă 

a 
im

pa
ct

ul
ui

 n
eg

at
iv

 ș
i 

co
ns

ol
id

ar
ea

 m
ec

an
is

m
ul

ui
 n

os
tr

u 
de

 re
cl

am
aț

ii 
la

 n
iv

el
 d

e 
co

m
pa

ni
e 

pe
nt

ru
 a

 p
er

m
ite

 p
ăr

țil
or

 in
te

re
sa

te
 a

fe
ct

at
e 

să
 îș

i 
ex

pr
im

e 
în

gr
ijo

ră
ril

e.
 N

e 
pr

op
un

em
 s

ă 
im

pl
em

en
tă

m
 în

 
co

nt
in

ua
re

 a
ce

as
tă

 fo
ai

e 
de

 p
ar

cu
rs

 în
 2

02
5 

și
 2

02
6.

 A
 s

e 
ve

de
a 

p.
 1

82
 p

en
tr

u 
m

ai
 m

ul
te

 in
fo

rm
aț

ii.

pr
og

ra
m

ul
 p

ân
ă 

câ
nd

 a
ng

aj
ar

ea
 e

st
e 

co
ns

id
er

at
ă 

fin
al

iz
at

ă.
 A

vâ
nd

 
în

 v
ed

er
e 

că
 p

ro
gr

am
ul

 a
 fo

st
 la

ns
at

 în
 2

02
4,

 n
u 

am
 p

ut
ut

 în
că

 s
ă-

i 
ev

al
uă

m
 e

fic
ac

ita
te

a.
 A

nt
re

nă
m

 to
ți 

pr
of

es
io

ni
șt

ii 
în

 a
ch

iz
iți

i 
pe

nt
ru

 a
 lu

a 
în

 c
on

si
de

ra
re

 p
ro

bl
em

el
e 

de
 s

us
te

na
bi

lit
at

e 
și

 
dr

ep
tu

ril
e 

om
ul

ui
 a

tu
nc

i c
ân

d 
se

le
ct

ăm
 u

n 
no

u 
fu

rn
iz

or
. T

er
m

en
ii 

și
 c

on
di

ții
le

 n
oa

st
re

 s
un

t a
pl

ic
ab

ile
 tu

tu
ro

r c
on

tr
ac

te
lo

r n
oi

 ș
i 

re
în

no
iri

lo
r ș

i p
re

zi
nt

ă 
ce

rin
țe

le
 n

oa
st

re
 m

in
im

e 
de

 m
ed

iu
 ș

i 
so

ci
al

e.
 O

fiț
er

ii 
de

 s
us

te
na

bi
lit

at
e 

pe
nt

ru
 a

ch
iz

iți
i d

e 
la

 N
N

 G
ro

up
 

se
 a

lă
tu

ră
 în

 m
od

 re
gu

la
t g

ru
pu

ril
or

 d
e 

în
vă

ța
re

 d
e 

la
 e

ga
l l

a 
eg

al
 

pe
nt

ru
 a

 s
pr

iji
ni

 d
ez

vo
lta

re
a 

ac
țiu

ni
lo

r d
e 

co
la

bo
ra

re
.

Re
cu

no
aș

te
m

 c
ă 

ca
le

a 
pr

ef
er

at
ă 

es
te

 s
ă 

ne
 a

si
gu

ră
m

 c
ă 

fu
rn

iz
or

ii 
au

 p
ro

pr
iil

e 
m

ec
an

is
m

e 
de

 ra
po

rt
ar

e 
a 

pr
eo

cu
pă

ril
or

 
le

ga
te

 d
e 

dr
ep

tu
ril

e 
om

ul
ui

, a
șa

 c
um

 s
e 

re
co

m
an

dă
 în

 
or

ie
nt

ăr
ile

 O
CD

E 
pr

iv
in

d 
di

lig
en

ța
 n

ec
es

ar
ă.

 E
va

lu
ăm

 d
ac

ă 
fu

rn
iz

or
ii 

au
 a

st
fe

l d
e 

m
ec

an
is

m
e 

în
 v

ig
oa

re
 în

 ti
m

pu
l 

pr
oc

es
ul

ui
 d

e 
in

te
gr

ar
e 

a 
fu

rn
iz

or
ul

ui
.

To
ți 

fu
rn

iz
or

ii 
ca

re
 s

em
ne

az
ă 

SC
C-

ul
 n

os
tr

u 
se

 a
ng

aj
ea

ză
 s

ă 
pe

rm
ită

 a
ng

aj
aț

ilo
r l

or
 ș

i a
lto

r p
ăr

ți 
in

te
re

sa
te

 s
ă 

ra
po

rt
ez

e 
pr

eo
cu

pă
ril

e,
 in

cl
us

iv
 p

ra
ct

ic
ile

 p
ot

en
ția

l i
le

ga
le

, l
a 

lo
cu

l d
e 

m
un

că
.

Câ
nd

 v
in

e 
vo

rb
a 

de
 ro

lu
l n

os
tr

u 
de

 p
ar

te
ne

r d
e 

af
ac

er
i, 

nu
 

au
 fo

st
 ra

po
rt

at
e 

sa
u 

id
en

tif
ic

at
e 

pr
ob

le
m

e 
gr

av
e 

le
ga

te
 

de
 d

re
pt

ur
ile

 o
m

ul
ui

 s
au

 in
ci

de
nt

e 
le

ga
te

 d
e 

la
nț

ul
 v

al
or

ic
 

di
n 

am
on

te
 a

l N
N

 G
ro

up
 p

rin
 in

te
rm

ed
iu

l ș
tir

ilo
r n

eg
at

iv
e.

 
În

 p
re

ze
nt

, n
u 

av
em

 u
n 

pr
oc

es
 d

oc
um

en
ta

t p
en

tr
u 

a 
id

en
tif

ic
a 

ac
țiu

ni
le

 n
ec

es
ar

e 
și

 a
de

cv
at

e 
ca

 ră
sp

un
s 

la
 

im
pa

ct
ul

 n
eg

at
iv

 re
al

 s
au

 p
ot

en
ția

l a
su

pr
a 

lu
cr

ăt
or

ilo
r 

la
nț

ul
ui

 v
al

or
ic

. D
ac

ă 
su

nt
 id

en
tif

ic
at

e 
im

pa
ct

ur
i, 

ac
es

te
a 

vo
r f

i t
ra

ta
te

 d
e 

la
 c

az
 la

 c
az

. P
e 

pa
rc

ur
su

l a
nu

lu
i 2

02
5,

 
vo

m
 in

ve
st

ig
a 

ne
ce

si
ta

te
a 

st
ab

ili
rii

 u
nu

i p
ro

ce
s 

do
cu

m
en

ta
t.

Ți
nt

e
N

u 
av

em
 în

că
 ți

nt
e 

sp
ec

ifi
ce

 p
en

tr
u 

ge
st

io
na

re
a 

im
pa

ct
ur

ilo
r 

ne
ga

tiv
e 

m
at

er
ia

le
, p

ro
m

ov
ar

ea
 im

pa
ct

ur
ilo

r p
oz

iti
ve

 s
au

 
ge

st
io

na
re

a 
ris

cu
ril

or
 ș

i o
po

rt
un

ită
țil

or
 m

at
er

ia
le

 p
en

tr
u 

ro
lu

l 
no

st
ru

 d
e 

in
ve

st
ito

r s
au

 p
ar

te
ne

r d
e 

af
ac

er
i. 

Ca
 p

ar
te

 a
 fo

ii 
no

as
tr

e 
de

 p
ar

cu
rs

 s
oc

ia
l, 

N
N

 G
ro

up
 in

te
nț

io
ne

az
ă 

să
 

in
ve

st
ig

he
ze

 s
ta

bi
lir

ea
 ți

nt
el

or
, u

rm
ăr

ire
a 

pr
og

re
su

lu
i n

os
tr

u 
fa

ță
 

de
 a

ce
st

ea
 ș

i i
de

nt
ifi

ca
re

a 
po

si
bi

le
lo

r z
on

e 
și

 a
cț

iu
ni

 a
fe

re
nt

e 
pe

nt
ru

 îm
bu

nă
tă

țir
i.

Ac
hi

zi
ția

 n
u 

ar
e 

în
că

 p
ro

ce
se

 s
ta

bi
lit

e 
pe

nt
ru

 a
 o

fe
ri 

sa
u 

a 
pe

rm
ite

 re
m

ed
ii 

în
 c

az
ul

 u
no

r i
m

pa
ct

ur
i n

eg
at

iv
e 

se
m

ni
fic

at
iv

e.
 P

e 
pa

rc
ur

su
l a

nu
lu

i 2
02

5 
in

te
nț

io
nă

m
 s

ă 
st

ab
ili

m
 u

n 
m

od
el

 d
e 

op
er

ar
e 

țin
tă

 p
en

tr
u 

ac
hi

zi
ții

 
du

ra
bi

le
, c

ar
e 

va
 in

cl
ud

e 
as

tfe
l d

e 
pr

oc
es

e.

Ac
ți

on
ar

ea
 a

su
pr

a 
im

pa
ct

ur
ilo

r m
at

er
ia

le
 ș

i a
te

nu
ar

ea
 

ri
sc

ur
ilo

r m
at

er
ia

le
Pr

og
ra

m
ul

 n
os

tr
u 

de
 im

pl
ic

ar
e 

ES
G

 a
 fu

rn
iz

or
ilo

r (
a 

se
 v

ed
ea

 m
ai

 
su

s)
 fu

nc
țio

ne
az

ă 
ca

 s
tr

at
eg

ie
 d

e 
at

en
ua

re
 a

 im
pa

ct
ul

ui
 p

ot
en

ția
l 

as
up

ra
 lu

cr
ăt

or
ilo

r d
in

 la
nț

ul
 v

al
or

ic
. U

nu
l d

in
tr

e 
pa

și
i 

pr
og

ra
m

ul
ui

 e
st

e 
de

 a
 s

ol
ic

ita
 fu

rn
iz

or
ilo

r î
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 ș
i c

on
tin

ua
re

a 
ef

or
tu

ril
or

 d
e 

lim
ita

re
 a

 a
ce

st
ei

a 
la

 1
,5

 °C
 

pe
st

e 
ni

ve
lu

ril
e 

pr
ei

nd
us

tr
ia

le
, a

șa
 c

um
 s

e 
pr

ev
ed

e 
în

 A
co

rd
ul

 d
e 

la
 P

ar
is

.

N
at

ur
a 

(b
io

di
ve

rs
ita

te
 ș

i a
pă

)
Ap

ă:
 s

um
a 

ef
lu

en
țil

or
 ș

i a
 a

pe
i e

lib
er

at
e 

în
 a

pe
le

 d
e 

su
pr

af
aț

ă 
sa

u 
su

bt
er

an
e 

ca
re

 s
e 

af
lă

 în
 a

fa
ra

 g
ra

ni
țe

lo
r u

ne
i c

om
pa

ni
i s

au
 a

 u
ne

i 
te

rț
e 

pă
rț

i, 
pe

 p
ar

cu
rs

ul
 p

er
io

ad
ei

 d
e 

ra
po

rt
ar

e.
 C

an
tit

at
ea

 d
e 

ap
ă 

as
pi

ra
tă

 în
 li

m
ite

le
 în

tr
ep

rin
de

rii
 s

au
 in

st
al

aț
ie

i ș
i u

til
iz

at
ă 

pe
 p

ar
cu

rs
ul

 
pe

rio
ad

ei
 d

e 
ra

po
rt

ar
e.

Fa
ct

or
i c

ar
e 

po
t a

fe
ct

a 
di

re
ct

 b
io

di
ve

rs
ita

te
a 

și
 p

ot
 d

uc
e 

la
 d

ec
lin

ul
 a

ce
st

ei
a.

 A
ce

șt
i f

ac
to

ri 
su

nt
 d

e 
ob

ic
ei

 s
ch

im
bă

ri 
in

du
se

 d
e 

om
 c

ar
e 

au
 u

n 
im

pa
ct

 
ne

ga
tiv

 a
su

pr
a 

ec
os

is
te

m
el

or
 ș

i s
pe

ci
ilo

r c
ar

e 
le

 lo
cu

ie
sc

. U
til

iz
ar

ea
 u

m
an

ă 
sa

u 
ge

st
io

na
re

a 
un

ei
 re

su
rs

e 
na

tu
ra

le
 c

ar
e 

se
 a

flă
 în

tr
-o

 a
nu

m
ită

 z
on

ă,
 

ac
ea

 z
on

ă 
av

ân
d 

un
 s

co
p 

sp
ec

ifi
c 

(c
um

 a
r f

i r
ez

id
en

ția
l, 

ag
ric

ol
, r

ec
re

aț
io

na
l, 

in
du

st
ria

l e
tc

.).

Re
pa

ra
ție

 d
ur

ab
ilă

 (e
co

no
m

ie
 c

irc
ul

ar
ă)

O
 e

co
no

m
ie

 c
irc

ul
ar

ă 
în

cu
ra

je
az

ă 
un

 s
is

te
m

 în
 b

uc
lă

 în
 c

ar
e 

m
ăr

fu
ril

e 
su

nt
 re

fo
lo

si
te

, r
ep

ar
at

e,
 re

ci
cl

at
e 

sa
u 

re
ut

ili
za

te
, s

pr
e 

de
os

eb
ire

 d
e 

ab
or

da
re

a 
tr

ad
iți

on
al

ă 
a 

ec
on

om
ie

i l
in

ia
re

 „a
 lu

a-
m

ak
e-

ar
un

ca
”. 

O
 e

co
no

m
ie

 c
irc

ul
ar

ă 
in

cl
ud

e 
op

țiu
ne

a 
pr

ef
er

at
ă 

de
 re

pa
ra

ție
 c

a 
so

lu
ție

 la
 d

au
ne

le
 p

e 
ca

re
 le

 a
co

pe
rim

 în
 c

al
ita

te
 d

e 
as

ig
ur

ăt
or

 
cu

 p
ro

du
se

le
 ș

i s
er

vi
ci

ile
 n

oa
st

re
.

Su
bi

ec
te

 s
oc

ia
le

An
ga

ja
re

a 
si

gu
ră

 ș
i c

or
ec

tă
 a

 lu
cr

ăt
or

ilo
r d

in
 N

N
An

ga
ja

re
 s

ig
ur

ă:
 c

re
șt

er
ea

 p
ro

ce
nt

ul
ui

 d
e 

fo
rț

ă 
de

 m
un

că
 c

u 
co

nt
ra

ct
e 

de
 m

un
că

 (î
n 

sp
ec

ia
l c

on
tr

ac
te

 p
er

m
an

en
te

) ș
i p

ro
te

cț
ie

 s
oc

ia
lă

. 
Ac

ea
st

a 
in

cl
ud

e 
lib

er
ta

te
a 

de
 e

xp
rim

ar
e,

 c
ar

e 
es

te
 d

re
pt

ul
 d

e 
a 

că
ut

a,
 p

rim
i ș

i î
m

pă
rt

ăș
i i

nf
or

m
aț

ii 
și

 id
ei

 la
 a

le
ge

re
 fă

ră
 in

te
rf

er
en

țe
 ș

i 
in

di
fe

re
nt

 d
e 

fr
on

tie
re

.
Sa

la
rii

le
 a

de
cv

at
e:

 s
al

ar
ii 

ca
re

 a
si

gu
ră

 s
at

is
fa

ce
re

a 
ne

vo
ilo

r l
uc

ră
to

ru
lu

i ș
i a

le
 fa

m
ili

ei
 a

ce
st

ui
a 

în
 lu

m
in

a 
co

nd
iți

ilo
r e

co
no

m
ic

e 
și

 s
oc

ia
le

 
na

țio
na

le
.

D
ia

lo
gu

l s
oc

ia
l, 

dr
ep

tu
ril

e 
lu

cr
ăt

or
ilo

r ș
i a

co
rd

ur
ile

 c
ol

ec
tiv

e:
 e

xt
in

de
re

a 
di

al
og

ul
ui

 s
oc

ia
l l

a 
m

ai
 m

ul
te

 u
ni

tă
ți 

și
/s

au
 ță

ri.
 A

ce
as

ta
 in

cl
ud

e 
pr

oc
en

tu
l d

in
 

ce
 în

 c
e 

m
ai

 m
ar

e 
de

 lu
cr

ăt
or

i p
ro

pr
ii 

ca
re

 s
un

t a
co

pe
riț

i d
e 

ne
go

ci
er

i c
ol

ec
tiv

e,
 n

eg
oc

ie
ri 

de
 a

co
rd

ur
i c

ol
ec

tiv
e 

pr
iv

in
d 

pr
ob

le
m

el
e 

de
 d

ur
ab

ili
ta

te
. 

Ac
ea

st
a 

in
cl

ud
e 

și
 d

re
pt

ur
ile

 d
e 

co
nf

id
en

ția
lit

at
e 

al
e 

an
ga

ja
țil

or
 N

N
 G

ro
up

, î
n 

ca
zu

l î
n 

ca
re

 a
ce

st
e 

dr
ep

tu
ri 

îi 
pr

ot
ej

ea
ză

 d
e 

su
pr

av
eg

he
re

a 
ile

ga
lă

 ș
i 

in
ut

ilă
.

N
N

 b
un

ăs
ta

re
a 

lu
cr

ăt
or

ilo
r

Ex
tin

de
re

a 
m

ăs
ur

ilo
r d

e 
ec

hi
lib

ru
 în

tr
e 

m
un

că
 ș

i v
ia

ță
 la

 u
n 

pr
oc

en
t m

ai
 m

ar
e 

de
 lu

cr
ăt

or
i p

ro
pr

ii 
și

 c
re

șt
er

ea
 v

ita
lit

ăț
ii 

și
 b

un
ăs

tă
rii

 o
am

en
ilo

r n
oș

tr
i.

N
N

 G
ro

up
 N

VR
ap

or
t a

nu
al

 2
02
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D
es

pr
e 

N
N

St
ra

te
gi

a 
și

 a
fa

ce
re

a 
no

as
tr

ă
Pe

rf
or

m
an

ța
 n

oa
st

ră
G

es
tio

na
re

a 
ris

cu
ril

or
 n

oa
st

re
G

uv
er

na
re

D
ec

la
ra

ție
 d

e 
du

ra
bi

lit
at

e 

An
ex

ă

Co
nt

ur
i a

nu
al

e
Al

te
 in

fo
rm

aț
ii

Ap
en

di
ce

D
ef

in
iţ

iil
e 

su
bi

ec
te

lo
r m

at
er

ia
le

a 
co

nt
in

ua
t

Tr
at

am
en

t ș
i ș

an
se

 e
ga

le
 p

en
tr

u 
to

ți 
la

 N
N

Se
 re

fe
ră

 la
 o

 fo
rț

ă 
de

 m
un

că
 re

pr
ez

en
ta

tiv
ă 

și
 in

cl
uz

iv
ă.

 A
ce

as
ta

 in
cl

ud
e 

pr
om

ov
ar

ea
 e

ga
lit

ăț
ii 

de
 g

en
 ș

i a
 e

ga
lit

ăț
ii 

de
 re

m
un

er
ar

e,
 c

re
șt

er
ea

 p
re

ze
nț

ei
 

fe
m

ei
lo

r î
n 

fo
rț

a 
de

 m
un

că
 ș

i î
n 

co
nd

uc
er

ea
 d

e 
vâ

rf
, r

ed
uc

er
ea

 d
ec

al
aj

ul
ui

 s
al

ar
ia

l, 
an

ga
ja

re
a 

și
 in

cl
uz

iu
ne

a 
pe

rs
oa

ne
lo

r c
u 

di
za

bi
lit

ăț
i, 

pr
ec

um
 ș

i 
cr

eș
te

re
a 

re
pr

ez
en

tă
rii

 g
ru

pu
ril

or
 s

ub
re

pr
ez

en
ta

te
 în

 fo
rț

a 
de

 m
un

că
 ș

i c
on

du
ce

re
a 

de
 v

âr
f p

en
tr

u 
a 

pr
om

ov
a 

o 
cu

ltu
ră

 o
rg

an
iz

aț
io

na
lă

 d
iv

er
să

 ș
i 

in
cl

uz
iv

ă.

D
ez

vo
lta

re
a 

și
 a

tr
ac

ția
 c

ap
ita

lu
lu

i u
m

an
 la

 N
N

Ca
pi

ta
lu

l u
m

an
 p

oa
te

 fi
 d

ef
in

it 
în

 li
ni

i m
ar

i c
a 

st
oc

ul
 d

e 
cu

no
șt

in
țe

, a
bi

lit
ăț

i ș
i a

lte
 c

ar
ac

te
ris

tic
i p

er
so

na
le

 p
e 

ca
re

 o
am

en
ii 

le
 a

u 
și

 c
ar

e 
îi 

aj
ut

ă 
să

 fi
e 

pr
od

uc
tiv

i. 
Ac

es
t l

uc
ru

 s
e 

ob
țin

e 
pr

in
 u

rm
ăr

ire
a 

ed
uc

aț
ie

i f
or

m
al

e 
(c

op
ilă

rie
 ti

m
pu

rie
, s

is
te

m
ul

 ș
co

la
r f

or
m

al
, p

ro
gr

am
e 

de
 fo

rm
ar

e 
a 

ad
ul

țil
or

), 
da

r ș
i 

pr
in

 în
vă

ța
re

a 
in

fo
rm

al
ă 

și
 la

 lo
cu

l d
e 

m
un

că
 ș

i e
xp

er
ie

nț
a 

de
 lu

cr
u.

 T
oa

te
 a

ce
st

ea
 s

un
t i

nv
es

tiț
ii 

în
 c

ap
ita

lu
l u

m
an

.
Im

pa
ct

ul
 p

e 
ca

re
 N

N
 G

ro
up

 îl
 a

re
 a

su
pr

a 
pr

op
rie

i f
or

țe
 d

e 
m

un
că

 p
rin

 c
ul

tiv
ar

ea
 u

ne
i c

ul
tu

ri 
ca

re
 s

pr
iji

nă
 în

vă
ța

re
a 

și
 c

ol
ab

or
ar

ea
 c

on
tin

uă
 ș

i i
nv

es
tin

d 
în

 
de

zv
ol

ta
re

a 
pe

rs
on

al
ă 

și
 p

ro
fe

si
on

al
ă.

 D
e 

as
em

en
ea

, i
m

pa
ct

ul
 p

e 
ca

re
 a

tr
ag

er
ea

, r
eț

in
er

ea
 ș

i d
ez

vo
lta

re
a 

ta
le

nt
ul

ui
 p

ot
riv

it,
 p

re
cu

m
 ș

i s
tim

ul
ar

ea
 s

at
is

fa
cț

ie
i 

an
ga

ja
țil

or
, î

l a
re

 a
su

pr
a 

N
N

 G
ro

up
 ș

i a
su

pr
a 

ca
pa

ci
tă

ții
 n

oa
st

re
 d

e 
a 

ne
 e

xe
cu

ta
 s

tr
at

eg
ia

 d
e 

af
ac

er
i. 

Ac
ea

st
a 

in
cl

ud
e 

re
ca

lif
ic

ar
ea

 fo
rț

ei
 d

e 
m

un
că

 în
 d

ire
cț

ia
 u

no
r 

m
od

ur
i d

e 
lu

cr
u 

în
 e

vo
lu

ție
 ș

i d
ez

vo
lta

re
a 

m
od

el
el

or
 d

e 
af

ac
er

i d
e 

as
ig

ur
ăr

i.

Lu
cr

ăt
or

i d
in

 la
nț

ul
 v

al
or

ic
 (i

nv
es

tiț
ii)

Tr
at

am
en

t ș
i ș

an
se

 e
ga

le
 p

en
tr

u 
to

ți:
 în

 c
ad

ru
l l

an
țu

lu
i v

al
or

ic
, a

ce
as

ta
 în

se
am

nă
 a

si
gu

ra
re

a 
fa

pt
ul

ui
 c

ă 
fie

ca
re

 in
di

vi
d,

 in
di

fe
re

nt
 d

e 
se

x,
 

ra
să

, e
tn

ie
, v

âr
st

ă,
 d

iz
ab

ili
ta

te
, o

rie
nt

ar
e 

se
xu

al
ă,

 re
lig

ie
 s

au
 o

ric
e 

al
tă

 c
ar

ac
te

ris
tic

ă,
 a

re
 a

ce
le

aș
i d

re
pt

ur
i, 

re
sp

on
sa

bi
lit

ăț
i ș

i ș
an

se
 d

e 
a 

re
uș

i, 
în

 a
ce

la
și

 c
on

te
xt

 d
e 

m
un

că
. A

ce
st

 p
rin

ci
pi

u 
se

 b
az

ea
ză

 p
e 

co
nc

ep
tu

l d
e 

ne
di

sc
rim

in
ar

e,
 c

ar
e 

im
pu

ne
 c

a 
ni

ci
un

 in
di

vi
d 

sa
u 

gr
up

 s
ă 

nu
 

fie
 tr

at
at

 m
ai

 p
uț

in
 fa

vo
ra

bi
l d

ec
ât

 a
ltu

l î
n 

si
tu

aț
ii 

si
m

ila
re

.

Eg
al

ita
te

a 
de

 re
m

un
er

ar
e:

 S
ta

te
le

 p
ăr

ți 
la

 p
re

ze
nt

ul
 P

ac
t, 

ca
re

 fa
c 

pa
rt

e 
di

n 
Pa

ct
ul

 in
te

rn
aț

io
na

l c
u 

pr
iv

ire
 la

 d
re

pt
ur

ile
 e

co
no

m
ic

e,
 s

oc
ia

le
 ș

i c
ul

tu
ra

le
, 

re
cu

no
sc

 d
re

pt
ul

 o
ric

ăr
ei

 p
er

so
an

e 
de

 a
 s

e 
bu

cu
ra

 d
e 

co
nd

iți
i d

e 
m

un
că

 e
ch

ita
bi

le
 ș

i f
av

or
ab

ile
 c

ar
e 

să
 a

si
gu

re
, î

n 
sp

ec
ia

l:

(a
) R

em
un

er
aț

ie
 c

ar
e 

as
ig

ur
ă 

tu
tu

ro
r l

uc
ră

to
ril

or
, c

el
 p

uț
in

:
(i)

 s
al

ar
ii 

ec
hi

ta
bi

le
 ș

i r
em

un
er

aț
ie

 e
ga

lă
 p

en
tr

u 
m

un
că

 d
e 

va
lo

ar
e 

eg
al

ă,
 fă

ră
 d

is
tin

cț
ie

 d
e 

ni
ci

 u
n 

fe
l, 

în
 s

pe
ci

al
 fe

m
ei

lo
r l

i s
e 

ga
ra

nt
ea

ză
 c

on
di

ții
 d

e 
m

un
că

 n
u 

in
fe

rio
ar

e 
ce

lo
r d

e 
ca

re
 s

e 
bu

cu
ră

 b
ăr

ba
ții

, c
u 

sa
la

riu
 e

ga
l p

en
tr

u 
m

un
că

 e
ga

lă
;

(ii
) u

n 
tr

ai
 d

ec
en

t p
en

tr
u 

ei
 ș

i f
am

ili
ile

 lo
r, 

în
 c

on
fo

rm
ita

te
 c

u 
pr

ev
ed

er
ile

 p
re

ze
nt

ul
ui

 P
ac

t;
(b

) c
on

di
ții

 d
e 

m
un

că
 s

ig
ur

e 
și

 s
ăn

ăt
oa

se
;

(c
) ș

an
se

 e
ga

le
 p

en
tr

u 
to

at
ă 

lu
m

ea
 d

e 
a 

fi 
pr

om
ov

at
e 

în
 a

ng
aj

ar
e 

la
 u

n 
ni

ve
l s

up
er

io
r c

or
es

pu
nz

ăt
or

, f
ăr

ă 
al

te
 c

on
si

de
ra

ții
 d

ec
ât

 c
el

e 
de

 
ve

ch
im

e 
și

 c
om

pe
te

nț
ă;

(d
) o

di
hn

a,
 ti

m
pu

l l
ib

er
 ș

i l
im

ita
re

a 
re

zo
na

bi
lă

 a
 p

ro
gr

am
ul

ui
 d

e 
lu

cr
u 

și
 c

on
ce

di
ile

 p
er

io
di

ce
 p

lă
tit

e,
 p

re
cu

m
 ș

i r
em

un
er

aț
ia

 p
en

tr
u 

să
rb

ăt
or

ile
 le

ga
le

.

M
un

ca
 c

op
iil

or
: t

oa
te

 fo
rm

el
e 

de
 s

cl
av

ie
 s

au
 p

ra
ct

ic
i s

im
ila

re
 s

cl
av

ie
i, 

cu
m

 a
r f

i v
ân

za
re

a 
și

 tr
af

ic
ul

 d
e 

co
pi

i, 
re

cr
ut

ar
ea

 fo
rț

at
ă 

sa
u 

ob
lig

at
or

ie
 a

 c
op

iil
or

 p
en

tr
u 

fo
lo

si
re

a 
în

 c
on

fli
ct

e 
ar

m
at

e,
 p

ro
cu

ra
re

a 
sa

u 
of

er
ire

a 
un

ui
 c

op
il 

pe
nt

ru
 a

ct
iv

ită
ți 

ili
ci

te
, m

un
că

 c
ar

e 
es

te
 d

e 
na

tu
ră

 s
ă 

dă
un

ez
e 

să
nă

tă
ții

, s
ig

ur
an

țe
i s

au
 m

or
al

ită
ții

 
co

pi
ilo

r.

M
un

ca
 fo

rț
at

ă 
și

 o
bl

ig
at

or
ie

: o
ric

e 
m

un
că

 s
au

 s
er

vi
ci

u 
ca

re
 e

st
e 

so
lic

ita
t o

ric
ăr

ei
 p

er
so

an
e 

su
b 

am
en

in
ța

re
a 

un
ei

 p
ed

ep
se

 ș
i p

en
tr

u 
ca

re
 p

er
so

an
a 

nu
 s

-
a 

of
er

it 
în

 m
od

 v
ol

un
ta

r. 
M

un
ca

 fo
rț
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47 Evenimente ulterioare și alte evenimente 48 Managementul riscului
Curcan Această notă explică detalii cu privire la profilul de risc al Grupului NN.
La 10 ianuarie 2025, vânzarea NN Turkey a fost finalizată. Se face referire la Nota 42 „Companii și întreprinderi 
achiziționate și cesionate”. Subiectele descrise în această secțiune includ:

∙ Model intern parțial (PIM) (inclusiv ipoteze și limitări).
∙ Cerința de capital de solvabilitate a Grupului NN.
∙ Profilul de risc, diminuarea riscului și măsurarea riscului principalelor tipuri de riscuri: Riscul de piață, Riscul de neplată a 

contrapartidei, Riscul de lichiditate și Riscul non-piață.

răscumpărare acțiuni

În februarie 2025, NN Group a anunțat că va executa un program de răscumpărare a cotelor de piață deschisă pentru o sumă de 300 de 
milioane EUR. Programul va fi executat în termen de nouă luni și a început la 3 martie 2025. NN Group intenționează să anuleze orice 
acțiuni răscumpărate ale NN Group în cadrul programelor, cu excepția cazului în care sunt utilizate pentru a acoperi obligațiile în baza 
acordurilor de remunerare pe acțiuni. 1. Model intern parțial (PIM)

Cerința de capital de solvabilitate (SCR) este calculată pe baza expunerii efective la risc a Grupului NN. Conform Solvency II, 
SCR este capitalul necesar pentru a se asigura că societatea de (re)asigurare își va putea îndeplini obligațiile în următoarele 
12 luni cu o probabilitate de cel puțin 99,5%. Cadrul bazat pe risc pentru calcularea cerințelor de capital de solvabilitate la 
NN Group este o combinație a componentelor unui model intern (IM) și formule standard (SF), așa-numitul model intern 
parțial (PIM). Principalele entități de asigurări olandeze utilizează un model intern pentru modelarea SCR pentru riscurile de 
piață, de neplată a contrapartidei și non-piață. SCR determinat este utilizat atât pentru raportarea locală, cât și pentru 
consolidarea grupului. Pentru întreprinderile internaționale de asigurări din UE și pentru întreprinderile de asigurare mai 
mici din Țările de Jos, NN Group utilizează Formula standard Solvency II pentru a calcula SCR pentru raportarea locală și 
pentru consolidarea grupului. Cerința de capital pentru riscul operațional se bazează pe abordarea cu Formula standard în 
cadrul Grupului.

Oferta de licitație pentru biletele sale subordonate
În martie 2025, NN Group a anunțat o licitație pentru achiziționarea de către NN Group a titlurilor subordonate nedatate cu 
rată fixă   la rată variabilă de 1 miliard EUR pentru numerar la un preț de 101,6% din valoarea nominală. Licitația a fost 
finalizată în martie 2025, iar NN Group a acceptat achiziția a 763 milioane EUR în valoare nominală.

În martie 2025, NN Group a emis titluri de valoare temporare de nivel 1, perpetue, limitate, denominate în euro, 
pentru o sumă de 1 miliard EUR. Notele sunt valabile pentru prima dată la 11 septembrie 2034. Cuponul este 
fixat la 5,75% pe an până la 11 martie 2035 și va fi resetat la fiecare cinci ani ulterior.

Afacerile non-asigurări (de exemplu, fonduri de pensii, NN Bank) și întreprinderile internaționale de asigurare care 
nu au sediul în UE (de exemplu, Japonia) sunt consolidate în SCR de grup pe baza cerințelor de capital (sectoriale) 
aplicabile la nivel local. Conceptul Solvabilitate II de echivalență (provizorie) este acordat cadrelor de capital care 
sunt considerate a fi similare cu cadrul și/sau principiile Solvabilitate II și, ca atare, se pot baza pentru a evalua 
cerințele de capital. La NN Group, echivalența (provizorie) se aplică Japoniei. SCR total al grupului este obținut din 
cerințele de capital din Modelul intern și Formula standard, utilizând tehnica de integrare 3 a EIOPA și cerințele de 
capital pentru întreprinderile care nu sunt de asigurare și pentru întreprinderile internaționale de asigurare care 
nu au sediul în UE.

Alegerea unui model intern parțial se bazează pe convingerea că un model intern reflectă, în general, mai bine profilul de 
risc al marilor entități de (re)asigurare olandeze și are beneficii suplimentare în scopuri de gestionare a riscurilor, în timp ce 
Formula standard surprinde în mod adecvat profilul de risc al întreprinderilor internaționale și al entităților olandeze mai 
mici:
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∙ O abordare a modelului intern poate reflecta mai bine activele specifice și, prin urmare, riscul de piață din portofoliul 
întreprinderilor olandeze, de exemplu, riscurile suverane și alte riscuri de spread de credit.

∙ Abordarea utilizată pentru cele mai semnificative riscuri non-piață în cadrul afacerilor de Viață, cum ar fi longevitatea 
(incertitudinea tendinței) și în cadrul afacerilor Non-viață, poate fi adaptată mai bine la caracteristicile specifice 
portofoliului NN Group. Efectele de diversificare inerente modelului de afaceri pot fi surprinse într-un mod mai adecvat.

∙ Granularitatea PIM și alinierea strânsă a tehnicilor și parametrilor de modelare la abordarea de gestionare a riscurilor a 
NN Group înseamnă, de asemenea, că poate fi utilizat pentru o gamă largă de decizii de afaceri.

2.4 Limitări ale modelului
Configurarea modelului intern parțial al NN Group a rezultat din gestionarea unui echilibru între (1) o metodologie ușor de 
comunicat și (2) calcule eficiente cu acuratețe și granularitate corespunzătoare pentru a reflecta riscurile subiacente. În 
ciuda mai multor limitări care decurg din aceasta, PIM este considerat a fi adecvat pentru a evalua profilul de risc al Grupului 
NN, pentru a determina cerințele de capital de solvabilitate și pentru a fi utilizat în procesele cheie de luare a deciziilor 
(testul de utilizare).

Ca rezultat al abordării modelării granulare și al varietății largi de active și pasive ale NN Group, PIM este mai 
complex decât Formula Standard.

2. Ipoteze și limitări
2.1 Rata fără risc și ajustarea volatilității (VOLA): Limitările inerente ale modelului PIM sunt legate de calibrarea unui eveniment de stres de 1 la 200 de ani pentru un spectru 

complet de riscuri de piață și non-piață, care se bazează pe date istorice uneori limitate. Limitările se referă, de asemenea, la 
scopul general de a determina distribuțiile anticipative ale factorilor de risc în condiții de stres, pe baza datelor istorice, 
precum și utilizarea ipotezelor de modelare și a judecăților experților.

Ipotezele utilizate pentru determinarea curbei fără risc sunt importante, deoarece această curbă este utilizată pentru 
actualizarea fluxurilor de numerar viitoare și pentru a calcula valoarea de piață a datoriilor. Pentru a determina evaluarea 
datoriilor din bilanțul Solvency II, NN Group utilizează metodologia prescrisă de EIOPA pentru rata fără risc, inclusiv 
ajustarea riscului de credit (CRA) și rata finală forward (UFR). Acolo unde este cazul, rata fără risc este ajustată cu 
Ajustarea Volatilității (VOLA) pentru calcularea Fondurilor proprii. Componentele PIM al NN Group pentru riscul de nerambursare de piață și contrapărți și modelele de agregare și replicare 

a riscurilor au fost dezvoltate și sunt gestionate la nivel central și, prin urmare, prezintă un risc inerent ca modelele 
dezvoltate să includă aspecte care ar putea fi mai puțin adecvate pentru entitățile individuale. În mod regulat, unitățile de 
afaceri efectuează evaluări „Adecvate pentru uz local”. De asemenea, modelele sunt supuse unor revizuiri și monitorizări 
regulate, sub guvernanță convenită și, în plus, validările modelului sunt efectuate de o funcție independentă de validare a 
modelului. Astfel de revizuiri pot avea ca rezultat o monitorizare suplimentară și/sau ajustări calculate local și procesate 
centralizat ulterioare.

2.2 Ipoteze de evaluare – portofolii replicate:
Pentru calculele SCR, NN Group utilizează tehnici de replicare a portofoliului pentru a reprezenta fluxurile de numerar, 
opțiunile și garanțiile aferente produselor de asigurare prin intermediul instrumentelor financiare standard. Replicările 
sunt utilizate pentru a determina și reevalua obligațiile de asigurare într-un număr mare de scenarii de piață simulate.

2.3 Ipoteze de diversificare și corelare:
Ca și pentru orice furnizor de servicii financiare integrate care oferă o varietate de produse în diferite segmente de afaceri și 
regiuni geografice și care investește într-o gamă largă de active, diversificarea este cheia modelului de afaceri al NN Group. 
Diversificarea rezultată reflectă faptul că toate pierderile potențiale din cel mai rău caz este foarte puțin probabil să se 
materializeze în același timp. Modelul intern ia în considerare efectele de diversificare la agregarea capitalurilor necesare 
pentru diferite tipuri de risc, precum și la nivel de Grup. Beneficiile diversificării rezultă din diversificarea între regiuni, unități 
de afaceri și categorii de risc.

Funcția de Management al Riscului informează anual Consiliul de Administrație și Consiliul de Supraveghere cu 
privire la performanța Modelului Intern.

3. Analiza Solvabilitate II 2020
După o lungă perioadă de negocieri între Comisia Europeană, Consiliul European și Parlamentul European, 
o directivă revizuită Solvabilitate II (Nivel I) a fost publicată în Jurnalul Oficial al
8 ianuarie 2025. Regulamentul modificat va intra în vigoare de la 30 ianuarie 2027, ceea ce înseamnă că raportarea 
după această dată va reflecta modificările din evaluarea Solvabilitate II 2020. Unele aspecte cheie ale acordului nu 
sunt detaliate în directiva Solvabilitate II, dar vor fi clarificate mai târziu în cadrul procesului (parte a Nivelului II și 
III). Aceasta se referă, de exemplu, la parametrizarea elementelor care sunt relevante pentru determinarea marjei 
de risc și ajustarea de volatilitate. Directiva revizuită Solvabilitate II formează baza pentru revizuirea 
regulamentului de nivel II și III, care poate duce la modificări ulterioare.

Acolo unde este posibil, parametrii de corelare sunt derivați prin analiză statistică bazată pe date istorice. În cazul în care 
datele istorice sau alte observații specifice portofoliului sunt insuficiente sau nu sunt disponibile, corelațiile sunt stabilite 
prin aprecierea experților printr-un proces stabilit, bine definit și controlat. Similar altor modele de risc, corelațiile și 
judecățile experților sunt, de asemenea, monitorizate pentru adecvare, având în vedere disponibilitatea datelor mai 
recente și sunt supuse dezvoltării, validării și supravegherii reglementare periodice.
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4. Cerința de capital de solvabilitate
4.1 Raportul de solvabilitate II al Grupului NN

4.2 Cerința de capital de solvabilitate
Următorul tabel prezintă SCR-ul Grupului NN la 31 decembrie 2024 și, respectiv, la 31 decembrie 2023.

Următorul tabel arată rata de solvabilitate II a Grupului NN la 31 decembrie 2024 și, respectiv, la 31 decembrie 
2023. Cerințe de capital de solvabilitate

2024 2023

Raportul de solvabilitate II al Grupului NN Riscul de piata

Riscul de nerambursare a contrapartidei

Risc non-piață

6.555 6.602

129

4.773

2024 2023 112
Fonduri proprii eligibile

Cerința de capital de solvabilitate

Raportul de solvabilitate II al grupului NN (fonduri proprii eligibile/SCR)

17.026 17.691

8.990

197%

4.966
8.786 BSCR total (înainte de diversificare) 11.633 11.504
194% Diversificarea − 3.085 − 2.659

BSCR total (după diversificare) 8.548 8.845
SCR se bazează pe PIM al NN Group. Acesta cuprinde calculele modelului intern pentru toate riscurile, cu excepția riscului 
operațional, pentru NN Life, NN Non-life, NN Re și principalele holdinguri deținute de NN Group NV și calcule SF pentru 
ABN AMRO Non-life și entitățile internaționale de asigurări ale NN Group în Europa. SCR pentru Riscul Operațional este 
calculat folosind Formula Standard pentru toate entitățile Solvency II. Cerințele de capital ale entităților non-Solvency II, 
în special NN Life Japan, fondurile de pensii și NN Bank sunt calculate folosind regulile sectoriale locale.

Riscul operațional

LACDT

Alte

567 560

− 1.780

4

− 1.757

5

Entități Solvabilitate II SCR 7.363 7.629

Entități non-solvabilitate II 1.423 1.361

SCR total 8.786 8.990

Cerința totală de capital de solvabilitate de bază Solvency II (BSCR total după diversificare) include atât BSCR pentru 
întreprinderile PIM, cât și BSCR pentru întreprinderile cu Formula standard. Această cifră reflectă, de asemenea, beneficiile 
de diversificare între unitățile de afaceri care utilizează Modelul Intern și Formula Standard.

Evoluții generale ale SCR de bază (BSCR):
∙ Risc de piață scăzut SCR, în principal din cauza evoluțiilor portofoliului, parțial compensat de perfecționarea modelului 

și de mișcările pieței.
∙ SCR mai scăzut al riscului de nerambursare a contrapartidei, determinat de diverse evoluții ale portofoliului.

∙ SCR mai mare pentru risc non-piață, determinat în principal de ratele mai scăzute ale dobânzilor și de impactul modificărilor de 
model, în principal la NN Non-Life, parțial compensat de impactul reasigurării longevității la NN Life.

Mai multe detalii despre SCR de risc de piață și non-piață, precum și explicații cu privire la cele mai importante modificări ale profilului 
de risc sunt prezentate în secțiunile următoare.
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SCR pentru riscul operațional este în general stabil. Efectul de compensare al capacității de absorbție a pierderilor a impozitelor 
amânate (LACDT) a scăzut în principal datorită unei baze de impozitare mai scăzute. În tabelul de mai sus, „Altele” include capacitatea 
de absorbție a pierderilor a provizioanelor tehnice (LACTP) și cerințele de capital pentru entitățile nemodelate Solvency II.

5. Riscul de piata
Riscul de piață cuprinde riscurile legate de impactul modificărilor diverșilor indicatori ai pieței financiare asupra bilanţului 
NN Group. Riscurile de piață sunt asumate în căutarea rentabilității în beneficiul clienților și al acționarilor. În consecință, 
analiza și optimizarea riscului și rentabilității sunt esențiale atât pentru asigurat, cât și pentru acționar. În general, riscurile 
de piață sunt gestionate printr-un portofoliu bine diversificat, conform unui număr de politici relevante, în limite clar 
definite și monitorizate. NN Group reduce riscul de scădere prin diferite programe de acoperire, în special riscurile pentru 
care NN Group nu are un apetit limitat sau nu are un apetit limitat, cum ar fi riscurile privind rata dobânzii, inflația și 
riscurile valutare.

4.3 Sensibilitatea raportului Solvabilitate II
Alături de SCR, NN Group calculează în mod regulat sensibilitățile ratei Solvabilitate II în diferite scenarii, evaluând 
modificările atât pentru Fondurile proprii eligibile, cât și pentru SCR. Senzitivitățile raportului Solvency II sunt concepute în 
primul rând pentru a sprijini Consiliul de administrație al Grupului NN și funcțiile de management al riscului să aibă o 
viziune de perspectivă asupra riscurilor la adresa solvabilității companiei și să analizeze impactul pieței sau al altor 
evenimente. În plus, sensibilitățile raportului Solvabilitate II sunt utilizate pentru comunicarea externă pentru a permite 
investitorilor să evalueze potențiala volatilitate a ratei de solvabilitate a companiei. Senzitivitățile sunt selectate pentru a 
reflecta scenarii plauzibile și realiste care s-ar putea concretiza în viitorul previzibil și nu sunt calibrate pe un interval de 
încredere sau un orizont de timp predefinit.

În gestionarea activelor noastre, aplicăm principiul persoanei prudente, ceea ce înseamnă că investim doar în active și instrumente ale 
căror riscuri NN Group le poate identifica, măsura, monitoriza, gestiona, controla și raporta în mod corespunzător și le poate lua în 
considerare în evaluarea nevoilor noastre generale de solvabilitate. Pentru noile clase de active sau clase de active cu o importanță tot 
mai mare, NN Group îmbunătățește continuu procesele relevante.

Efectul asupra raportului Solvabilitate II se calculează pe baza aplicării unei tensiuni instantanee asupra 
bilanțului și pe o bază ceteris paribus. Pentru toate entitățile de asigurare Solvency II, NN Life Japan și NN Bank, 
fondurile proprii după stres sunt calculate pentru fiecare dintre scenariile de sensibilitate; impacturile asupra 
SCR sunt recalculate pentru componentele BSCR și Risc operațional SCR. LACDT este recalculat ținând fix 
procentul LACDT. „Alte” componente SCR, inclusiv LACTP, sunt menținute constante.

Cerințele de capital pentru riscul de piață

2024 2023

Riscul ratei dobânzii

Riscul capitalurilor proprii

Riscul de credit spread

Riscul imobiliar

Riscul valutar

Riscul de inflație

Riscul de bază

Riscul de piață de diversificare

1.163 898

2.457

3.340

2.014

584

216

53

− 2.960

2.186

3.659

Senzitivitățile Solvency II sunt prezentate pentru principalele riscuri de piață în secțiunile de mai jos. 1.907

519
Principalele tipuri de riscuri 231
În secțiunile următoare sunt discutate principalele riscuri asociate afacerii NN Group. Fiecare tip de risc este 
analizat prin profilul de risc, reducerea riscului și măsurarea riscului. Pentru riscurile de piață și non-piață sunt 
furnizate o cuantificare mai detaliată a expunerilor la risc.

56

− 3.166

Riscul de piata 6.555 6.602

Evaluăm riscurile de catastrofe naturale, cum ar fi furtună, inundații și grindină (în funcție de expunerea unității de afaceri 
la aceste riscuri) în modelele noastre SCR actuale, luând în considerare pierderile pe următorul orizont de un an în cadrul 
unui eveniment de 1 la 200 de ani. În plus, efectuăm în mod regulat evaluări ale materialității financiare a riscurilor de 
sustenabilitate din bilanțul nostru. NN a concluzionat că calculul SCR nu necesită ajustări în acest moment din cauza 
riscurilor legate de sustenabilitate, deoarece aceste riscuri fie sunt acoperite de SCR, fie nu sunt considerate semnificative 
în acest orizont de timp.

În 2024, SCR-ul riscului de piață a scăzut de la 6.602 milioane EUR la 6.555 milioane EUR, în principal ca urmare a 
dezvoltării portofoliului, compensată parțial de perfecționările modelului și de mișcările pieței.

Tabelul de mai jos prezintă valoarea de piață a activelor NN Group pentru fiecare clasă de active la sfârșitul anului 2024 și 
2023. Valorile din tabelul de mai jos pot diferi de cele incluse în bilanțul consolidat IFRS, deoarece derivatele sunt excluse din 
această prezentare generală și, în plus, datorită diferențelor de clasificare și evaluare care reflectă o viziune de gestionare a 
riscurilor.
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Active de investiții (inclusiv NN Bank) 5.1 Riscul ratei dobânzii
Valoarea de piata % din total Valoarea de piata % din total Riscul ratei dobânzii este definit ca posibilitatea de scădere a fondurilor proprii Solvency II din cauza modificărilor adverse ale nivelului 

sau formei curbei ratei dobânzii fără risc utilizate pentru evaluarea fluxurilor de numerar ale activelor și pasivelor. Expunerea la riscul 
ratei dobânzii apare din pozițiile de active sau pasive care sunt sensibile la modificările acestei curbe ale ratei dobânzii fără risc.2024 2024 2023 2023

Venit fix 132.556 82% 136.530 81%

Obligațiuni de stat și împrumuturi

Obligațiuni și împrumuturi financiare

Obligațiuni și împrumuturi corporative

Titluri garantate cu active

Ipoteci1

Alte împrumuturi cu amănuntul

39.492 24% 40.046

7.671

23.308

2.642

61.729

1.134

24%

5%

14%

2%

37%

1%

5.1.1 Profil de risc
7.918 5% Riscul ratei dobânzii SCR al Grupului NN a crescut la 1.163 milioane EUR în 2024 de la 898 milioane EUR în 2023. Creșterea 

este determinată în principal de evoluția portofoliului.23.325 14%

2.423 2%

58.265 36% 5.1.2 Reducerea riscurilor
SCR-ul ratei dobânzii indică în ce măsură sensibilitățile ratei dobânzii ale activelor și pasivelor sunt corelate pe baza 
Solvabilitate II. Majoritatea fluxurilor de numerar ale pasivelor Grupului NN sunt previzibile și stabile, deoarece expunerea 
la comportamentul asiguraților și la mecanismele de împărțire a profitului este foarte limitată. Prin urmare, managementul 
riscului ratei dobânzii se concentrează pe potrivirea fluxurilor de numerar ale activelor și pasivelor pe perioadele pentru 
care piețele instrumentelor cu venit fix sunt suficient de profunde și lichide. NN Group își gestionează poziția pe rata 
dobânzii investind în obligațiuni pe termen lung și swap-uri pe rata dobânzii. În același timp, NN Group și-a redus 
expunerea la normalizarea (adică creșterea) curbei ratei dobânzii după ultimul punct lichid, conform reglementării Solvency 
II.

1.133 1%

Venitul nefixat 20.335 13% 20.448 12%

Acțiuni comune și preferate2

Capital privat

Imobiliare3

Fonduri mutuale (excluse fondurile de pe piața monetară)4

2.770 2% 3.533

138

12.007

4.770

2%

0%

7%

3%

106 0%

11.932 8%

5.527 3%

Instrumente ale pieței monetare (inclusiv fondurile pieței 
monetare)5

Grupul NN a implementat limite și toleranțe pentru expunerile la riscul ratei dobânzii la nivelul Grupului NN, precum și pentru unitățile 
de afaceri relevante pentru a limita riscul ratei dobânzii.8.471 5% 10.682 6%

Total investitii 161.362 100% 167.660 100%

Soluțiile de atenuare pentru afaceri și produse noi, cum ar fi dezvoltarea produselor de pensii cu contribuții 
definite în Țările de Jos și trecerea către produse de protecție în general, sunt monitorizate și lucrate în mod 
continuu.

1 Ipotecile emise de NN Bank sunt la valoarea costului amortizat. Valoarea ipotecii din bilanțul consolidat IFRS diferă de valoarea din tabelul curent datorită 
primei de achiziție a creditelor ipotecare și includerii creditelor ipotecare care stau la baza vehiculelor structurii ipotecare.
Toate acțiunile preferențiale sunt incluse în „acțiuni comune și preferate”, chiar și atunci când acțiunile preferențiale sunt modelate ca 
obligațiuni. Valorile imobiliare exclud angajamentele forward imobiliare, deoarece NN Group nu are niciun risc de preț aferent acestora. 
Fondurile mutuale cu venit fix sunt incluse în fondurile mutuale.
Fondurile mutuale ale pieței monetare și titlurile comerciale sunt incluse în instrumentele pieței monetare.

2

3

4

5 5.1.3 Măsurarea riscului
Pentru evaluarea fluxurilor de numerar ale activelor denominate în EUR, NN Group utilizează curbele swap ale pieței. Pentru fluxurile 
de numerar ale activelor exprimate în alte valute, se utilizează curba swap sau guvernamentală relevantă pentru moneda respectivă.Activele totale de investiții au scăzut de la 167,7 miliarde EUR la sfârșitul anului 2023 la 161,4 miliarde EUR la 

sfârșitul lui 2024, o scădere de 6,3 miliarde EUR. Această scădere se datorează în primul rând evaluării bilanțului, 
reclasificării creditelor ipotecare de economisire ABN ca „risc pentru deținătorul poliței” și scăderii evaluării 
expunerii la obligațiunile de stat. Principalele evoluții ale profilului de risc al Grupului NN în 2024 reflectă strategia 
companiei de a menține un portofoliu de investiții relativ conservator pentru a asigura un bilanţ rezistent. În 2024, 
NN Group și-a redus expunerea față de credite ipotecare și acțiuni în urma alocării sale strategice de active.

În scopul evaluării fluxurilor de numerar ale pasivelor denominate în EUR, NN Group utilizează o curbă swap minus 
ajustarea riscului de credit (CRA) plus VOLA, în conformitate cu definițiile din Solvabilitate II. Pentru fluxurile de numerar ale 
pasivelor exprimate în alte valute, se utilizează curba swap sau guvernamentală relevantă, acolo unde această curbă este 
redusă și prin Ajustarea Riscului de Credit și adăugarea VOLA specifică fiecărei monede. În conformitate cu Solvabilitatea
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Conform reglementărilor II, NN Group extrapolează curba swap-ului EUR începând de la Ultimul punct lichid (LLP) până la 
rata finală forward pentru fiecare monedă relevantă din portofoliul său. LLP utilizat pentru EUR este de 20 de ani. Ca atare, 
SCR pentru riscul ratei dobânzii depinde în primul rând de nivelul de potrivire a fluxului de numerar între active și datorii 
până la punctul de 20 de ani și de diferența dintre curba swap și curba extrapolată la UFR pentru fluxuri de numerar mai 
lungi.

În scenariul de accentuare a ratei dobânzii, curba de evaluare a activelor EUR este șocată după LLP (LLP pentru EUR este 
stabilit la 20 de ani în conformitate cu Solvabilitatea II). Înclinarea se aplică pentru curbele ratei dobânzii pe termene 
cuprinse între 20 și 30 de ani (o creștere liniară de la 0 la 10 pb de 1 pb pe termen). După 30 de ani, deplasarea curbei ratei 
dobânzii rămâne constantă la 10 pb. Deoarece curba fără risc EIOPA este extrapolată după LLP, sensibilitatea de înclinare 
afectează doar curba de actualizare a activelor.

Sensibilitatea ratei Solvabilitate II la modificările ratelor dobânzilor este monitorizată trimestrial. Tabelul de mai 
jos prezintă sensibilitățile fondurilor proprii eligibile, SCR și Solvency II la diferite modificări ale ratelor dobânzii.

5.2 Riscul capitalurilor proprii

Riscul de acțiuni este definit ca posibilitatea unei scăderi a fondurilor proprii Solvency II din cauza modificărilor negative ale nivelului 
prețurilor pieței de acțiuni. Expunerea la riscul de capital propriu apare din pozițiile directe sau indirecte de active sau pasive, inclusiv 
derivate de acțiuni, cum ar fi contracte futures și opțiuni, care sunt sensibile la prețurile acțiunilor.

Sensibilitatea ratei de solvabilitate II pentru rata dobânzii cuprind următorul set de șocuri, fiecare dintre ele fiind calculată 
independent ca scenariu de sine stătător: o deplasare paralelă în sus și una paralelă în jos a curbei de actualizare și un scenariu de 
înclinare a ratelor dobânzii utilizate pentru actualizarea fluxurilor de numerar ale activelor după LLP.

5.2.1 Profil de risc
Tabelul de mai jos prezintă valoarea de piață a activelor de capital ale Grupului NN la 31 decembrie 2024 și, 
respectiv, 2023.

Sensibilitatea raportului Solvency II: riscul ratei dobânzii la 31 decembrie 2024
Active de capitaluri proprii

Fonduri proprii
impact

Raportul de solvabilitate II

impact2024 Impactul SCR 2024 2023

Rata dobânzii: șoc paralel +50 bps

Rata dobânzii: șoc paralel -50 bps

Rata dobânzii: 10 bps înclinare între 20y-30y

− 407 − 226 0% Acțiuni comune și preferate

Capital privat

Fonduri mutuale (fondurile de pe piața monetară sunt excluse, sunt incluse fondurile mutuale cu venit fix)

2.770 3.533

138

4.770

451 247 - 0% 106

− 129 − 8 − 1% 5.527

Total 8.403 8.441

Sensibilitatea raportului Solvabilitate II: riscul ratei dobânzii la 31 decembrie 2023

Grupul NN este expus în principal la acțiunile cotate la bursă și, într-o măsură mai mică, la capitalul privat și expunerile la 
acțiuni prin fonduri mutuale. Expunerea directă la acțiuni este răspândită în principal în Țările de Jos (28% în 2024 față de 
26% în 2023) și expunerea rămasă în alte țări, predominant în țările centrale ale UE (49% în 2024 față de 50% în 2023, inclusiv 
Țările de Jos). Rețineți că fondurile mutuale sunt clasificate ca acțiuni în tabelul de mai sus, dar includ și fonduri cu venit fix. 
Fondurile mutuale cu venit fix reprezintă 40% din valoarea totală de piață a fondurilor mutuale. Cele trei investiții principale 
ale fondurilor mutuale sunt în acțiuni private (1,6 miliarde EUR), acțiuni în infrastructură (1,5 miliarde EUR) și datorii pe 
piețele emergente (1,4 miliarde EUR).

Fonduri proprii
impact

Raportul de solvabilitate II

impact2023 Impactul SCR

Rata dobânzii: șoc paralel +50 bps

Rata dobânzii: șoc paralel -50 bps

Rata dobânzii: 10 bps înclinare între 20y-30y

− 343

393

− 151

− 224

251

− 7

1%

− 1%

− 2%

Sensibilitatea raportului Solvency II la ratele dobânzii a scăzut pe măsură ce sensibilitatea la fondurile proprii a crescut din 
cauza modificărilor portofoliului de active, în timp ce sensibilitatea SCR a rămas stabilă. După cum se arată în tabelul „Cerințele de capital pentru riscul de piață” de la p.347, SCR de risc de acțiuni ale Grupului NN a scăzut de 

la 2.457 milioane EUR în 2023 la 2.186 milioane EUR în 2024, în principal din cauza evoluțiilor portofoliului.
În cadrul scenariilor de șoc paralel, curbele de bază ale ratei dobânzii fără risc pentru fiecare monedă sunt șocate de
+ /-50 bps pentru toți tenorii până la LLP. Celelalte componente ale curbei de bază ale ratei dobânzii fără risc – și 
anume UFR, Credit Risk Adjustment, VOLA și tehnica de extrapolare către UFR rămân neschimbate. Curbele ratei 
dobânzii activelor sunt șocate de șocurile paralele pentru toate tenurile.
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5.2.2 Reducerea riscurilor În calculul SCR pentru entitățile modelului intern parțial, NN Group nu presupune nicio modificare a VOLA pe partea de 
pasive a bilanțului după un eveniment șoc, ci reflectă în schimb ilichiditatea datoriilor în șocurile activelor pentru a asigura 
un SCR adecvat. Această abordare asigură stimulente adecvate de risc și este aprobată de DNB. De asemenea, NN Group 
șochează toate obligațiunile guvernamentale și portofoliul său de credite ipotecare în calcularea cerințelor de capital de 
risc de credit spread pentru entitățile modelului intern parțial.

Expunerea la acțiuni oferă o diversificare suplimentară și un potențial de rentabilitate pozitivă în portofoliul de active al unei 
companii de asigurări cu datorii ilichide pe termen lung. Riscul de concentrare asupra emitenților individuali este atenuat prin 
existența unor limite de risc pentru emitenți în mandatele de investiții, precum și la nivelul Grupului NN. Nu există o acoperire 
naturală pentru riscul de capital pe partea de pasive a bilanțului. NN Group are posibilitatea de a proteja riscul de scădere al 
portofoliului de acțiuni prin vânzarea de acțiuni sau cumpărând instrumente derivate adecvate.

Principalele clase de active din domeniul de aplicare al modulului Risc de credit spread pentru entitățile cu model intern parțial sunt 

obligațiuni guvernamentale și corporative, credite ipotecare și împrumuturi.5.2.3 Măsurarea riscului
Sensibilitatea ratei Solvabilitate II la modificările valorii capitalului propriu este monitorizată trimestrial. Acest scenariu 
estimează impactul unui șoc instantaneu de -25% aplicat valorii fondurilor mutuale directe de acțiuni și acțiuni. Derivatele, 
cum ar fi opțiunile pe acțiuni sau contractele forward pe acțiuni, care au drept bază de capital, sunt, de asemenea, 
reevaluate folosind același șoc aplicat acțiunilor subiacente sau indicilor de acțiuni.

Pentru calcularea SCR pentru riscul de credit spread al entităților de asigurare cu Formula Standard, principalele clase de active 
incluse în domeniu sunt obligațiunile corporative și împrumuturile.

5.3.1 Profil de risc
Tabelul de mai jos prezintă sensibilitatea fondurilor proprii eligibile, SCR și Solvency II la un șoc descendent al 
prețurilor acțiunilor la 31 decembrie 2024 și, respectiv, 2023.

După cum se arată în tabelul „Cerințele de capital pentru riscul de piață” de la p.347, SCR pentru riscul de spread de credit al 
Grupului NN a crescut de la 3.340 milioane EUR în 2023 la 3.659 milioane EUR în 2024, ca urmare a perfecționării modelului și 
parțial compensat de evoluția portofoliului.

Sensibilitatea raportului de solvabilitate II: riscul acțiunilor (2024)

Tabelul de mai jos prezintă valoarea de piață a obligațiunilor și împrumuturilor Grupului NN supuse riscului de spread 
credit SCR pe tip de emitent, la 31 decembrie 2024 și, respectiv, 31 decembrie 2023.

Fonduri proprii
impact

Raportul de solvabilitate II

impact2024 Impactul SCR

Soc descendent al capitalurilor proprii -25% − 1.081 − 160 − 9%
Obligațiuni cu venit fix și împrumuturi pe tip de emitent

Valoarea de piata Procent

Sensibilitatea raportului de solvabilitate II: riscul acțiunilor (2023)

2024 2023 2024 2023
Fonduri proprii

impact
Raportul de solvabilitate II

impact2023 Impactul SCR Suveran

Finanțe și asigurări

Fabricarea

Utilități

Valori mobiliare garantate cu active 

Transport și depozitare

Informaţii

Imobiliare și Închiriere și Leasing

Alte

39.492 40.046 54% 54%

10%

9%

4%

4%

3%

2%

2%

12%

Soc descendent al capitalurilor proprii -25% − 1.604 − 299 − 12% 7.918 7.671 11%

Sensibilitatea raportului Solvency II la riscul de acțiuni a scăzut în principal datorită evoluției portofoliului și 
realocării acțiunilor de infrastructură de la sensibilitatea acțiunilor la sensibilitatea imobiliară. Această realocare 
a fost efectuată pentru a ține seama de natura specifică a investițiilor de capital în infrastructură. Aceste 
investiții sunt susținute de active fizice și au o evaluare mai stabilă decât investițiile în capitaluri cotate sau 
private.

7.089 6.560 10%

2.504 2.585 3%

2.423 2.642 3%

1.885 2.114 3%

1.697 1.778 2%

5.3 Riscul de credit spread 1.589 1.800 2%

Riscul de credit spread este definit ca posibilitatea unei scăderi a fondurilor proprii Solvency II ca urmare a mișcărilor 
negative ale spread-urilor de credit ale activelor cu venit fix. Lărgirea (sau restrângerea) marjei de credit reflectă oferta și 
cererea pieței, migrarea ratingului emitentului și modificările așteptărilor de neplată. Modificările de lichiditate și alte prime 
de risc care sunt relevante pentru anumite active pot juca un rol și în modificările valorii.

8.561 8.471 12%

Total 73.158 73.667 100% 100%
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Valoarea de piață a expunerilor suverane (2024)
Tabelele de mai jos prezintă valoarea de piață a obligațiunilor de stat ale NN Group și a împrumuturilor supuse riscului de spread credit SCR în funcție de țară și scadență, la 31 decembrie 2024 și, respectiv, 31 decembrie 2023.

Valoarea de piață a obligațiunilor de stat și a împrumuturilor în 2024 în funcție de numărul de ani până la scadență3

Intern
expunere22024 Evaluare1 0-1 1-2 2-3 3-5 5-10 10-20 20-30 30+ Total 2024

Japonia

Franţa

Belgia

Olanda

Germania

Spania

Uniunea Europeană

Austria

Statele Unite

Finlanda

Italia

Alte4-Peste gradul de investiție

Alte4-Sub gradul de investiție

A+ 100% 394 284 321 652 1.391 1.692 1.314 519 6.567

AA- 0% 73 80 43 100 204 1.355 347 2.063 4.265

AA- 27% 7 58 329 327 1.578 936 618 3.853

AAA 99% 51 9 13 250 320 2.699 267 9 3.618

AAA 0% 30 99 53 353 926 1.228 413 210 3.312

O- 30% 114 43 24 262 190 1.591 125 79 2.428

AAA 0% 5 24 3 3 213 791 1.305 2.344

AA+ 0% 157 233 7 38 512 257 1.098 2.302

AA+ 0% 205 1.369 1.574

AA+ 0% 162 3 1 68 1 722 48 54 1.059

BBB 0% 9 4 103 174 317 111 270 35 1.023

263 317 245 738 1.385 1.552 1.606 82 6.188

4 61 106 644 106 38 959

Total 1.108 1.082 1.100 3.042 5.956 14.142 8.295 4.767 39.492

1 NN Group folosește al doilea cel mai bun rating de la Fitch, Moody's și S&P pentru a determina eticheta de rating de credit a obligațiunilor sale. Procentul 
de obligațiuni deținute în unitatea locală, de exemplu, procentul de obligațiuni olandeze deținute de entități înregistrate în Țările de Jos este de 99%. Pe 
baza scadenței legale.
Investment Grade reflectă un rating de BBB- sau mai mare; Sub Investment Grade reflectă un rating sub BBB-.

2

3

4
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Valoarea de piață a expunerilor suverane (2023)
Valoarea de piață a obligațiunilor de stat și a împrumuturilor în 2023 în funcție de numărul de ani până la scadență4

Intern
expunere22023 Evaluare1 0-1 1-2 2-3 3-5 5-10 10-20 20-30 30+ Total 2023

Japonia

Franţa

Germania

Belgia

Olanda

Austria

Spania

Statele Unite

Multilateral3

Finlanda

Italia

Alte5–Peste gradul de investiție

Alte5–Sub gradul de investiție

A+

AA

AAA

AA-

AAA

AA+

O-

AAA

AAA

AA+

BBB

100%

0%

0%

28%

99%

0%

29%

0%

413

55

316

11

418

24

18

11

305

79

96

62

681

46

1.665 1.913 1.594 654 7.643

307

501

135

328

1

428

1.413

1.647

1.741

2.280

145

1.176

208

872

712

353

607

1.052

158

495

512

1.432

3.135

209

622

244

1.134

76

5.412

3.812

3.969

3.365

2.195

2.522

1.640

2.086

979

1.018

4.716

688

418

335

247

241

74

2

11

109

95 11

168

46101

0%

0%

0%

63

4

17

315

11

143

9

133 66

66

327

1

592

50

22

3

4 133 395

1.461

177

1.267

250

696

37

33

69268 178

3

462

113 410 125

Total 1.316 1.098 1.088 2.882 5.959 13.676 7.828 6.198 40.045

1 NN Group folosește al doilea cel mai bun rating de la Fitch, Moody's și S&P pentru a determina eticheta de rating de credit a obligațiunilor sale. Procentul 
de obligațiuni deținute în unitatea locală, de exemplu, procentul de obligațiuni olandeze deținute de entități înregistrate în Țările de Jos este de 99%. 
Include BEI, BCE, EFSF, UE și MES.
Pe baza scadenței legale.
Investment Grade reflectă un rating de BBB- sau mai mare; Sub Investment Grade reflectă un rating sub BBB-.

2

3

4

5

Din expunerea totală la datoria suverană a Grupului NN, 49% (sau 19 miliarde EUR) sunt investite în țările din zona euro cu 
rating AAA și AA în 2024, comparativ cu 48% în 2023. Din cele 19 miliarde EUR de obligațiuni guvernamentale și 
împrumuturi de bază ale zonei euro deținute de NN Group, 78% 10% vor scadea peste 23 de ani. 2024, în timp ce cele 
pentru 2023 au fost de 20 de miliarde EUR, 81% și, respectiv, 41%. În ceea ce privește Europa Centrală și de Est, expunerile 
la obligațiunile de stat sunt deținute în principal pe plan intern. În modelul intern parțial, toate obligațiunile de stat 
contribuie la riscul de spread credit, inclusiv cele cu rating AAA.
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Tabelele de mai jos arată valoarea de piață a titlurilor de valoare neguvernamentale cu venit fix (excluzând creditele ipotecare și 
derivatele) în funcție de rating și scadență.

Valoarea de piață a titlurilor și împrumuturilor de obligațiuni neguvernamentale (2024)

Valoarea de piață a titlurilor și împrumuturilor de obligațiuni neguvernamentale în 2024, în funcție de numărul de ani până la scadență

2024 0-1 1-2 2-3 3-5 5-10 10-20 20-30 30+ Total 2024

AAA
AA
O
BBB
BB
B și mai jos

Nu există o evaluare disponibilă

344 212 196 88 572 783 888 962 4.045

213 277 330 494 589 405 80 84 2.472

1.022 1.424 1.191 2.281 3.920 1.420 847 142 12.247

1.044 1.529 1.140 1.808 3.031 1.518 560 66 10.696

362 190 378 799 509 70 13 2.321

173 186 115 713 292 54 11 1.544

143 84 18 70 25 340

Total 3.301 3.902 3.368 6.253 8.938 4.250 2.386 1.267 33.665

Valoarea de piață a titlurilor și împrumuturilor de obligațiuni neguvernamentale (2023)

Valoarea de piață a titlurilor și împrumuturilor de obligațiuni neguvernamentale în 2023, în funcție de numărul de ani până la scadență

2023 0-1 1-2 2-3 3-5 5-10 10-20 20-30 30+ Total 2023

AAA
AA
O
BBB
BB
B și mai jos

Nu există o evaluare disponibilă

216

108

1.014

1.834

264

89

206

320

186

1.117

1.206

370

121

41

219

253

1.357

1.390

449

384

31

235

508

2.033

1.838

881

387

179

291

507

3.241

3.246

598

213

82

922

306

1.246

1.397

909

114

1.320 4.432

2.083

11.097

11.611

2.642

1.202

554

101

930

631

25

159

69

55

8

14 1

Total 3.731 3.361 4.083 6.061 8.178 3.948 2.609 1.650 33.621
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Tabelul de mai jos prezintă deținerile Grupului NN de împrumuturi și alte titluri de creanță la 31 decembrie 2024 
și, respectiv, 31 decembrie 2023.

Riscul de credit inerent al creditelor ipotecare este susținut în primul rând prin intermediul proprietății subiacente, 
dar și prin includerea creditelor ipotecare garantate de Nationale Hypotheek Garantie (NHG) și a altor acoperiri 
secundare precum polițe de economii, investiții și asigurări de viață. La nivel de portofoliu, acoperirea NHG nu a 
prezentat modificări semnificative față de anul precedent. Creditele ipotecare cu NHG au reprezentat 23%, 34%, 
17% și 26% la NN Life, afacerile bancare, NN Non-life și, respectiv, NN Belgium la sfârșitul lunii decembrie 2024 și, 
respectiv, 23%, 32%, 17% și 27% la NN Life, afacerile bancare, respectiv NN Belgium la sfârșitul lunii 2023.

Valoarea de piață a tuturor împrumuturilor și a altor titluri de creanță (pe rating de credit)

2024 2023

AAA
AA
O
BBB
BB
B și mai jos

Nu există o evaluare disponibilă

Ipoteci1

Alte împrumuturi cu amănuntul

13.754 13.259

18.144

22.860

14.200

3.233

1.417

439

61.729

1.249

17.535

23.296
Loan-to-Value pentru creditele ipotecare1

13.250 2024 2023

3.193 NHG
LTV <= 80%

LTV 80% - 90%

LTV 90% - 100%

LTV > 100%

27% 27%

66%

4%

2%

1%

1.765 68%
263 4%

58.265 1%
1.235

Total 132.556 136.530 Total NN Group 100% 100%

1 Ipotecile se referă la toate creditele ipotecare care utilizează aceleași criterii și sunt aliniate cu cifra Ipoteca din Activele de investiții de mai sus. 1 Cifrele și parametrii de risc nu includ creditele ipotecare generate de terți și creditele ipotecare garantate, deși acestea se află în bilanțul 
NN Group.

5.3.2 Ipoteci
Evaluarea creditelor ipotecare se bazează pe rata dobânzii de pe piață (rata swap), precum și pe ratele ipotecare existente pentru noile 
credite ipotecare. Modificările de evaluare legate de modificările ratelor swap sunt reflectate ca riscul ratei dobânzii, în timp ce 
mișcările de valoare rămase sunt presupuse a fi legate de riscul de credit (spread). Capitalul necesar pentru modificarea marjei de 
credit pentru creditele ipotecare din cadrul entităților care utilizează Modelul Intern Parțial este calculat în modulul Risc de credit 
spread. Capitalul necesar pentru neplata creditelor pentru creditele ipotecare din cadrul entităților care utilizează Formula standard 
este calculat în modulul Risc de nerambursare a contrapartidei.

Portofoliul de credite ipotecare este revizuit periodic pentru a se asigura că activele cu probleme sunt identificate din timp și gestionate 

corespunzător. Împrumutul este clasificat drept credit neperformant (NPL) dacă împrumutul este în întârziere de 90 de zile sau clientul a fost în 

stare de nerambursare luna anterioară și perioada minimă de deținere (MHP) este activă, sau împrumutul este clasificat ca Improbabil la Plată (UTP) 

de către departamentul de credite problematice.

Principalul criteriu de ridicare a stării implicite va fi acela că nu au apărut restanțe mai mari de 250 EUR în timpul MHP. 
Pentru clienții neplatnici care sunt clasificați ca „restructurare în dificultate”, MHP este de 12 luni. Pentru toți ceilalți clienți 
nerambursați, MHP este de 3 luni.Valoarea împrumutului (LTV) pentru creditele ipotecare rezidențiale (care se bazează pe valoarea indexată a creditului 

mediu net pe proprietate și sunt ponderate în funcție de expunere) a scăzut pentru NN Group de la 56% la sfârșitul lunii 
decembrie 2023 la 54% la sfârșitul lunii decembrie 2024. LTV-ul a scăzut față de 2023 din cauza creșterii prețului casei de 
11% din Olanda. 2023 și T3 2024 (cifrele din trimestrul al patrulea nu sunt disponibile la sfârșitul anului). La NN Life, 
afacerile bancare, NN Non-life și NN Belgium, LTV a fost de 53%, 54%, 57% și respectiv 52% la sfârșitul lunii decembrie 
2024, în timp ce acestea erau de 55%, 57%, 62% și, respectiv, 56% la sfârșitul lunii decembrie 2023.

Provizionul total a scăzut cu 3,7 milioane EUR, până la 3,7 milioane EUR, din cauza eliberării suprapunerii de gestiune 
legate de creșterea ratelor dobânzilor și inflația ridicată, precum și o scădere a provizionului aferent împrumuturilor 
comerciale negarantate. Suprapunerea managementului a fost eliberată pe măsură ce ratele dobânzilor și inflația au 
scăzut în combinație cu creșterea salariilor. Impactul creșterii prețului locuințelor asupra provizionului a fost limitat, 
deoarece portofoliul era deja bine garantat.
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Expunerea netă a scăzut după deducerea garanțiilor și garanțiilor plafonate din cauza creșterii prețului casei. 
Valoarea garanției NHG a scăzut ușor datorită unei îmbunătățiri a calculului valorii garanției NHG.

Calitatea creditului: portofoliul de credite ipotecare NN Group, restante1,2,5

Afaceri de viață Bancar Alte3 Total

2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023

Efectuarea de credite ipotecare care nu sunt restante

Efectuarea de credite ipotecare care sunt restante

Credite ipotecare neperformante4

25.610 25.915 22.491 21.887 4.807 4.876 52.908 52.678

306

192

105 119 136 161 23 26 264

75 79 113 99 15 13 203

Total 25.790 26.114 22.740 22.147 4.845 4.915 53.375 53.176

Provizioane pentru credite ipotecare performante 

Provizioane pentru credite ipotecare neperformante

1 2

2

1 2

1

2 4

31 1 2

Total4 2 4 2 3 4 7

1 Valoarea totală a ipotecilor este diferită în acest tabel față de Tabelul cu active de investiții de la p.348, din cauza excluderii creditului ipotecar care nu este generat de NN Bank în valoare de 4.890 milioane EUR în 2024 (2023: 8.554 milioane EUR). 
Sumele exclud transferul parțial de credite ipotecare și Fondul olandez de ipoteci rezidențiale.
Coloana „Altele” include numere pentru entitățile non-viață, întreprinderile din Belgia și alte entități mici. 
Împrumuturile neperformante includ împrumuturi ipotecare „cu probabilitate redusă”, care pot să nu fie restante.

Valoarea contabilă include dobânda acumulată, suma restante și deducerea depozitelor pentru construcție.

2

3

4

5
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Garanția pentru împrumutul ipotecar1,2,5

Afaceri de viață Bancar Alte3 Total

2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023

Valoare contabilă

Valoarea indexată a garanției imobiliare

Economii deținute6

Valoarea garanției NHG4

25.790 26.113 22.740 22.147 4.845 4.915 53.375 53.175

110.949

2.692

12.179

55.761 55.531 49.913 45.931 10.179 9.487 115.853

1.146 1.134 1.563 1.481 80 77 2.789

4.998 5.300 6.081 5.853 966 1.026 12.045

Valoarea totală de acoperire + inclusiv garanția NHG plafonată la 
valoarea contabilă 25.784 26.100 22.739 22.138 4.845 4.913 53.368 53.151

Expunerea netă 6 13 1 9 2 7 24

1 Valoarea totală a ipotecilor este diferită în acest tabel față de Tabelul cu active de investiții de la p.347 din cauza excluderii creditului ipotecar care nu este inițiat de NN Bank în valoare de 4.890 milioane EUR în 2024 (2023: 8.554 milioane EUR). 
Sumele exclud transferul parțial de credite ipotecare și Fondul ipotecar rezidențial olandez.
Coloana „Altele” include numere pentru entitățile non-viață, întreprinderile din Belgia și alte entități mici.
Valoarea garanției NHG urmează o schemă de anuitate și este corectată pentru riscul propriu de 10% (pe creanța NHG acordată). Valoarea 
contabilă include dobânda acumulată, suma restante și deducerea depozitelor pentru construcție.
Economiile deținute includ polițele de viață.

2

3

4

5

6

5.3.3 Reducerea riscurilor
NN Group are limite de risc de concentrare pentru emitenții individuali care depind de calitatea creditului 
emitentului; pentru clase individuale de active; și limitele de țară care depind de ratingul de credit al țării și de PIB-
ul și dacă țara este membră a Uniunii Europene. Aceste limite asigură evitarea concentrărilor mari de risc. NN 
Group și-a asigurat un nivel ridicat de diversificare în portofoliul său cu venit fix, investind într-un număr mare de 
emitenți, într-o gamă largă de țări, sectoare și clase de active. In plus,
Ipotecile NN Group sunt supuse unor criterii stricte de subscriere și sunt bine garantate.

5.3.4 Măsurarea riscului
Sensibilitatea ratei Solvabilitate II la modificările marjelor de credit este monitorizată trimestrial. Tabelele de 
mai jos prezintă sensibilitățile fondurilor proprii eligibile, SCR și Solvency II la diferite modificări ale spread-
urilor de credit.
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Sensibilitatea ratei Solvabilitate II: Riscul de spread credit la 31 decembrie 2024 Șocurile obligațiunilor de stat sunt aplicate următoarelor clase de active: obligațiuni și împrumuturi guvernamentale, 
instrumente legate de guvern (subsuveran și supranațional). Socurile de spread corporative sunt aplicate următoarelor clase 
de active: obligațiuni corporative (financiare și nefinanciare), obligațiuni garantate, obligațiuni subordonate, titluri garantate 
cu active și împrumuturi. Creditele ipotecare sunt supuse șocurilor de spread într-un scenariu separat.

Fonduri proprii
impact

Raportul de solvabilitate II

impact2024 Impactul SCR

Marja de credit: șoc paralel pentru obligațiunile guvernamentale cu rating AAA +50 bps − 501 − 9 − 6%

Marja de credit: șoc paralel pentru AA și obligațiunile guvernamentale cu rating mai scăzut

+ 50 bps − 759 − 45 − 8% Sensibilitatea NN Group la modificările marjei de credit este determinată în principal de diferența dintre portofoliul de 
investiții al NN Group și portofoliul de referință EIOPA. Portofoliul de referință reprezintă ponderile unui portofoliu mediu al 
asigurătorilor europeni la diferite active cu venit fix și este utilizat pentru a determina nivelul VOLA care urmează să fie 
aplicat pentru evaluarea datoriilor. Modificările marjei activelor afectează nivelul VOLA și, prin urmare, și evaluarea datoriilor 
și oferă astfel o compensare față de modificările evaluării activelor. Grupul NN este expus la extinderea spread-urilor 
obligațiunilor de stat, deoarece VOLA oferă doar o compensare parțială a pierderilor din partea activelor. În același timp, 
expunerea la lărgirea spread-urilor de credit pe obligațiunile corporative are un impact pozitiv asupra raportului datorită 
unei expuneri mai mici a Grupului NN la aceste clase de active comparativ cu portofoliul de referință. Lărgirea spread-ului la 
credite ipotecare are un impact negativ asupra indicelui Solvency II, deoarece creditele ipotecare nu fac parte din portofoliul 
de referință.

Spreadurile de credit: spread-uri paralele de șoc corporative +50 bps

Marja de credit: Marje de șoc paralel la credite ipotecare +25 bps

391 − 72 6%

− 551 − 18 − 6%

Sensibilitatea raportului de solvabilitate II: riscul de spread credit la 31 decembrie 2023

Fonduri proprii
impact

Raportul de solvabilitate II

impact2023 Impactul SCR

Marja de credit: șoc paralel pentru obligațiunile guvernamentale cu rating AAA +50 bps − 397 − 4 − 4%

Marja de credit: șoc paralel pentru AA și obligațiunile guvernamentale cu rating mai scăzut

+ 50 bps − 738

371

- 564

− 37

− 63

- 15

− 7%

6%

- 6%

5.4 Riscul imobiliar
Spreadurile de credit: spread-uri paralele de șoc corporative +50 bps

Marja de credit: Marje de șoc paralel la credite ipotecare +25 bps
Riscul imobiliar este definit ca posibilitatea de scădere a fondurilor proprii Solvency II din cauza modificărilor adverse ale 
valorii imobiliare. Expunerea la riscul imobiliar apare în principal din deținerea de proprietăți imobiliare directe sau de 
poziții în fonduri mutuale imobiliare. Având în vedere natura pe termen lung a pasivelor Grupului NN, activele nelichide, 
cum ar fi proprietățile imobiliare, joacă un rol important în alocarea activelor.Sensibilitatea ratei Solvency II la spread credit a crescut pe măsură ce sensibilitatea OF a crescut din cauza modificărilor 

portofoliului de active, în timp ce sensibilitatea SCR a rămas relativ stabilă.
5.4.1 Profil de risc

NN Group are expunere la datoria guvernamentală, corporativă și financiară și este expus modificărilor de spread pentru 
aceste instrumente. În plus, VOLA în evaluarea datoriilor introduce o compensare a modificărilor de evaluare din partea 
activelor (cu excepția creditelor ipotecare).

Expunerea imobiliară a Grupului NN (excluzând angajamentele forward) a scăzut ca urmare a reevaluărilor 
negative, de la 12.007 milioane EUR la sfârșitul lui 2023 la 11.787 milioane EUR la sfârșitul lui 2024. Expunerea 
imobiliară este prezentă în principal în portofoliile NN Life, NN Non-life și NN Belgium Life.

Sensibilitatea Solvency II pentru schimbările de spread acoperă patru scenarii posibile – extinderea spread-ului pentru obligațiunile 
guvernamentale cu rating AAA, extinderea spread-ului pentru obligațiunile guvernamentale non-AAA, extinderea spread-ului pentru 
corporații și extinderea spread-ului pentru credite ipotecare. Pentru trei scenarii se presupune o lărgire paralelă a respectivelor curbe 
de spread de +50 bps, în timp ce pentru creditele ipotecare este de +25 bps. Există o traducere corespunzătoare a lărgirii spread-ului 
pe evaluările activelor pe VOLA conform portofoliului de referință al EIOPA în fiecare dintre scenarii.

NN Group are diverse categorii de imobiliare: investiții în fonduri imobiliare și joint-ventures, imobiliare deținute 
direct și investiții în clădiri ocupate de NN Group. Câteva dintre fondurile imobiliare, la care participă NN Group, 
includ efect de levier și, prin urmare, expunerea reală imobiliară (așa cum se reflectă în 11.787 milioane EUR) este 
mai mare decât valoarea participării NN Group la fondurile imobiliare. Portofoliul imobiliar este deținut pe termen 
lung și este ilichid. În plus, nu există instrumente de acoperire disponibile pe piață pentru a reduce în mod eficient 
impactul volatilității pieței.

NN Group NVRaport anual 2024|357



Despre NN Strategia și afacerea noastră Performanța noastră Gestionarea riscurilor noastre Guvernare Declarație de durabilitate Conturi anuale

Conturi anuale consolidate

Alte informații Apendice

Note la conturile anuale consolidatea continuat

Venitul din chirie este în mare măsură în concordanță cu inflația, iar ratele de ocupare în 2024 sunt ridicate, la 
95%. Imobilul este evaluat de evaluatori externi independenți. Evaluarea imobiliară arată adesea o mișcare 
negativă prelungită în caz de recesiune economică. În medie, piețele imobiliare europene au atins nivelul 
minim în 2024, iar în 2025 se așteaptă o redresare modestă.

5.4.3 Măsurarea riscului
Sensibilitatea ratei Solvabilitate II la modificările valorii imobiliare este monitorizată trimestrial. Acest scenariu 
estimează impactul unui șoc instantaneu de -10% asupra valorii expunerilor imobiliare directe și a bunurilor 
imobiliare din fondurile mutuale.

Tabelul de mai jos prezintă expunerea imobiliară a Grupului NN pe regiune la 31 decembrie 2024 și, respectiv, 
2023.

Tabelul de mai jos prezintă sensibilitatea fondurilor proprii eligibile, SCR și Solvency II la un șoc descendent al 
valorii imobiliare la 31 decembrie 2024 și 2023.

Active imobiliare pe regiune Sensibilitatea raportului Solvency II: Riscul imobiliar
2024 2023

Europa de Vest

sudul Europei

nordici

Europa Centrală și de Est

Marea Britanie și Irlanda

56% 56%

18%

10%

5%

11%

Impactul fondurilor proprii Impactul SCR Impactul raportului Solvabilitate II

18%
2024 2023 2024 2023 2024 2023

10%
Imobiliare în jos
șoc -10%5% − 1.334 − 1.199 − 90 − 68 − 13% − 12%

11%

Total 100% 100%
Sensibilitatea raportului Solvency II la riscul imobiliar a crescut în principal datorită dezvoltării portofoliului și 
realocării acțiunilor de infrastructură de la sensibilitatea acțiunilor la sensibilitatea imobiliară. Această realocare 
a fost efectuată pentru a ține seama de natura specifică a investițiilor de capital în infrastructură. Aceste investiții 
sunt susținute de active fizice și au o evaluare mai stabilă decât investițiile în capitaluri cotate sau private.

Portofoliul imobiliar este bine diversificat pe sectoare și zone geografice. Expunerea imobiliară este în principal 
din țările vest-europene. Principalele tipuri de bază sunt imobiliare rezidențiale (42%) și imobiliare industriale 
(27%). Imobiliarele comerciale și de birouri reprezintă 17% și, respectiv, 8% din expunerea totală imobiliară a NN 
Group.

5.5 Riscul valutar
După cum se arată în tabelul „Cerințe de capital pentru riscul de piață” de la p.347, SCR de risc imobiliar al Grupului NN a 
scăzut de la 2.014 milioane EUR în 2023 la 1.907 milioane EUR în 2024, în principal datorită perfecționării modelului și 
dezvoltării portofoliului.

Riscul valutar (FX) măsoară impactul negativ asupra fondurilor proprii Solvency II legat de modificările 
cursurilor de schimb valutar.

5.5.1 Profil de risc
5.4.2 Reducerea riscurilor Riscul tranzacțiilor valutare poate apărea la nivel de entitate locală, în timp ce riscul de conversie valutară poate apărea atunci când 

entitățile non-euro sunt consolidate la nivelul Grupului NN și prezintă un risc în ceea ce privește moneda de raportare a Grupului NN, 
euro.

Expunerea la imobiliare oferă o diversificare suplimentară a portofoliului de active. Riscul de concentrare asupra activelor 
individuale este limitat în conformitate cu mandatele de investiții relevante. Portofoliul imobiliar este, de asemenea, bine 
diversificat în țări și sectoare europene.

SCR pentru riscul valutar a scăzut de la 584 milioane EUR în 2023 la 519 milioane EUR în 2024. Acest lucru se datorează în 
principal perfecționării modelului.
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5.5.2 Reducerea riscurilor 5.8.1 Profil de risc
Riscul valutar la nivel de entitate locală este atenuat prin limitarea investițiilor la activele în monedă non-locală sau prin acoperirea cu 
contracte forward pe valută și swap-uri încrucișate.

SCR pentru riscul de concentrare la nivelul Grupului NN a rămas la zero în 2024.

5.8.2 Reducerea riscurilor
5.6 Riscul de inflație Acest risc de concentrare este atenuat de limitele de risc de concentrare care urmăresc să aibă un portofoliu bine diversificat cu 

concentrări de risc de credit la orice emitent anume din cadrul apetitului pentru risc al Grupului NN.Riscul de inflație este definit ca riscul unor modificări adverse ale inflației care au ca rezultat o scădere a fondurilor proprii 
Solvency II. Riscul de inflație este calculat pentru entitățile olandeze care aplică Modelul Intern Parțial pentru calculul SCR.

5.9 Riscuri de piață în cadrul întreprinderilor cu conturi separate
Afacerile cu conturi separate sunt cele în care asiguratul suportă cea mai mare parte a riscului de piață și de credit. 
Câștigurile Grupului NN din afacerile cu conturi separate sunt determinate în principal de veniturile din 
comisioane. Cu toate acestea, în cazul anuităților variabile (VA), al polițelor de asigurare de portofoliu cu proporție 
constantă (CPPI) și al activității de pensii cu cont garantat separat din Țările de Jos, NN Group își păstrează riscul 
asociat cu garanțiile oferite asiguraților săi. Întreprinderile din această categorie de conturi separate sunt (i) 
afacerile de pensii de grup din Țările de Jos pentru care sunt furnizate garanții și (ii) alte activități cu conturi 
separate, în primul rând activitățile legate de unități, activitatea CPPI și afacerea VA.

5.6.1 Profil de risc
SCR pentru riscul de inflație a crescut la 231 milioane EUR de la 216 milioane EUR la sfârșitul anului 2023 ca urmare a 
dezvoltării portofoliului. Riscul de inflație este limitat și acoperit în mare măsură cu swap-uri sau obligațiuni legate de 
inflație.

5.6.2 Reducerea riscurilor
Riscul de inflație este gestionat prin utilizarea swap-urilor legate de inflație și a investițiilor în obligațiuni legate de 
inflație. Expunerea la pasivele legate de inflație este limitată. 5.9.1 Afaceri cu pensii de grup garantate în cont separat în NN Life Profil 

de risc
5.7 Riscul de bază În portofoliul de pensii de grup garantat cu cont separat olandez, investițiile sunt deținute în conturi separate în 

numele angajatorului sponsor care și-a încheiat contractul cu o unitate de afaceri a Grupului NN. Indiferent de 
rentabilitatea reală a acestor investiții, beneficiile de pensie pentru beneficiari sunt garantate prin contract. 
Valoarea garanției oferite este sensibilă la ratele dobânzilor, la mișcările fondurilor subiacente și la volatilitatea 
acelor fonduri.

Riscul de bază SCR este definit ca un risc ca activul sau pasivul suport să se comporte diferit de instrumentul 
de acoperire subiacent, ceea ce are ca rezultat pierderea în bilanțul Solvency II.

5.7.1 Profil de risc
SCR pentru riscul de bază este stabil.

Activele gestionate pentru portofoliul NN Life au scăzut ușor la 2,3 miliarde EUR la 31 decembrie 2024, 
comparativ cu 2,4 miliarde EUR la 31 decembrie 2023. În general, semnificația activității contului separat din 
cadrul NN Group s-a redus în ultimii ani din cauza epuizării portofoliului.

5.7.2 Reducerea riscurilor
Riscul de bază este atenuat prin maparea fondurilor suport cu factorii de risc pentru care sunt disponibile instrumente de acoperire 
împotriva riscurilor, precum și prin monitorizarea constantă a performanței fondului în comparație cu indicele de referință.

Reducerea riscurilor

5.8 Riscul de concentrare În prezent, NN Group acoperă valoarea garanțiilor pe care le-a oferit în cadrul contractelor de pensii de grup în Țările de 
Jos. În scopul acoperirii, expunerea în cadrul acestor garanții este actualizată la curba swap fără extrapolarea la UFR. 
Programul de acoperire împotriva riscurilor include swap-uri pe rata dobânzii și contracte futures pe acțiuni. La reînnoirea 
contractului, NN Group oferă asiguraților produse cu contribuție definită cu investiții în portofolii pe care NN Group le 
poate acoperi mai ușor, reducând astfel riscul pentru NN Group.

Pentru entitățile cu Formula Standard există un SCR suplimentar pentru riscul de concentrare calculat în conformitate cu Formula 
Standard, care este definit ca riscul de pierdere în Fondurile proprii de bază ca urmare a neîndeplinirii obligațiilor de plată a unui 
emitent în care NN Group are o poziție investițională concentrată.
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5.9.2 Alte afaceri cu conturi separate 
Profil de risc

6.1 Profil de risc
După cum se arată în tabelul „Cerințele de capital de solvabilitate” de la p.346, SCR pentru riscul de nerambursare a contrapărții al 
Grupului NN a scăzut de la 129 milioane EUR la sfârșitul anului 2023 la 112 milioane EUR la sfârșitul anului 2024, determinat în 
principal de evoluția portofoliului. În modelul intern parțial, creditele ipotecare nu primesc taxa de capital în cadrul riscului de 
nerambursare a contrapărții și sunt în submodulul SCR Risc spread credit pentru aceste unități de afaceri.

Cealaltă activitate de cont separat constă în principal din polițe de asigurare legate de unități, polițe CPPI și anuități 
variabile (VA). Polițele de asigurare legate de unități oferă deținătorilor de polițe profituri ale fondurilor selectate 
combinate cu o acoperire de asigurare. Riscul de investiție este suportat de deținătorul poliței, deși există unele 
produse unit-linked pentru care NN Group a oferit garanții privind performanța anumitor fonduri suport. 
Produsele legate de unități fără garanții nu expun NN Group la riscul de piață, cu excepția cazului în care valoarea 
actuală a comisioanelor viitoare este afectată de mișcările de pe piață ale fondurilor subiacente ale asiguraților. 
Anuitățile variabile din afacerile VA Japan și VA Europe constau în produse de beneficii minime garantate de 
acumulare, produse de beneficii minime garantate de deces și produse de beneficii minime garantate de 
retragere. Produsele CPPI vândute în Spania și Grecia sunt produse de acumulare minimă garantată.

6.2 Reducerea riscurilor
NN Group utilizează diferite tehnici de diminuare a riscului de credit. Pentru instrumentele derivate extrabursiere, 
schimbul de garanții în cadrul contractelor internaționale de swap și derivate, însoțite de anexe de sprijin pentru credit, 
este un exemplu important de diminuare a riscului. Alte forme de atenuare a riscului de credit includ schimbul de garanții 
de reasigurare. Pentru fondurile de numerar și de pe piața monetară, sunt stabilite limite pe contraparte.

Reducerea riscurilor

Riscurile de piață ale activității legate de unități și ale altor conturi separate sunt gestionate prin proiectarea produsului. În 
prezent, NN Group nu acoperă riscurile de piață legate de valoarea actualizată a veniturilor viitoare din comisioane derivate 
din această afacere (cu excepția afacerii VA japoneze). Pentru afacerile VA din Japonia și Europa, NN Group are programe de 
acoperire pentru beneficiile garantate care vizează capitalul propriu, rata dobânzii, spread-ul de credit și riscul valutar, 
precum și riscul de volatilitate. Pentru activitatea CPPI, NN Group transferă o parte din riscul de piață către contrapărți 
externe prin instrumente derivate la comandă.

6.3 Măsurarea riscului
Modulul Riscul de neplată a contrapartidei (CDR) cuprinde două sub-module:
∙ CDR Tip I: aplicabil expunerilor care ar putea să nu fie diversificate și în care contrapartea este probabil să fie evaluată (extern), de 

exemplu, contracte de reasigurare, instrumente financiare derivate și expuneri pe piața monetară. Modelul de bază este modelul 
Ter Berg (care a fost, de asemenea, baza pentru calibrarea formulei standard în conformitate cu Solvabilitatea II).

∙ CDR de tip II: aplicabil expunerilor care sunt de obicei (bine) diversificate și în care contrapartea este probabil să nu fie evaluată, cum 
ar fi împrumuturile cu amănuntul, dar și alte forme de creditare la termen neincluse în Tipul I.

Măsurarea riscului
Grupul NN determină Fondurile proprii eligibile pentru riscurile de piață și de credit ale activității contului separat prin modelarea 
riscurilor din veniturile din comisioane și garanțiile, inclusiv efectele de atenuare ale programelor de acoperire împotriva riscurilor.

Cheltuielile de capital pentru expunerile CDR de tip I și CDR de tip II sunt calculate separat și ulterior agregate.

6.4 Riscul de nerambursare a contrapartidei în contractele de asigurare

6. Riscul de neplată a contrapartidei Începând cu 1 ianuarie 2023, NN Group a implementat IFRS 17 „Contracte de asigurare”. IFRS 17 introduce, printre altele, prezentări 
suplimentare legate de managementul riscului. În timp ce cele mai multe dintre acestea sunt acoperite în secțiunile relevante ale 
acestui Raport anual, tabelele de mai jos prezintă riscul de nerambursare a contrapărții care decurge din contractele de asigurare și 
reasigurare. Pentru mai multe informații cu privire la IFRS 17 a se vedea secțiunea Performanța noastră și Nota 12 „Contracte de 
asigurare”.

Riscul de nerambursare a contrapartidei este riscul de pierdere din cauza neîndeplinirii obligațiilor sau a deteriorării solvenței 
contrapărților și a debitorilor (inclusiv reasigurătorilor) ai NN Group. SCR pentru riscul de nerambursare a contrapartidei se bazează în 
primul rând pe probabilitatea de neplată (PD) a emitentului și pe pierderea dată de nerambursare (LGD) a fiecărei poziții individuale, 
ținând cont de diversificarea acestor poziții.

Modulul Risc de nerambursare a contrapartidei acoperă, de asemenea, orice expuneri la riscul de credit care nu sunt acoperite în 
submodulul Riscul de credit spread.
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Expunerea la riscul de neplată a contrapartidei1care decurg din contracte de asigurare și reasigurare la 31 decembrie 2024 Filialele care tranzacționează instrumente financiare derivate sunt responsabile pentru menținerea unor niveluri suficiente de lichiditate pentru a-și 

îndeplini cerințele privind garanțiile. În acest scop, rezervele de lichiditate sunt stabilite pentru a se asigura că este disponibilă lichiditate suficientă 

într-un scenariu advers și pentru a se asigura că pragurile de lichiditate sunt îndeplinite.
Asigurare
contracte2

Reasigurare deținută
ca Active3

Reasigurare deținută
ca pasive3

Reasigurare
Total32024

AA
O
BBB
Nu există o evaluare disponibilă

653 − 894 − 241
7.1 Profil de risc53 183 − 67 116
Riscul de lichiditate acoperă trei domenii de atenție. Riscul de lichiditate operațional este riscul ca fondurile lichide să nu fie 
disponibile pentru a îndeplini obligațiile financiare la scadență. Riscul de lichiditate al pieței, este riscul ca un activ să nu poată fi 
vândut pe termen scurt fără pierderi semnificative. Riscul de finanțare este riscul legat de neputința de a refinanța instrumentele de 
datorie aflate la scadență și poate duce la costuri de finanțare mai mari. Legătura dintre riscul de lichiditate al pieței și al finanțării 
provine din faptul că atunci când plățile sunt scadente și nu sunt suficiente numerar disponibile, pozițiile investiționale trebuie 
convertite în numerar. Dacă lichiditatea pieței este scăzută sau a avut loc o mișcare adversă a pieței în această situație, acest lucru ar 
putea duce la o pierdere.

14 14

1.134 32 − 15 18

1 Expunerea maximă dată pe baza formulei standard Solvency II. Baza de Formulă Standard este utilizată datorită faptului că evaluarea Formula Standard este mai 
conservatoare. Expunerea intercompanii este exclusă.
Expunerea la contractele de asigurare este legată de creanțele de la asigurați, brokeri și agenți legați, precum și împrumuturile asiguraților. Expunerea la 
reasigurare este legată, printre altele, de recuperabile, de creanțe și de plătit către reasigurători (externi) din reasigurare.

2

3

Expunerea la riscul de neplată a contrapartidei1rezultate din contracte de asigurare și reasigurare la 31 decembrie 2023 În 2024, riscul de lichiditate rămâne relevant de luat în considerare, având în vedere volatilitatea ratelor dobânzilor. În cazul unei 
creșteri semnificative a ratelor dobânzilor, NN Group este expus riscului de a fi nevoit să vândă active care contribuie la generarea de 
capital sau la acoperirea fluxurilor de numerar ale pasivelor. NN Group are un cadru robust de gestionare a riscului de lichiditate 
pentru a gestiona acest risc. Se menține un tampon minim de lichiditate imediat disponibilă (numerar și facilități angajate). Acordurile 
de răscumpărare (repo), capitalul în numerar al Grupului și Facilitatea de credit revolving la Grup pot susține în continuare poziția de 
lichiditate, dacă este necesar.

Asigurare
contracte2

Reasigurare deținută
ca Active3

Reasigurare deținută
ca pasive3

Reasigurare
Total32023

AA
O
BBB
Nu există o evaluare disponibilă

714

221

32

27

− 343

34

− 27

371

255

5

49

1.106 12 39 Un eveniment de lichiditate din partea pasivelor, care rezultă, de exemplu, din plăți legate de pierderi sau creanțe crescute, 
duce la o ieșire de lichiditate care poate afecta poziția globală de lichiditate a Grupului NN. Acest flux de ieșire are loc de 
obicei pe o perioadă de timp. Valorile de lichiditate ale NN Group demonstrează că NN Group are suficiente numerar și 
active lichide negrevate care pot fi lichidate pentru a satisface nevoile de lichiditate stresate din pasive într-un scenariu 
combinat de stres pe piață și datorie. Vânzarea de active lichide în cazul unui eveniment de expirare este considerată a fi o 
consecință logică, deoarece bilanțul scade.

1 Expunerea maximă dată pe baza formulei standard Solvency II. Baza de Formulă Standard este utilizată datorită faptului că evaluarea Formula Standard este mai 
conservatoare. Expunerea intercompanii este exclusă.
Expunerea la contractele de asigurare este legată de creanțele de la asigurați, brokeri și agenți legați, precum și împrumuturile asiguraților. Expunerea la 
reasigurare este legată, printre altele, de recuperabile, de creanțe și de plătit către reasigurători (externi) din reasigurare.

2

3

7. Riscul de lichiditate
Riscul de lichiditate este riscul ca una dintre entitățile Grupului NN să nu aibă suficiente active lichide pentru a-și îndeplini obligațiile 
financiare atunci când acestea devin scadente și plătibile, la un cost rezonabil și în timp util. Lichiditatea în acest context reprezintă 
disponibilitatea fondurilor sau certitudinea că fondurile vor fi disponibile fără pierderi semnificative, pentru a onora toate 
angajamentele la scadență. NN Group gestionează riscul de lichiditate printr-un cadru de risc de lichiditate, asigurându-se că – chiar și 
după șoc – afacerile Grupului NN își pot îndeplini obligațiile imediate. Evenimentele de stres de lichiditate pot fi cauzate de un 
eveniment la nivel de piață sau de un eveniment idiosincratic specific Grupului NN. Aceste evenimente pot fi pe termen scurt sau lung și 
pot avea loc ambele la scară locală, regională sau globală, atât prin fluxuri de numerar legate de active și pasive.

7.2 Reducerea riscurilor
Grupul NN își propune să egaleze intrările și ieșirile zilnice de numerar și, în același timp, dorește să poată avea numerar 
suficient în cazul unui eveniment de stres de lichiditate. NN Group deține o rezervă minimă de numerar disponibilă 
imediat pentru a putea face față solicitărilor de garanții din expunerile la instrumente financiare derivate în cazul 
mișcărilor semnificative ale pieței, precum și ieșirilor din datorii într-o situație de stres. În plus,
NN Group are o gamă largă de opțiuni pentru a genera lichiditate suplimentară, dacă este necesar, printre care 
facilități repo angajate care sunt disponibile în orice moment și o facilitate de credit revolving.
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NN Group Liquidity Management Principles definește trei niveluri de management al lichidității:
∙ Gestionarea lichidității pe termen scurt (inclusiv lichiditatea operațională) acoperă cerințele zilnice de numerar în 

condiții normale de afaceri.
∙ Managementul lichidității pe termen lung ia în considerare condițiile de afaceri, în care riscul de lichiditate al pieței se materializează.

∙ Managementul lichidității stresului analizează capacitatea companiei de a răspunde unei potențiale situații de criză.

Pentru unitățile comerciale care aplică Formula standard, riscurile non-piață sunt împărțite între:
∙ Riscul de viață: portofoliul de viață este atribuit în principal afacerilor individuale și de grup din entitățile internaționale ale NN 

Group (în principal Belgia, Spania Life, Polonia). Acest risc cuprinde riscurile de Mortalitate, Longevitate, Dizabilitate-
morbiditate, Cheltuieli, Decădere și Riscurile de catastrofă de viață.

∙ Riscul de sănătate: acesta acoperă riscul portofoliului de sănătate Similar to Life Techniques (SLT) (cuprinzând riscurile 
de mortalitate, longevitate, invaliditate-morbiditate, cheltuieli și pierderi), riscul portofoliului de sănătate non-SLT (NSLT) 
(cuprinzând riscul de primă și rezervă și riscul de pierdere) și riscul de catastrofă pentru sănătate. În cadrul NN Group, 
riscul pentru sănătate provine de la morbiditate în Belgia, Polonia, Slovacia, România, din portofoliul anual de asigurări 
de sănătate regenerabile din Grecia și Ungaria.

∙ Riscul non-viață: acesta acoperă portofoliul non-viață contribuit în principal de ABN AMRO Non-life. Acest risc acoperă 
riscul de primă și rezervă, riscul de catastrofă non-viață și riscul de pierdere.

7.3 Măsurarea riscului
NN Group măsoară riscul de lichiditate ca diferență între nevoile de lichiditate și sursele de lichiditate disponibile pentru vânzare 
într-un eveniment de stres pentru diferite orizonturi de timp. Riscul de lichiditate nu face parte din modelul intern parțial al NN 
Group.

8. Risc non-piață
În cadrul Modelului Intern Parțial SCR se face o diferențiere pentru clasificarea riscurilor non-piață pentru 
diferite entități ale Grupului NN în funcție de modelul aplicat.

8.1 Profil de risc
Tabelul de mai jos prezintă compoziția SCR de risc non-piață la sfârșitul anului 2024 și, respectiv, la sfârșitul 
anului 2023. Principalele modificări ale profilului de risc sunt explicate în secțiunea ulterioară a acestui document.

Pentru unitățile de afaceri care aplică modelul intern parțial, riscurile non-piață sunt împărțite între:
∙ Riscul de asigurare: este riscul legat de evenimentele asigurate de NN Group și cuprind riscuri actuariale și de subscriere, 

cum ar fi riscul de mortalitate (inclusiv longevitatea), riscul de morbiditate și riscul de proprietate și accident care rezultă 
din stabilirea prețului și acceptarea contractelor de asigurare.

∙ Riscul de afaceri: este riscul legat de gestionarea și dezvoltarea portofoliului de asigurări dar exclude riscurile legate 
direct de evenimentele asigurate. Riscul de afaceri include riscul de cheltuieli, riscul de persistență și riscul de reevaluare 
a primei. Riscurile de afaceri pot apărea din cauza factorilor interni, industriali, de reglementare/politici sau de piață mai 
largi. Riscul de persistență este riscul ca asigurații să utilizeze opțiunile disponibile în contractele de asigurare într-un 
mod diferit de cel așteptat de NN Group. În funcție de termenii și condițiile poliței de asigurare și de legile și 
reglementările aplicabile poliței, asigurații pot avea opțiunea de a se preda, de a modifica primele, de a schimba selecția 
fondurilor de investiții, de a-și prelungi contractele, de a contracta împrumuturi de poliță și de a alege cum să-și 
continue contractele de rentă și de economii de pensie după faza de acumulare sau chiar să schimbe detaliile 
contractului. Prin urmare, comportamentul asiguratului afectează profitabilitatea contractelor de asigurare. Schimbările 
în legile și reglementările fiscale pot afecta comportamentul asiguraților, în special atunci când tratamentul fiscal al 
produselor lor afectează atractivitatea acestor produse pentru clienți.

Cerințe de capital non-risc de piață
2024 2023

Riscul de asigurare (entitati IM)

Risc de afaceri (entitati IM)

Riscul vieții (entitati SF)

Risc pentru sănătate (entitati SF)

Risc non-viață (entități SF)

Risc non-piață de diversificare

2.641 2.480

1.846

1.190

289

89

− 1.121

1.729

1.286

325

100

− 1.115

Risc non-piață 4.966 4.773

SCR pentru riscul non-piață a crescut de la 4.773 milioane EUR în 2023 la 4.966 milioane EUR în 2024.

Creșterea este determinată în principal de ratele dobânzilor mai scăzute și de impactul modificărilor de model, în principal la NN 
Non-Life, parțial compensate de impactul reasigurării longevității la NN Life.
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8.2 Reducerea riscurilor Creșterea riscului de asigurare SCR este determinată în principal de ratele mai mici ale dobânzilor, precum și de impactul schimbărilor de model 

la NN Non-Life legate de riscul de morbiditate.Stabilirea corectă a prețurilor, subscrierea, gestionarea daunelor și diversificarea sunt principalele acțiuni de atenuare a riscurilor pentru riscurile de 

asigurare.

Riscul de mortalitate apare atunci când daunele sunt mai mari din cauza experienței de mortalitate mai mare (de exemplu, în legătură 
cu asigurarea pe termen). Riscul de longevitate este riscul ca provizioanele tehnice pentru a acoperi obligațiile de asigurare să nu fie 
suficiente din cauza speranțelor de viață mai mari decât cele așteptate, care decurg din îmbunătățirea mortalității, cum ar fi condiții de 
viață mai bune, îngrijire medicală îmbunătățită și progrese medicale. În timp ce NN Group este expus atât riscurilor de longevitate, cât 
și riscurilor de mortalitate, aceste riscuri nu se compensează pe deplin, deoarece impactul riscurilor de longevitate în activitatea de 
pensii din Țările de Jos este semnificativ mai mare decât riscul de mortalitate din celelalte afaceri.

Riscurile de asigurări ale grupului NN sunt gestionate în principal la nivel de unitate de afaceri. Datoriile de asigurare acoperă mai 
multe zone geografice, beneficiile produselor, durata contractului și atât riscul de viață, cât și riscul general, NN Group reduce 
probabilitatea ca un singur eveniment de risc să aibă un impact semnificativ asupra situației financiare a NN Group. Riscurile 
neatenuate suficient de diversificare sunt gestionate prin limite de concentrare și expunere și prin reasigurare: limitele de reținere 
pentru riscurile de asigurări generale sunt stabilite pe linia de activitate pentru evenimente catastrofale și riscul individual.

În plus, riscurile de asigurare sunt gestionate prin termenii și condițiile polițelor de asigurare pentru a se asigura că 
subscrierea NN Group este aliniată corect cu beneficiile prevăzute pentru asigurarea pentru a atenua riscul ca beneficiile 
neintenționate să fie acoperite. Acest lucru se realizează prin standardele de subscriere ale NN Group, cerințele de 
proiectare a produselor și procesele de aprobare și revizuire a produselor – așa cum se face referire la Politici, standarde și 
procese de management al riscului.

Riscul de morbiditate este suportat în primul rând de portofoliul de asigurări de sănătate care plătește o prestație cu sumă 
fixă, rambursează pierderile (de exemplu, în cazul pierderii de venit) sau plătește cheltuielile de tratament medical legate 
de anumite boli sau invaliditate. Principalele expuneri la riscurile de morbiditate din cadrul NN Group sunt polițele de 
asigurare de invaliditate subscrise în Țările de Jos Non-life.

Portofoliul de produse non-viață include produse pentru Imobiliare și Daune (P&C) care acoperă riscuri precum daune 
cauzate de incendiu, accidente de mașină, răspundere personală și profesională, furtuni, grindină și daune terțe. Riscul 
P&C este asigurat în principal de Țările de Jos Non-life și pierderile catastrofale sunt parțial atenuate de reasigurătorii 
externi prin NN Re.

8.3 Riscul de asigurare
Riscul de asigurare este riscul ca daunele de asigurare viitoare și alte beneficii contractuale să nu poată fi acoperite de 
prime, comisioane de poliță și/sau venituri din investiții sau ca obligațiile de asigurare să nu fie suficiente, deoarece 
creanțele și beneficiile ar putea diferi de ipotezele utilizate la determinarea celei mai bune estimări a datoriilor. Riscul de 
asigurare se manifestă atât în   portofoliul de viață, cât și în portofoliul general al NN Group. Impactul suplimentar (fizic) al schimbărilor climatice asupra riscului de asigurare nu este încă cuantificat, dar este de 

așteptat să fie limitat din cauza orizontului de timp mai scurt de un an utilizat pentru definirea cerințelor de capital de 
solvabilitate. NN Group efectuează evaluări de risc calitative și cantitative pentru a evalua impactul fizic al schimbărilor 
climatice asupra diferitelor linii de produse non-viață pe baza celor mai recente scenarii IPCC și ținând cont de diferite 
orizonturi de timp. Ne referim la secțiunea „Efecte financiare anticipate” din Declarația de sustenabilitate a acestui raport.

8.3.1 Profil de risc
Tabelul de mai jos prezintă modelul intern parțial de risc de asigurare SCR pentru entitățile olandeze de asigurări 
NN ale Grupului NN (și anume NN Life, NN Non-life și NN Re) la 31 decembrie 2024 și, respectiv, 31 decembrie 
2023.

Cerințe de capital de risc de asigurare 8.3.2 Reducerea riscurilor
2024 2023 Riscul de asigurare este atenuat prin diversificarea între unitățile de afaceri ale Grupului NN, între riscurile de mortalitate și 

longevitate în cadrul unităților de afaceri ale Grupului NN, politici adecvate de prețuri, subscriere și gestionarea daunelor și 
transferul de risc prin reasigurare și acoperiri pe indici, care sunt utilizate pentru a reduce volatilitatea fondurilor proprii.

Risc de mortalitate (inclusiv longevitate).

Risc de morbiditate

Risc de proprietate și accident

Riscul de asigurare de diversificare

1.969 1.975

981

815

− 1.291

1.295

816

− 1.439

Riscul de asigurare (entitati IM) 2.641 2.480
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Riscurile care nu sunt suficient atenuate prin diversificare sunt gestionate prin limite de concentrare și 
expunere și prin reasigurare:
∙ Limitele de reținere pentru riscurile de asigurare de viață sunt stabilite pentru fiecare viață asigurată și evenimente semnificative de mortalitate care 

afectează mai multe vieți, cum ar fi pandemiile.

∙ Retenția este utilizată pentru a gestiona nivelurile de risc (cum ar fi reasigurarea non-viață și reasigurarea de morbiditate în Japan 
Life).

∙ Limitele de reținere pentru riscurile de asigurări generale sunt stabilite pe linia de activitate pentru evenimente catastrofale și riscuri 

individuale.

Riscul de persistență SCR a scăzut de la 632 milioane EUR în 2023 la 605 milioane EUR în 2024, în principal din cauza 
perfecționării modelului.

Riscul SCR pentru Cheltuieli a scăzut de la 1.564 milioane EUR în 2023 la 1.529 milioane EUR în 2024. Scăderea se datorează 
perfecționării modelului care este parțial compensată de scăderea ratelor dobânzilor. Acest SCR reflectă riscul ca cheltuielile reale 
viitoare să depășească cheltuielile asumate în provizioanele noastre cu cea mai bună estimare. Riscul de cheltuieli cuprinde nivelul 
cheltuielilor și riscurile de inflație a cheltuielilor, determinate în mod semnificativ de NN Life.

8.4.2 Reducerea riscurilor
Pentru NN, evenimentele catastrofale naturale non-life reprezintă un risc major. Una dintre principalele catastrofe naturale care 
amenință Țările de Jos este furtunile care provoacă daune puternice ale vântului. NN Non-life are un program de reasigurare, care oferă 
protecție împotriva furtunilor severe și a altor pericole naturale. În plus, sunt în vigoare contracte de reasigurare pentru fiecare grup de 
risc, care acoperă NN Non-life împotriva unor evenimente unice mari, cum ar fi incendiile.

Riscurile de persistență și Premium sunt gestionate prin procesul de dezvoltare a produsului, aprobarea și 
revizuirea produsului și prin asigurarea faptului că se oferă clientului sfaturi adecvate, nu numai la punctul de 
vânzare, ci și pe durata de viață a produsului. Experiența în comportamentul asiguratului de polițe în vigoare este 
evaluată cel puțin anual.

Programele de reasigurare sunt în general facilitate de NN Re. În plus, reasigurarea creează risc de credit care este 
gestionat în conformitate cu Standardul de reasigurare al NN Group.

Ca parte a strategiei sale, NN Group a pus în aplicare mai multe programe pentru a îmbunătăți experiența clienților. Aceste 
programe îmbunătățesc potrivirea între nevoile clienților și beneficiile și opțiunile oferite de produsele NN Group. În timp, 
înțelegerea și anticiparea de către NN Group a alegerilor pe care este probabil să o facă deținătorii de polițe se vor 
îmbunătăți, scăzând astfel riscul unei nepotriviri între comportamentul real și presupus al asiguraților.8.4 Risc de afaceri

Riscul de afaceri include riscurile legate de gestionarea și dezvoltarea riscului de asigurare, riscul de persistență și riscurile 
de cheltuieli. Aceste riscuri apar din cauza factorilor interni, industriali, de reglementare/politici sau de piață mai largi.

Există inițiative în curs de desfășurare pentru a gestiona riscul de cheltuieli în cadrul NN Group, în special în Țările de Jos, unde sunt 
stabilite obiectivele companiei pentru a reduce cheltuielile, scăzând astfel riscul de cheltuieli în viitor. Aceste inițiative urmăresc să 
reducă cheltuielile în conformitate cu numărul de contracte subiacente în vigoare. Pe lângă acțiunile de atenuare deja descrise, 
stabilirea corectă a prețurilor, subscrierea, gestionarea daunelor și diversificarea sunt, de asemenea, acțiuni de atenuare a riscului 
pentru riscul de afaceri.

8.4.1 Profil de risc
Tabelul de mai jos prezintă modelul intern parțial de risc de afaceri SCR pentru entitățile olandeze de asigurări NN 
ale Grupului NN la 31 decembrie 2024 și, respectiv, 31 decembrie 2023.

Cerințe de capital de risc de afaceri 8.5 Risc de viață
2024 2023 Riscul de viață include riscurile care decurg din subscrierea asigurărilor de viață ale unităților de afaceri care aplică Formula standard 

și este împărțit în Risc de mortalitate, Risc de longevitate, Risc de invaliditate/Morbiditate, Risc de persistență, Risc de cheltuială, Risc 
de revizuire și Risc catastrofal. Aceste riscuri se referă la abaterea negativă de la datorii cu cea mai bună estimare din cauza 
pericolelor acoperite, comportamentului asiguratului și proceselor utilizate în desfășurarea activității.

Risc de persistență

Risc de primă

Riscul de cheltuieli

Riscul de diversificare a afacerii

605 632

1

1.564

− 351

1

1.529

− 406

Risc de afaceri (entitati IM) 1.729 1.846

NN Group NVRaport anual 2024|364



Despre NN Strategia și afacerea noastră Performanța noastră Gestionarea riscurilor noastre Guvernare Declarație de durabilitate Conturi anuale

Conturi anuale consolidate

Alte informații Apendice

Note la conturile anuale consolidatea continuat

8.5.1 Profil de risc 8.6.1 Profil de risc
Cerințe de capital de risc de viață Cerințe de capital de risc pentru sănătate

2024 2023 2024 2023

Riscul de mortalitate

Risc de longevitate

Risc de morbiditate

Riscul de cheltuieli

Risc de pierdere

Risc de catastrofă

Riscul de diversificare a vieții

104 99

57

14

361

897

110

− 348

SLT
NSLT
Risc de catastrofă

Risc de diversificare pentru sănătate

302 268

22

32

− 33

59 24

16 33

356 − 34

997 Risc pentru sănătate (entitati SF) 325 289

118
După cum se arată în tabelul de mai sus, SCR de risc de sănătate al unităților de afaceri care aplică Formula Standard a 
crescut de la 289 milioane EUR în 2023 la 325 milioane EUR în 2024. Creșterea este explicată în principal de dezvoltarea 
portofoliului.

− 364

Riscul vieții (entitati SF) 1.286 1.190

După cum se arată în tabelul de mai sus, SCR pentru riscul de viață pentru unitățile de afaceri SF a crescut ușor de la 1.190 milioane 
EUR în 2023 la 1.286 milioane EUR în 2024, în principal datorită dezvoltării portofoliului.

8.6.2.Atenuarea riscurilor
Majoritatea riscului pentru sănătate provine de la entitățile internaționale ale NN Group (Belgia, Polonia, Slovacia și 
România). Ele atenuează riscurile prin politici stricte de acceptare și proceduri stricte de tratare a reclamațiilor. O politică de 
acceptare și procese de control intern sunt dezvoltate pentru fiecare linie de produse menținută de acele entități.8.5.2 Reducerea riscurilor

Majoritatea riscului de viață este alcătuită din riscuri de pierdere, cheltuieli și mortalitate (în entitățile cu Formula Standard) în 
principal de la entitățile internaționale ale Grupului NN (Belgia, Polonia, Spania).

8.7 Risc non-viață
Entitățile cu Formula Standard a Grupului NN gestionează riscul de Cheltuieli prin bugetarea detaliată și 
monitorizarea costurilor folosind costuri bazate pe activitate.

Riscul general implică riscuri care decurg din subscrierea asigurărilor generale, care includ riscul de primă și rezervă, riscul 
de persistență și riscul de catastrofă. Aceste riscuri se referă la abaterea negativă de la datorii cu cea mai bună estimare din 
cauza pericolelor acoperite, comportamentului asiguratului și proceselor utilizate în desfășurarea activității.

Managementul riscului de pierdere servește un obiectiv important pentru entitățile Grupului NN. Când se observă abateri de la ratele 
presupuse de pierdere pe o perioadă prelungită de timp, se iau o revizuire a produsului și se iau măsuri suplimentare de management 
pentru a aborda motivele care stau la baza. 8.7.1 Profil de risc

Cerințe de capital de risc general
8.6 Risc pentru sănătate 2024 2023

Riscul de sănătate apare din emiterea de contracte de asigurări de sănătate, care este împărțit în riscul similar cu tehnicile de viață 
(SLT), riscul non-asemănător tehnicilor de viață (NSLT) și riscul de catastrofă. Riscul SLT este asociat cu obligațiile de sănătate exercitate 
pe o bază tehnică similară cu cea a asigurării de viață, în timp ce riscul NSLT se aplică obligațiilor de sănătate care nu sunt îndeplinite pe 
o bază tehnică similară cu cea a asigurării de viață. Aceste riscuri se referă la abaterea negativă de la datorii cu cea mai bună estimare 
din cauza pericolelor acoperite, comportamentului asiguratului și proceselor utilizate în desfășurarea activității.

Risc de primă și rezervă

Risc de pierdere

Risc de catastrofă

Diversificarea riscului non-viață

83 78

16

24

− 29

19

35

− 37

Risc non-viață (entități SF) 100 89
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După cum se arată în tabelul de mai sus, SCR pentru riscul general al unităților de afaceri care aplică Formula Standard a crescut de la 
89 milioane EUR în 2023 la 100 milioane EUR în 2024, în principal datorită dezvoltării portofoliului.

Managementul capitalului și cadrul
NN Group își gestionează capitalul pe un cadru pe trei piloni, luând în considerare pozițiile de solvabilitate ale NN Group 
și entitățile sale operaționale, capitalul în numerar la deținere și parametrii financiari și datoriilor:

8.7.2 Reducerea riscurilor
Riscul non-viață este atenuat prin politici de prețuri și subscriere adecvate și prin transferul riscului prin 
reasigurare. Majoritatea riscului non-viață provine de la ABN AMRO Non-life și gestionează riscul folosind diferite 
contracte de reasigurare.

∙ NN Group definește o zonă de confort între 150%-200% Rata de solvabilitate a Grupului în care NN Group intenționează să 
plătească un dividend progresiv pe acțiune și să execute o răscumpărare anuală de acțiuni. În cazul unui raport de solvabilitate a 
grupului sustenabil peste 200%, există o oportunitate de a crește și mai mult răscumpărarea de acțiuni.
NN Group își propune să își capitalizeze entitățile operaționale în mod adecvat în orice moment. Entitățile care operează trebuie să 
respecte cadrele locale de capital statutar care se află sub supravegherea autorităților locale de reglementare. Pentru a asigura o 
capitalizare adecvată, acestea sunt gestionate la niveluri țintă de capital comercial, care sunt stabilite în conformitate cu riscul asociat 
activităților comerciale, cerințele comerciale și alți factori relevanți. Nivelurile țintă a capitalului comercial sunt stabilite în politicile 
locale de capital ale entităților juridice și aprobate de Consiliul de Administrație al Grupului NN. Adecvarea capitalului este asigurată 
prin procesul de planificare a capitalului care începe cu procesul anual de bugetare în care este pregătit un plan de capital pentru NN 
Group și entitățile sale operaționale cu un orizont de timp de 5 ani. Declarațiile NN Group privind apetitul pentru risc, așa cum sunt 
descrise în continuare în Nota 48 „Managementul riscului”, conduc la stabilirea țintei și sunt transmise în cascadă la entitățile 
operaționale, în conformitate cu strategia de management al riscului a NN Group. Alți factori importanți care sunt luați în considerare 
în planul de capital sunt alocarea eficientă a capitalului, costul capitalului și generarea de capital. Pozițiile de capital ale entităților 
operaționale sunt monitorizate îndeaproape și, dacă este necesar, se iau măsuri pentru a asigura adecvarea capitalului. La sfârșitul 
anului 2024, toate entitățile operaționale erau capitalizate peste cerințele lor de reglementare locale.

∙ În plus, capitalul în numerar este deținut la holding pentru a acoperi nevoile de capital ale entităților după un eveniment 
de criză de 1 în 20 de ani și pentru a acoperi costurile de levier financiar și cheltuielile holdingului pentru o perioadă de cel 
puțin 12 luni. Fluxul de numerar liber către holding este numerarul pus la dispoziția Grupului NN și este determinat de 
remitențe și injecții de capital cu filiale, costuri de levier financiar și cheltuieli ale holdingului. Aceasta poate fi distribuită 
acționarilor (se face referire la Nota 11 „Capitaluri proprii” pentru informații despre rezervele distribuibile), utilizate pentru 
reducerea datoriilor sau în alte scopuri corporative. Fluxul de numerar liber către exploatație este monitorizat 
îndeaproape și prognozat în mod regulat.

∙ Grupul NN își propune să mențină un efect de levier financiar și un raport de acoperire a costurilor fixe în concordanță cu un singur rating de 

putere financiară „A”. Levierul financiar măsoară valoarea datoriei pe care NN Group a emis-o pentru a-și capitaliza afacerile. Datoria utilizată 

pentru finanțarea activităților de exploatare sau a nevoilor de lichiditate nu este considerată pârghie financiară. Rata de acoperire a costurilor 

fixe măsoară capacitatea NN Group de a-și plăti cheltuielile de finanțare și este definită ca câștigul înainte de dobândă și impozit (EBIT) împărțit 

la dobânda înainte de impozit pe efectul de levier financiar. Elementele speciale, reevaluările asupra instrumentelor derivate care nu sunt 

eligibile pentru contabilitatea de acoperire împotriva riscurilor, impactul de piață și alte impacturi și amortizarea imobilizărilor necorporale din 

achiziție sunt excluse din EBIT.

49 Gestionarea capitalului și a lichidității

Obiective, politici și procese 
Obiectiv
Scopul managementului capitalului și lichidității NN Group este de a capitaliza în mod adecvat NN Group și entitățile sale 
operaționale în orice moment, pentru a satisface interesele părților interesate, inclusiv clienților și acționarilor noștri. 
Bilanțul este evaluat în conformitate cu cadrul nostru de gestionare a capitalului, care se bazează pe cerințele de 
reglementare, economice și agenții de rating. NN Group monitorizează îndeaproape și gestionează următoarele valori: 
fonduri proprii/cerință de capital de solvabilitate (SCR), capital de numerar la holding, efectul de levier financiar, acoperirea 
costurilor fixe, generarea de capital și lichiditate.

Guvernare
Departamentul de management al capitalului și trezorerie corporativă a grupului NN raportează directorului financiar al grupului 
NN. Activitățile departamentului sunt executate pe baza politicilor, liniilor directoare și procedurilor stabilite.

Capital Management este responsabil pentru capitalizarea suficientă a entităților NN Group, ceea ce implică gestionarea, 
planificarea și alocarea capitalului în cadrul NN Group. Trezoreria corporativă este responsabilă pentru gestionarea și 
execuția tranzacțiilor de pe piața de capital pentru datorii, finanțarea pe termen (capital), gestionarea numerarului și 
tranzacțiile de gestionare a riscurilor.
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Managementul lichiditatii La 13 martie 2024, oferta de licitație anunțată de NN Group la 4 martie 2024 a fost soluționată. NN Group a răscumpărat 287 
de milioane EUR din bancnotele subordonate nedatate emise în 2014, în valoare de 415 milioane EUR. La 23 mai 2024, NN 
Group a anunțat răscumpărarea anticipată a titlurilor subordonate nedatate rămase în valoare de 128 de milioane EUR la 
data primului call, 13 iunie 2024.

NN Group își monitorizează și își gestionează riscul de lichiditate pe baza anumitor scenarii de stres severe, evaluate de 
entitățile operaționale și agregate la nivel de grup. Pozițiile de lichiditate sunt raportate și monitorizate periodic atât pe 
o entitate individuală, cât și pe bază consolidată.

NN Group măsoară riscul de lichiditate ca diferență între nevoile de lichiditate și sursele de lichiditate disponibile pentru vânzare într-un 
eveniment de stres pentru diferite orizonturi de timp. La 31 decembrie 2024, poziția de lichiditate a tuturor entităților era adecvată (se 
face referire la Nota 48 „Managementul riscului” pentru mai multe informații despre gestionarea riscului de lichiditate).

La 20 martie 2024, NN Group a anunțat răscumpărarea anticipată a bancnotelor subordonate în valoare de 
335 milioane EUR emise în 2014 la data primei apeluri, 8 aprilie 2024.

La 20 iunie 2024, NN Group a plătit un dividend final în 2023 de 2,08 EUR per acțiune ordinară, echivalentul a 566 
milioane EUR în total. Pentru a neutraliza efectul diluant al dividendului pe acțiuni asupra rezultatului pe acțiune, NN 
Group a anunțat răscumpărarea acțiunilor ordinare pentru un total de 232 milioane EUR. Programul de răscumpărare 
de acțiuni a fost finalizat la 30 august 2024.

Pentru activitatea bancară, Banca Centrală Olandeză (DNB) solicită o evaluare internă anuală a adecvării 
capitalului, a poziției lichidității și a cadrului de gestionare a riscurilor, inclusiv teste de stres. Această evaluare 
internă este efectuată utilizând un Proces intern de evaluare a adecvării capitalului și a lichidității (ICAAP și ILAAP) 
și revizuită de DNB în procesul său de evaluare și evaluare de supraveghere (SREP). ICAAP, ILAAP și SREP arată că 
NN Bank are o poziție robustă de capital și lichiditate.

La 27 august 2024, NN Group a plătit un dividend intermediar în 2024 de 1,28 EUR per acțiune ordinară, echivalentul a 347 
milioane EUR în total. Dividendele intermediare din 2024 a fost plătită integral în numerar.

NN Group are o facilitate de credit revolving sindicalizată netrasă de 1,9 miliarde EUR. În octombrie 2024, scadența facilității 
de credit revolving a fost prelungită cu un an până în 2028. Facilitatea este disponibilă până la scadența sa în 2028. În 2023 și 
2024, nu au fost trase sume în cadrul facilității de credit revolving.

La 25 septembrie 2024, NN Group a anunțat că a ajuns la un acord de vânzare a operațiunilor sale din Turcia 
către Zurich Türkiye. Tranzacția a fost finalizată la 10 ianuarie 2025. Finalizarea tranzacției a urmat îndeplinirii 
condițiilor obișnuite de închidere, inclusiv primirea tuturor aprobărilor de reglementare necesare.

Evenimentele semnificative din 2024 sunt enumerate mai jos în ordine cronologică
La 9 ianuarie 2024, NN Group a anunțat o înțelegere cu grupurile de interese ConsumentenClaim, Woekerpolis.nl, 
Woekerpolisproces, Wakkerpolis și Consumentenbond cu privire la produsele unit-linked vândute în Țările de Jos 
de Nationale-Nederlanden, inclusiv Delta Lloyd și ABN AMRO Life. Se face referire la Nota 41 „Proceduri legale” 
pentru mai multe informații.

Solvabilitate II
Solvabilitate II este cadrul de reglementare pentru întreprinderile și grupurile de (re)asigurare cu domiciliul în UE.

În cadrul regimului Solvency II, capitalul necesar (cerința de capital de solvabilitate) este bazat pe risc și calculat ca valoare la 
risc după impozitare la un interval de încredere de 99,5% pe un orizont de un an. Capitalul disponibil (fonduri proprii) este 
determinat ca excesul activelor față de pasive, atât pe baza evaluărilor economice, cât și datoriei subordonate eligibile. 
Directiva UE Solvency II cere ca întreprinderile și grupurile de (rea)asigurare să dețină suficiente fonduri proprii eligibile 
pentru a acoperi SCR.

La 29 februarie 2024, NN Group a anunțat un program de răscumpărare de acțiuni de piață deschisă în valoare de 300 
de milioane EUR în termen de 9 luni, care a început la 2 aprilie 2024. Programul de răscumpărare de acțiuni a fost 
finalizat la 12 decembrie 2024.

La 12 martie 2024, NN Group a emis 750 de milioane EUR de bancnote subordonate nedatate. Notele subordonate 
nedatate de 750 de milioane EUR sunt apelabile pentru prima dată la 12 septembrie 2030. Cuponul este fixat la 6,375% 
pe an până la prima dată de resetare a cuponului din 12 martie 2031 și va fi resetat la fiecare cinci ani ulterior. Notele 
subordonate nedatate se califică drept capital de reglementare de nivel 1 restricționat.

NN Group este holdingul asigurătorilor autorizați și al companiilor bancare. Entitățile reglementate care din perspectiva 
reglementării locale nu sunt supuse regimului Solvency II (de exemplu, fondurile de pensii din Europa Centrală, NN Bank, 
BeFrank și BeFrank PPI) sunt incluse în Fondurile proprii pe baza capitalului lor local disponibil și în SCR pe baza capitalului 
necesar definit de regulile sectoriale de supraveghere. NN Life Japan este inclusă în Fondurile proprii și SCR pe baza 
capitalului său disponibil și necesar determinat în conformitate cu regimul local de solvabilitate recunoscut de Comisia 
Europeană ca echivalent provizoriu.
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NN Group utilizează modelul intern parțial (PIM) pentru a calcula cerințele de capital în conformitate cu Solvabilitatea II. Modelul de 
capital al grupului este denumit astfel datorită faptului că se utilizează un model intern pentru a calcula cerințele de capital pentru 
entitățile de asigurări olandeze (și anume NN Life, NN Non-life și NN Re în Țările de Jos), în timp ce Formula Standard este utilizată 
pentru a calcula cerințele de capital pentru riscul operațional (în cadrul grupului), pentru entitățile internaționale de asigurări care 
intră sub incidența Solvency II și pentru ABN AMRO Non-life.

Fonduri proprii eligibile și cerința de capital de solvabilitate
2024 2023

Capitalurile proprii

Interes minoritar

Eliminarea imobilizărilor necorporale

Diferențele de evaluare a activelor

Diferențele de evaluare a datoriilor, inclusiv a contractelor de asigurare și de investiții

Efectul impozitului amânat asupra diferențelor de evaluare

Diferența de tratament a entităților reglementate non-Solvency II

19.831 19.624

79

− 1.234

− 1.361

− 2.998

1.132

− 3

85

− 1.197

Mai multe detalii despre cerințele de capital ale Grupului NN la 31 decembrie 2024 sunt furnizate în Nota 48 „Managementul 
riscurilor”.

− 1.362

− 4.294

1.516
După o lungă perioadă de negocieri între Comisia Europeană, Consiliul European și Parlamentul European, o 
directivă revizuită Solvabilitate II (Nivel I) a fost publicată în Jurnalul Oficial din 8 ianuarie 2025. Regulamentul 
modificat va intra în vigoare de la 30 ianuarie 2027, ceea ce înseamnă că raportarea după această dată va reflecta 
modificările din revizuirea Solvabilitate II 2020. Unele aspecte cheie ale acordului nu sunt detaliate în directiva 
Solvabilitate II, dar vor fi clarificate mai târziu în cadrul procesului (parte din Nivelul II și Nivelul III). Aceasta se 
referă, de exemplu, la parametrizarea elementelor care sunt relevante pentru determinarea marjei de risc și 
ajustarea de volatilitate. Directiva revizuită Solvabilitate II formează baza pentru revizuirea regulamentului de 
nivel II și III, care poate duce la modificări ulterioare. Pe baza textului de Nivel I și a condițiilor actuale de piață, NN 
Group rămâne confortabil cu poziția sa de solvabilitate și nu se așteaptă la modificări ale politicii sale de 
dividende.

− 12

Active/datorii în exces 14.567 15.240

Datorie subordonată eligibilă

Dividende și distribuții previzibile

4.188 4.127

− 681− 683

Fonduri proprii de bază 18.072 18.685

Fonduri proprii indisponibile

Fonduri proprii neeligibile

867 896

98179

Fonduri proprii eligibile (a) 17.026 17.691

– din care Nivelul 1 nerestricționat

– din care Nivelul 1 restricționat

– din care nivelul 2

– din care nivelul 3

– dintre care entități reglementate non-Solvency II

9.578 10.388

1.414

2.631

1.144

2.113

1.783

2.361

1.105

2.199

Cerințe de capital de solvabilitate (b) 8.786 8.990

– din care din entitati de solvabilitate II

– din care de la entităţi fără solvabilitate II

7.363 7.628

1.3621.423

Raportul de solvabilitate II al grupului NN (a/b)1 194% 197%

1 Raportul de solvabilitate nu este definitiv până când este depus la autoritatea de reglementare.
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Grupul NN a fost capitalizat adecvat la 31 decembrie 2024, cu un raport Solvabilitate II de 194% pe baza 
Modelului Intern Parțial.

Rata de solvabilitate II a Grupului NN a scăzut la 194% de la 197% la sfârșitul anului 2023, în principal din cauza fluxurilor de 
capital către acționari, a impactului negativ pe piață și a altor schimbări, parțial compensate de generarea de capital 
operațional, precum și de acțiunile de management. Impactul pieței reflectă în principal mișcări ale spread-urilor 
obligațiunilor de stat și variația negativă a acțiunilor. Alte modificări constau, în principal, în modificări de reglementare, 
inclusiv impactul reducerii ratei definitive forward, o actualizare a portofoliului reprezentativ de ajustare la volatilitate de 
către EIOPA și creșterea tamponului anticiclic al NN Bank, precum și modificări de model și ipoteze.

Fondurile proprii eligibile au scăzut la 17.026 milioane EUR la 31 decembrie 2024 de la 17.691 milioane EUR la 31 decembrie 2023. 
Scăderea a fost determinată în principal de fluxurile de capital către acționari și de impacturile de piață menționate mai sus, 
modificările de reglementare și modificările de model și ipoteze, parțial compensate de generarea de capital operațional.

SCR al Grupului NN a scăzut la 8,786 milioane EUR la 31 decembrie 2024 de la 8,990 milioane EUR la 31 decembrie 2023. Scăderea 
a fost determinată în principal de acțiunile de management, parțial compensate de modificările de reglementare.
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Structura, cantitatea și calitatea fondurilor proprii
Datorii subordonate incluse în fondurile proprii ale grupului NN

Dobândă Emisiune1 Anul emiterii Noțional Data primului apel Data scadenței Nivelul Fonduri proprii Valoarea Solvabilitate II

2024 2023

4,500%

4,625%

5,250%

6.000%

6,375%

4,375%

4,625%

NN Group NV

NN Group NV

NN Group NV

NN Group NV

NN Group NV2

NN Group NV3,4

NN Group NV5

2014

2017

2022

2023

2024

2014

2014

1.000

850

500

1.000

750

415

335

15 ianuarie 2026

13 ianuarie 2028

30 august 2032

3 mai 2033

12 septembrie 2030

13 iunie 2024

8 aprilie 2024

Perpetuu

13 ianuarie 2048

1 martie 2043

3 noiembrie 2043

Perpetuu

Perpetuu

8 aprilie 2044

Nivelul 1

Nivelul 2

Nivelul 2

Nivelul 2

Nivelul 1

Nivelul 1

Nivelul 2

1.011 994

830

503

1.037

849

510

1.047

771

420

334

1 Toate valorile mobiliare sunt listate la Euronext Amsterdam, cu excepția bancnotelor Tier 1 de 750 de milioane EUR emise în 2024, care sunt listate la Euronext Dublin.

Aceste titluri posedă un mecanism principal de absorbție a pierderilor, astfel încât, în cazul unor evenimente declanșătoare specificate legate de nerespectarea SCR sau MCR, așa cum este specificat în legislația Solvabilitate II, (o parte din) valoarea principală a bancnotelor poate fi (temporară) depreciată pentru a absorbi imediat pierderile. Aceste titluri au 
fost emise inițial de Delta Lloyd NV, care a fost fuzionată în NN Group NV la sfârșitul anului 2017.
Aceste titluri au făcut parte din două oferte de licitație anunțate la 25 aprilie 2023 și 4 martie 2024 de către NN Group. Noționalul prezentat este noționalul rămas la sfârșitul anului 2023. Aceste titluri de 
valoare făceau parte dintr-o ofertă de licitație anunțată la 25 aprilie 2023 de către NN Group. Noționalul prezentat este noționalul rămas la sfârșitul anului 2023.

2

3

4

5

Obligațiunile subordonate nedatate emise în 2014 cu o sumă noțională de 1 miliard EUR au un cupon de 4,50% și 
sunt vărsate integral. NN Group NV are dreptul de a răscumpăra aceste bilete la data primei apeluri, 15 ianuarie 
2026 sau la orice dată de plată a dobânzii ulterior. Obligațiile subordonate sunt clasificate drept capital de rangul 1 
restricționat pe baza dispozițiilor tranzitorii (apăsare). Aceste bilete subordonate sunt acordate pentru o perioadă 
de maximum 10 ani până la 1 ianuarie 2026.

Obligațiunile subordonate datate emise în 2023 cu o sumă noțională de 1 miliard EUR au un cupon de 6,00%, data de 
scadență la 3 noiembrie 2043 și sunt vărsate integral. A fost a doua emisiune în cadrul Cadrului de obligațiuni de 
durabilitate al NN Group. NN Group NV are dreptul de a răscumpăra aceste bancnote la prima dată de apelare, 3 mai 
2033 sau la orice altă dată de plată a dobânzii ulterior. Aceste bilete subordonate se califică drept capital de rangul 2.

Obligațiile subordonate datate emise în 2017 cu o sumă noțională de 850 milioane EUR au un cupon de 4,625%, data de 
scadență la 13 ianuarie 2048 și sunt vărsate integral. NN Group NV are dreptul de a răscumpăra aceste bilete la prima 
dată de plată, la 13 ianuarie 2028 sau la orice dată de plată a dobânzii ulterior. Aceste bilete subordonate se califică 
drept capital de rangul 2.

Obligațiile subordonate nedatate emise în 2024 cu o sumă noțională de 750 milioane EUR au un cupon de 6,375% și sunt 
vărsate integral. NN Group NV are dreptul de a răscumpăra aceste bilete la data primei apeluri, 12 septembrie 2030 sau la 
orice dată de plată a dobânzii ulterior. Aceste bilete subordonate se califică drept capital de nivel 1 restricționat.

Obligațiunile subordonate datate emise în 2022 cu o sumă noțională de 500 milioane EUR au un cupon de 5,25%, data de 
scadență la 1 martie 2043 și sunt vărsate integral. A fost prima emisiune în cadrul Cadrului de obligațiuni de durabilitate 
al NN Group. NN Group NV are dreptul de a răscumpăra aceste bancnote la prima dată de apelare, 30 august 2032 sau la 
orice altă dată de plată a dobânzii ulterior. Aceste bilete subordonate se califică drept capital de rangul 2.

Obligațiile subordonate nedatate (emise inițial de Delta Lloyd NV în 2014) cu o sumă noțională restantă de 128 
milioane EUR (415 milioane EUR suma noțională restantă la sfârșitul anului 2023) au fost răscumpărate la prima 
dată de achitare, 13 iunie 2024.

Obligațiile subordonate datate emise în 2014 cu o sumă noțională restante de 335 milioane EUR au fost răscumpărate 
la data primei reclame din 8 aprilie 2024.
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Note la conturile anuale consolidatea continuat

Fonduri proprii eligibile Aplicarea restricțiilor de reglementare la 31 decembrie 2024 este reflectată în tabelul de mai jos.
Fondurile proprii ale grupului NN sunt clasificate pe trei niveluri, după cum urmează:

∙ Excesul de active față de pasive pe baza conturilor consolidate, excluzând creanța netă privind impozitul amânat, este 
clasificat ca (nerestricționat) Nivelul 1.

∙ Cota proporțională din fondurile proprii ale BeFrank, BeFrank PPI și fondurile de pensii din Europa Centrală este 
clasificată ca (nerestricționat) Nivelul 1.

∙ Cota proporțională din fondurile proprii eligibile ale NN Life Japan este clasificată ca (nerestricționat) Nivelul 1 
(Comisia Europeană a recunoscut regimul de solvabilitate aplicat întreprinderilor de asigurare din Japonia ca 
fiind echivalent provizoriu cu Solvabilitate II, conform Deciziei Delegate (UE) 2016/310 a Comisiei din 26 
noiembrie 2015).

∙ Cota proporțională din fondurile proprii ale NN Bank este clasificată ca (nerestricționat) Tier 1, cu excepția 
împrumuturilor subordonate care sunt clasificate ca Tier 2.

∙ Notele subordonate nedatate sunt clasificate ca (restricționat) Nivelul 1, inclusiv cele bazate pe dispozițiile 
tranzitorii (apăsare).

∙ Datoria subordonată datată este clasificată la nivelul 2.
∙ Activul net privind impozitul amânat (crelele și pasivele privind impozitul amânat sunt compensate numai în cazul în care astfel de active și datorii 

se referă la impozitele percepute de aceeași autoritate fiscală asupra aceleiași entități impozabile) este clasificată ca nivelul 3.

Fonduri proprii eligibile pentru acoperirea cerinței de capital de solvabilitate

Disponibil
Fonduri proprii

2024

Eligibil
Fonduri proprii

2024

Disponibil
Fonduri proprii

2023

Eligibil
Fonduri proprii

2023 Restricție de eligibilitate

Nivelul 1

Din care:

– Nivelul 1 fără restricții

– Nivelul 1 restricționat

Nivelul 2 + Nivelul 3

Nivelul 2

11.361 11.361 11.802 11.802 Mai mult de o treime din totalul EOF

9.578 9.578 10.388

1.414

3.873

2.631

10.388 Nu se aplică

1.414 Mai puțin de 20% din nivelul 1

3.775 Mai puțin de 50% din SCR

2.631

1.783 1.783

3.645 3.465

2.361 2.361

Mai puțin de 15% din SCR;
1.144 Mai puțin de o treime din totalul EOFNivelul 3

Entități reglementate Non-Solvency II

1.284 1.105 1.243

2.1132.199 2.199 2.113

Total fonduri proprii 17.205 17.026 17.789 17.691

La 31 decembrie 2024 și 2023, NN Group nu avea fonduri proprii auxiliare. Transferabilitatea și fungibilitatea fondurilor proprii
Grupul NN ajustează fondurile proprii ale grupului ținând cont de valoarea elementelor fondurilor proprii care nu pot fi puse efectiv 
la dispoziție pentru acoperirea SCR a grupului. Acestea sunt elementele de fonduri proprii ale întreprinderilor afiliate supuse 
constrângerilor legale și de reglementare care limitează capacitatea acelor elemente de a absorbi toate tipurile de pierderi în cadrul 
grupului și/sau transferabilitatea activelor. Pe baza evaluării NN Group, aceste elemente de fonduri proprii includ în principal:

∙ Diferențele dintre evaluările activelor și pasivelor bazate pe principiile Solvabilitate II și în conformitate cu principiile pe 
care întreprinderile afiliate le folosesc pentru a întocmi conturile anuale locale respective.

∙ Pentru NN Life Japan, elemente de fonduri proprii conform regulilor locale, dar care nu fac parte din capitalurile proprii.
∙ Pentru NN Bank, fondurile proprii care acoperă ghidurile pilonului II emise de autoritatea de reglementare.

∙ Măsurile tranzitorii privind ratele dobânzilor fără risc și provizioanele tehnice.
∙ Rezerve legale constituite conform legislației locale a companiei.
∙ Orice interes minoritar într-o întreprindere afiliată.

Există o serie de restricții de reglementare cu privire la sumele clasificate ca capital restricționat de nivel 1, de nivel 2 și de 
nivel 3. Trebuie luate în considerare următoarele restricții:
∙ Capitalul restricționat de nivel 1 nu poate depăși 20% din valoarea totală a nivelului 1.
∙ Proporția elementelor de rangul 1 din fondurile proprii eligibile ar trebui să fie mai mare de o treime din suma totală a 

fondurilor proprii eligibile.
∙ Capitalul Tier 2 și Tier 3 împreună nu pot depăși 50% din SCR.
∙ Capitalul de nivel 3 nu poate depăși 15% din cerințele de capital de solvabilitate.
∙ Capitalul de nivel 3 nu poate depăși o treime din suma totală a fondurilor proprii eligibile.
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Aceste elemente de fonduri proprii sunt incluse în fondurile proprii ale Grupului NN în măsura în care sunt eligibile 
pentru acoperirea contribuției respectivei întreprinderi aferente la SCR al Grupului NN. La 31 decembrie 2024, excesul 
de fonduri proprii indisponibile se ridica la 867 milioane EUR. La 31 decembrie 2023, această sumă era de 896 milioane 
EUR.

Poziția de capital în numerar a holdingului a crescut la 1.271 milioane EUR de la 971 milioane EUR la sfârșitul anului 2023. 
Aceasta reflectă remitențele de la filiale, parțial compensate de fluxurile de capital către acționari, precum și de alte mișcări, 
inclusiv cheltuieli ale holdingului, dobânzi la împrumuturi și datorii și alte fluxuri de numerar ale holdingului. Fluxurile de 
capital către acționari cuprind dividendele intermediare în numerar pentru 2023 și 2024 de 334 milioane EUR și, respectiv, 
347 milioane EUR și răscumpărarea a 532 milioane EUR de acțiuni proprii.

Poziția capitalului în numerar la holding
NN Group deține o poziție de capital în numerar la holding pentru a acoperi nevoile de capital ale entităților după un 
eveniment de criză și pentru a acoperi costurile de levier financiar și cheltuielile holdingului pentru o perioadă de cel puțin 
12 luni. Capitalul în numerar este definit ca active curente nete disponibile la societatea holding. NN Group se simte 
confortabil cu o poziție de capital în numerar la holding, care se situează într-un interval de 0,5 miliarde EUR și 1,5 miliarde 
EUR. O măsură aferentă este fluxul de numerar liber la participație, care este definit ca modificarea poziției capitalului în 
numerar la societatea holding de-a lungul perioadei, excluzând achizițiile, dezinvestițiile și tranzacțiile de capital cu 
acționarii și deținătorii de datorii.

Pârghie financiară
Levierul financiar și rata de acoperire a costurilor fixe sunt gestionate în conformitate cu o țintă unică de rating de 
putere financiară „A”.

Pârghie financiară
2024 2023

Capitalurile proprii

Marja de servicii contractuale după impozitare1

Interes minoritar

19.831 19.624

4.861

79

5.458
Poziția capitalului în numerar la holding

85
2024 2023

Baza de capital pentru efectul de levier financiar (a) 25.374 24.564Poziția capitalului în numerar la holding - sold de deschidere

Remitențe de la filiale1

Injecții de capital în filiale2

Alte3

971 2.081

1.855

− 1.117

− 267

– Note subordonate nedatate2

– Datorii subordonate

1.736 1.416

2.680
1.877

2.346
− 91

Total datorie subordonata 4.082 4.096
− 267

Titluri de creanță emise 1.196 1.195
Flux de numerar liber către exploatație4 1.519 470

Levier financiar (b) 5.278 5.291
Încasări din dezinvestirea în numerar

Achizitii

Fluxul de capital către acționari

Creșterea/scăderea datoriilor și a creditelor

0 0

− 20

− 1.053

− 507

0
Rata de levier financiar (b/(a+b))

Rata de acoperire a costurilor fixe3

17,2% 17,7%

8,7x
− 1.213

10,2x
− 6

Poziția capitalului în numerar la holding - sold de închidere 1.271 971 1 Marja de serviciu contractuală după impozitare și netă de reasigurare este inclusă în baza de capital pentru rata de levier financiar în calculul bazat pe IFRS 9/
IFRS 17.
Notele subordonate nedatate clasificate drept capitaluri proprii sunt considerate efect de levier financiar la calcularea ratei de levier financiar. Dobânda aferentă 
este inclusă pe bază de angajamente în calculul ratei de acoperire a costurilor fixe.
Măsoară capacitatea câștigurilor înainte de dobânzi și impozite (EBIT) de a acoperi costurile de finanțare pe efectul de levier financiar. Elementele speciale, reevaluările asupra instrumentelor derivate care 

nu sunt eligibile pentru contabilitatea de acoperire împotriva riscurilor, impactul de piață și alte impacturi și amortizarea imobilizărilor necorporale din achiziție sunt excluse din EBIT.

2
1 Include dobânda și rambursarea/răscumpărarea împrumuturilor subordonate intragrup acordate filialelor de către holding. Include 

împrumuturile subordonate acordate filialelor de către holding.
Include dobânda la împrumuturile subordonate și datoria cu deținătorii externi de datorii, cheltuielile companiei holding și alte fluxuri de numerar.
Fluxul de numerar liber către holding este definit ca modificarea poziției capitalului în numerar a holdingului de-a lungul perioadei, excluzând achizițiile, 
veniturile din dezinvestire și tranzacțiile de capital cu acționarii și deținătorii de datorii.

2
3

3

4
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Note la conturile anuale consolidatea continuat

Rata de levier financiar al Grupului NN a scăzut la 17,2% de la 17,7% la sfârșitul anului 2023. Aceasta reflectă creșterea 
bazei de capital determinată de creșterea CSM și a rezultatului net, parțial compensat de fluxurile de capital către acționari.

Programele de răscumpărare de acțiuni vor fi executate în limitele autorității existente acordate de Adunarea 
Generală din 24 mai 2024 și această autoritate va fi acordată de Adunarea Generală din 15 mai 2025. Acțiunile 
vor fi răscumpărate la un preț care nu depășește ultima tranzacție independentă sau cea mai mare ofertă 
independentă curentă pe platforma de tranzacționare relevantă. Programul va fi executat de intermediari 
financiari și se va desfășura cu respectarea prevederilor safe harbour pentru răscumpărări de acțiuni.Tranzacțiile cu datorii din 2024 nu au avut un impact semnificativ asupra poziției levierului financiar. Acestea includ 

emiterea a 750 milioane EUR de bancnote subordonate nedatate, răscumpărarea a 287 milioane EUR și răscumpărarea a 
128 milioane EUR de bancnote subordonate nedatate și răscumpărarea a 335 milioane EUR de bancnote subordonate 
datate. La 29 februarie 2024, NN Group a anunțat un program de răscumpărare de acțiuni de piață deschisă în valoare de 300 

de milioane EUR în termen de nouă luni, începând cu 2 aprilie 2024. Programul de răscumpărare de acțiuni a fost 
finalizat la 12 decembrie 2024.Rata de acoperire a costurilor fixe (pe baza ultimelor 12 luni) a crescut la 10,2x de la 8,7x la sfârșitul anului 2023. Aceasta reflectă în 

principal reevaluări mai mari ale proprietăților imobiliare, parțial compensate de pierderile realizate la vânzarea titlurilor de creanță și 
a creditelor. NN Group a neutralizat efectul dilutiv al dividendului final din 2023 care a fost plătit sub formă de acțiuni ordinare în 

valoare totală de 232 milioane EUR. Acest program de răscumpărare de acțiuni a fost finalizat la 30 august 2024.
Dividend final propus pentru 2024
La adunarea generală anuală din 15 mai 2025, va fi propus un dividend final de 2,16 EUR per acțiune ordinară, 
sau aproximativ 578 milioane EUR în total, pe baza numărului actual de acțiuni în circulație (net de acțiunile de 
trezorerie). Dividendul final va fi plătit integral în numerar, după deducerea impozitului reținut la sursă. Dacă 
dividendul propus este adoptat de Adunarea Generală, acțiunile ordinare ale NN Group vor fi cotate ex-dividend 
pe 19 mai 2025. Data de înregistrare a dividendului va fi 20 mai 2025. Dividendele vor fi plătite la 27 mai 2025. 
(Pentru mai multe informații:https://www.nn-group.com/investors/share-information/dividendpolicy-and-
dividend-history.htm ).

NN Group raportează săptămânal progresul programelor de răscumpărare de acțiuni pe site-ul său corporativ. 
(Pentru mai multe informații:https://www.nn-group.com/investors/share-information/share-
buybackprogramme.htm ).

Capital social
La 30 decembrie 2024, au fost anulate 16.000.000 de acțiuni de trezorerie ale Grupului NN care au fost răscumpărate în cadrul 
programelor de răscumpărare de acțiuni.

La 27 august 2024, NN Group a plătit un dividend intermediar de 1,28 EUR per acțiune ordinară, echivalentul a 347 milioane EUR în 
total. Dividendele intermediare din 2024 a fost plătită integral în numerar. Dividendul final propus pentru 2024 de 2,16 EUR per 
acțiune ordinară plus dividendul intermediar din 2024 de 1,28 EUR per acțiune ordinară oferă un dividend total pentru 2024 de 3,44 
EUR per acțiune ordinară.

În anul 2024, au fost răscumpărate un număr total de 12.093.872 acțiuni ordinare în valoare totală de 532 
milioane EUR (se face referire la Nota 11 „Capitalul propriu” privind numărul de acțiuni răscumpărate și suma 
totală în 2023).

La 20 iunie 2024, NN Group a plătit dividendul final din 2023 de 2,08 EUR per acțiune ordinară, echivalentul a 566 
milioane EUR în total.

La 7 martie 2025, numărul total de acțiuni ale Grupului NN în circulație (net de 1.952.675 de acțiuni proprii) era de 
267.047.325.

răscumpărare acțiuni

La 20 februarie 2025, NN Group a anunțat că va executa un program de răscumpărare a cotelor de piață deschisă pentru 
o sumă de 300 de milioane EUR. Programul va fi executat în termen de zece luni și se preconizează că va începe pe 3 
martie 2025. Răscumpărarea de acțiuni va fi dedusă integral din fondurile proprii Solvency II în prima jumătate a anului 
2025 și se estimează că va reduce rata Solvency II a NN Group cu aproximativ 3% puncte.
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Note la conturile anuale consolidatea continuat

Evaluări de credit
La 23 mai 2024, Standard & Poor's a confirmat ratingul de putere financiară a Grupului NN „A+” cu perspectivă stabilă și 
ratingul de credit „A-” cu perspectivă stabilă.

Autorizarea conturilor anuale consolidate
Conturile anuale consolidate ale NN Group NV pentru anul încheiat la 31 decembrie 2024 au fost autorizate pentru 
a fi publicate în conformitate cu o rezoluție a Directoratului din 12 martie 2025. Directoratul poate decide 
modificarea conturilor anuale consolidate atâta timp cât acestea nu sunt adoptate de Adunarea Generală.La 6 noiembrie 2024, Fitch Ratings a confirmat ratingul de putere financiară „AA-” al NN Group și ratingul de credit „A+”, cu 

o perspectivă stabilă.
Adunarea Generală poate decide să nu adopte Conturile anuale consolidate, dar nu le poate modifica în timpul 
adunării. Adunarea Generală poate decide să nu adopte conturile anuale consolidate, să propună modificări și apoi 
să adopte conturile anuale consolidate după un proces normal.

Evaluări de credit pentru NN Group NV la 12 martie 2025
Financiar
Rezistenţă

Evaluare

NN Group NV
Contrapartidă
Rating de credit

Standard & Poor's A+ O- Haga, 12 martie 2025

Stabil Stabil

Fitch AA-1 A+ Consiliul de Supraveghere
Stabil Stabil DA (David) Cole, scaun

PFM (Pauline) van der Meer Mohr, vicepreședinte
IK (Inga) Beale
RW (Robert) Jenkins
RJW (Rob) Lelievld
CG (Cecilia) Reyes
JV (Koos) Timmermans

1 Evaluare financiară pentru Nationale-Nederlanden Levensverzekering Maatschappij NV

Consiliul executiv
DE (David) Knibbe, CEO, președinte
ATJ (Annemiek) van Melick, CFO, vicepreședinte
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Conturile anuale ale companiei-mamă

Bilanțul companiei-mamă Contul de profit și pierdere al companiei-mamă
La 31 decembrie înainte de alocarea rezultatului note 2024 2023 Pentru anul încheiat la 31 decembrie note 2024 2023

Active

Active necorporale

Investiții în companii din grup

Investiții în titluri de creanță la valoarea justă prin OCI

Alte active

Rezultate companii din grup

Venitul net din comisioane și comisioane

Alte venituri

1.719 1.310

− 3

301

2 216 234

21.329

1.650

3.619

− 3

3 21.271 239

4 1.196 Venitul total 1.955 1.608

5 3.981

Total active 26.664 26.832 Amortizarea deprecierii necorporale și alte deprecieri

Cheltuieli cu dobânzile

Cheltuieli de exploatare

17 18

248

199

207

Echitate

Capital social

Primă de acțiuni

Partea din rezerva asociatilor

Rezervă din reevaluare

Venituri reținute

Rezultat nepotrivit

217

32 34

12.579

2.915

19

3.069

1.008

Cheltuieli totale 441 465

12.581 Rezultat înainte de impozitare 1.514 1.143

3.058 Impozitarea − 69 − 29

16 Rezultat net 1.583 1.172

2.908

1.236

Capitalurile proprii 19.831 19.624

Note subordonate nedatate 1.736 1.416

Capitalul propriu total 6 21.567 21.040

Datorii

Datorii subordonate

Alte datorii

7 2.346 2.680

3.1128 2.751

Total pasive 5.097 5.792

Total capitaluri proprii și pasive 26.664 26.832

Referințele se referă la notele care încep cu Nota 1 „Politici contabile pentru conturile anuale ale societății-
mamă”. Acestea fac parte integrantă din conturile anuale ale societății-mamă.
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Conturile anuale ale companiei-mamăa continuat

Situația modificărilor capitalurilor proprii ale companiei-mamă (2024)
Total

a actionarilor
echitate

Nedatat
subordonat

note
Distribuie

capital
Distribuie

premium
Total

echitateAlte rezerve1

Sold la 1 ianuarie 2024

Reevaluări în companiile din grup

Alte reevaluări

34 12.579 7.011 19.624 1.416 21.040

− 102 − 102 − 102

− 3 − 3 − 3

Suma totală recunoscută direct în capitalurile proprii (Alte elemente ale rezultatului global) 0 0 − 105 − 105 0 − 105

Rezultatul net pe an 1.583 1.583 1.583

Venitul global total 0 0 1.478 1.478 0 1.478

Emiterea (răscumpărarea) de bilete subordonate nedatate

Modificări ale capitalului social

Dividend

Cumpărarea (vânzarea) acțiunilor proprii

Opțiuni de acțiuni și planuri de acțiuni ale angajaților

Cupon pentru biletele subordonate nedatate

0 320 320

− 2 2 0 0

− 681 − 681 − 681

− 529 − 529 − 529

1 1 1

− 62 − 62 − 62

Sold la 31 decembrie 2024 32 12.581 7.218 19.831 1.736 21.567

1. Alte rezerve includ Profiturile reportate și Rezultatul nealocat.
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Alte informații Apendice

Conturile anuale ale companiei-mamăa continuat

Situația modificărilor capitalurilor proprii ale companiei-mamă (2023)
Total

a actionarilor
echitate

Nedatat
subordonat

note
Distribuie

capital
Distribuie

premium
Total

echitateAlte rezerve1

Sold la 1 ianuarie 2023

Reevaluări în companiile din grup

Alte reevaluări

35 12.578 6.652

285

1

19.265

285

1

1.764 21.029

285

1

Suma totală recunoscută direct în capitalurile proprii (Alte elemente ale rezultatului global) 0 0 286 286 0 286

Rezultatul net pe an 1.172 1.172 1.172

Venitul global total 0 0 1.458 1.458 0 1.458

Emiterea (răscumpărarea) de bilete subordonate nedatate

Modificări ale capitalului social

Dividend

Cumpărarea (vânzarea) acțiunilor proprii

Opțiuni de acțiuni și planuri de acțiuni ale angajaților

Cupon pentru biletele subordonate nedatate

Modificări în componența grupului și alte modificări

0

0

− 422

− 632

1

− 57

11

− 348 − 348

0

− 422

− 632

1

− 57

11

− 1 1

− 422

− 632

1

− 57

11

Sold la 31 decembrie 2023 34 12.579 7.011 19.624 1.416 21.040

1 Alte rezerve includ Profiturile reportate și Rezultatul nealocat.

NN Group NVRaport anual 2024|377



Despre NN Strategia și afacerea noastră Performanța noastră Gestionarea riscurilor noastre Guvernare Declarație de durabilitate Conturi anuale

Conturile anuale ale companiei-mamă

Alte informații Apendice

Note la conturile anuale ale companiei-mamă

1 Politici contabile pentru conturile anuale ale societății-mamă 3 Investiții în companii din grup
Conturile companiei-mamă ale NN Group NV sunt întocmite în conformitate cu cerințele de raportare financiară 
incluse în Partea 9 a Cărții 2 a Codului civil olandez. Politicile contabile aplicabile prezentării și dezvăluirilor sunt în 
conformitate cu cerințele de raportare financiară incluse în Partea 9 a Cărții 2 a Codului civil olandez. Principiile 
evaluării și determinării rezultatelor enunțate în legătură cu Bilanțul consolidat și contul de profit și pierdere sunt 
aplicabile și bilanțului și contului de profit și pierdere al societății-mamă, cu excepția următoarelor:

∙ Investiții în companii din grup și Asociate și asocieri în participațiune care sunt recunoscute la valoarea activului net cu fondul 
comercial, dacă există, înregistrat la imobilizările necorporale.

∙ Creantele de la companiile din grup sunt evaluate la cost amortizat.

Investiții în companii din grup
Interes

ținută

Echilibru
valoarea foii

Interes
ținută

Echilibru
valoarea foii

2024 2024 2023 2023

NN Insurance Eurasia NV

NN Bank NV

Amsterdam, Olanda

Haga, Olanda

100% 20.152 100%

100%

20.307

919100% 1.018

Nationale-Nederlanden ABN AMRO 
Verzekeringen Holding BV Zwolle, Țările de Jos

Haga, Olanda

51% 81 51%

100%

74

29O listă care conține informațiile menționate la articolul 379 (1) Cartea 2 din Codul civil olandez a fost depusă la 
Registrul comercial al Camerei de Comerț din Amsterdam, în conformitate cu articolul 379 (5), Cartea 2 din Codul 
civil olandez.

NN Insurance International BV 100% 20

21.271 21.329

Modificările valorilor bilanţiere ca urmare a modificărilor rezervelor din reevaluare ale asociaţilor sunt reflectate în 
„Rezerva cota-parte a asociaţilor”, care face parte din capitalul propriu. Modificarile valorilor bilantului datorate 
rezultatelor acestor asociati, contabilizate in conformitate cu politicile contabile ale Grupului NN, sunt incluse in 
contul de profit si pierdere. Alte modificări ale valorii bilanţului acestor asociaţi, altele decât cele datorate 
modificărilor capitalului social, sunt incluse în „Rezerva cote-parte a asociaţilor”.

Modificări ale investițiilor în companiile grupului
2024 2023

Investiții în companii de grup – sold de deschidere

Reevaluări

Rezultatul companiilor din grup

Aporturi de capital

Dividende și rambursări

Modificări în componența grupului și alte modificări

21.329 20.409

285

1.310

698

− 1.368

− 5

− 102

1.718

O rezervă legală este înregistrată la o sumă egală cu cota-parte din rezultatele asociaților de la prima 
includere a acestora la valoarea activului net minus valoarea distribuirilor de profit la care s-au acumulat 
drepturi între timp. Distribuțiile de profit care pot fi repatriate în Țările de Jos fără restricții sunt, de 
asemenea, deduse din „rezerva cotă-parte a asociaților”.

− 1.674

Investiții în companii din grup – sold final 21.271 21.329

2 Imobilizări necorporale
Active necorporale

2024 2023

bunăvoință

Alte active necorporale

148 148

8668

Active necorporale 216 234

Se face referire la Nota 9 „Imobilizări necorporale” din Conturile anuale consolidate.
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Note la conturile anuale ale companiei-mamăa continuat

4 Investiții în titluri de creanță la valoarea justă prin alte valori globale
venituri

6 Capitaluri proprii

Capitalul propriu total

Modificări ale investițiilor în titluri de creanță la valoarea justă prin alt rezultat global 2024 2023

2024 2023 Capital social

Primă de acțiuni

Alte rezerve

32 34

12.579

7.011

Modificări ale investițiilor la valoarea justă prin OCI - sold de deschidere

Adăugiri

Cedari si rascumparari

Reevaluări

Amortizare

1.650 2.398

7.250

− 8.038

3

37

12.581

3.958 7.218

− 4.443 Capitalurile proprii 19.831 19.624

− 1 Note subordonate nedatate 1.736 1.416

32 Capitalul propriu total 21.567 21.040

Modificări ale investițiilor la valoarea justă prin OCI - sold de închidere 1.196 1.650

La 31 decembrie 2024, prima de emisiune include o sumă de 6.386 milioane EUR (2023: 6.387 milioane EUR) scutită de 
impozitul reținut la sursă olandez.5 Alte active

Alte active Capital social
Acțiuni ordinare

(în număr)
Acțiuni ordinare

(Suma in milioane de euro)2024 2023

Creanțe de la companiile din grup

Numerar

Investiții la valoarea justă prin profit sau pierdere

Alte creanțe, plăți anticipate și angajamente

2.514 2.563

570

367

119

2024 2023 2024 2023930
Capital social autorizat

Capital social neemis

700.000.000 700.000.000 84 84

50
166

431.000.000 415.000.000 52371
Capital social emis 269.000.000 285.000.000 32 34Alte active 3.981 3.619

Pentru detalii privind capitalul social și prima de emisiune, se face referire la Nota 11 „Capitalul propriu” din Conturile 
anuale consolidate.La 31 decembrie 2024, o sumă de 2.196 milioane EUR (2023: 1.060 milioane EUR) este de așteptat să fie 

decontată după mai mult de un an de la data bilanţului.
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Note la conturile anuale ale companiei-mamăa continuat

Modificări în alte rezerve (2024) Valoarea totală a capitalurilor proprii din conturile anuale ale societății-mamă este egală cu capitalurile proprii 
(mamă) în conturile anuale consolidate. Anumite componente din capitalurile proprii sunt diferite, ca urmare a 
următoarelor diferențe de prezentare între conturile societății-mamă și conturile consolidate:

Cota de
asociati

rezervaţie
Reevaluare

rezervaţie
Reţinut
castiguri

Nepotrivit
rezultat12024 Total

Alte rezerve – sold de deschidere

Rezultatul net pe an

Reevaluări în companiile din grup

Alte reevaluări

2.915 19 3.069 1.008 7.011
∙ Reevaluările nerealizate în cadrul societăților consolidate din grup, prezentate în „Rezerva din reevaluare” din 

Conturile anuale consolidate, sunt prezentate în „Rezerva cota-parte a asociaților” din conturile anuale ale 
societății-mamă.

∙ Conversia valutară la societățile consolidate din grup, prezentată în „Rezerva de conversie valutară” din 
Conturile anuale consolidate, este prezentată în „Rezerva cota-parte a asociaților” din conturile anuale ale 
societății-mamă.

∙ Reevaluarea activului/pasivului net pentru beneficii determinate în cadrul companiilor consolidate din grup prezentate în 
„Rezerva de reevaluare a activului/pasivului net pentru beneficii determinate” din Conturile anuale consolidate, sunt 
prezentate în „Rezerva cota-parte a asociaților” din conturile anuale ale societății-mamă.

∙ Rezultatul reportat nedistribuibil al asociaților, prezentat în „Alte rezerve” din Conturile anuale consolidate, este 
prezentat în „Rezerva cota-parte a asociaților” din conturile anuale ale Societății-mamă.

∙ Pentru software-ul capitalizat și reevaluările privind investițiile nelichide deținute pentru riscul companiei recunoscute în 
contul de profit și pierdere din Conturile anuale consolidate, se face o reclasificare din „Rezultatul reportat” la „Rezerva 
cota-parte a asociaților” în conturile anuale ale Societății-mamă pentru partea care nu este distribuibilă.

1.583 1.583

− 102 − 102

− 3 − 3

Transfer de la (în) cota-parte din rezerva 
asociaților 245 − 245 0

Transfer de la (la) profit reportat

Dividend

Cumpărarea (vânzarea) acțiunilor proprii

Opțiuni de acțiuni și planuri de acțiuni ale angajaților

Cupon pentru biletele subordonate nedatate

674 − 674 0

− 681 − 681

− 529 − 529

1 1

− 62 − 62

Alte rezerve – sold de închidere 3.058 16 2.908 1.236 7.218

Modificări Alte rezerve (2023)
Cota de

asociati
rezervaţie

Reevaluare
rezervaţie

Reţinut
castiguri

Nepotrivit
rezultat12023 Total În 2024, NN Group a actualizat metodologia de determinare a rezervelor legale din bilanţul societăţii-mamă pentru a reflecta 

impactul integral al activelor nelichide care sunt clasificate drept Investiţii la valoarea justă prin profit sau pierdere de la 
implementarea IFRS 9. Cifrele comparative la 31 decembrie 2023 au fost ajustate în mod corespunzător. Acest lucru a dus la 
o reclasificare între componentele capitalului propriu în cifrele comparative din 2023. Reclasificarea aferentă este inclusă în 
rândul „Transferuri de la (în) cota-parte din rezerva asociaților și alte modificări” din prezentarea în 2023 a modificărilor 
capitalurilor proprii și a însumat 594 milioane EUR. Nu a existat niciun impact asupra capitalurilor proprii totale, rezultatului 
net și rezervelor distribuibile.

Alte rezerve – sold de deschidere

Rezultatul net pe an

Reevaluări în companiile din grup

Alte reevaluări

2.642 2.376 1.634

1.172

6.652

1.172

285

1

285

1

Transfer de la (în) cota-parte din rezerva 
asociaților − 12 18 5

1.376

11

0

− 422

− 632

1

− 57

Transfer de la (la) profit reportat

Dividend

Cumpărarea (vânzarea) acțiunilor proprii

Opțiuni de acțiuni și planuri de acțiuni ale angajaților

Cupon pentru biletele subordonate nedatate

− 1.376

− 422

Rezerve distribuibile
NN Group NV este supusă restricțiilor legale cu privire la valoarea dividendelor pe care le poate plăti 
acționarilor săi. Aceste restricții provin din două surse: codul civil național și cerințele de capital din 
supravegherea prudențială. Rezervele totale care pot fi distribuite liber reprezintă minimul de capital liber 
distribuibil pe baza cerințelor de solvabilitate (fonduri proprii eligibile care depășesc cerințele de capital de 
solvabilitate) și capitaluri proprii liber distribuibile pe baza cerințelor codului civil olandez.

− 632

1

− 57

Alte rezerve – sold de închidere 2.915 19 3.069 1.008 7.011

1 Rezultatul nealocat la sfârșitul perioadei reprezintă rezultatul net al perioadei minus dividendele intermediare plătite.
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Note la conturile anuale ale companiei-mamăa continuat

Codul civil olandez conține restricția conform căreia, în cazul soldurilor negative ale rezervelor individuale care urmează să 
fie reținute în mod legal, nu se pot face distribuții din profiturile reportate până la nivelul acestor sume negative. Rezervele 
(ne)distribuibile sunt determinate pentru fiecare entitate juridică și nu pot fi compensate între entitățile juridice din Grup.

rezervele distribuibile reprezintă minimul de capital liber distribuibil pe baza cerințelor de solvabilitate și 
capitalul liber distribuibil pe baza protecției capitalului.

Rezerve liber distribuibile
2024 2024 2023 2023

Poziția netă a reevaluărilor acumulate la investiții și a reevaluărilor acumulate la contractele de (re)asigurare este 
utilizată pentru determinarea rezervelor (ne)distribuibile. Reevaluările cumulate ale contractelor de asigurare 
constau în reevaluări cumulate recunoscute în bilanțul consolidat și reevaluări estimate pentru contractele de 
asigurare pentru care suma acumulată a fost stabilită la zero la 1 ianuarie 2022.

Cerința de solvabilitate conform Legii de supraveghere financiară

Rezerve disponibile în scopul supravegherii financiare

8.786 8.990

17.69117.026

Total rezerve liber distribuibile pe baza cerințelor 
de solvabilitate 8.240 8.701

În plus, capacitatea NN Group de a plăti dividende depinde de capacitatea de plată a dividendelor a filialelor, asociaților 
și asociațiilor sale în participație. NN Group este obligat prin lege să creeze o rezervă nedistribuibilă în măsura în care 
profiturile filialelor sale, asociaților și asociațiilor sale sunt supuse restricțiilor privind plata dividendelor. Astfel de 
restricții pot fi, printre altele, de natură similară cu restricțiile care se aplică NN Group.

Total rezerve liber distribuibile pe baza Codului civil 
olandez 16.726 16.656

Total rezerve liber distribuibile (mai mică dintre valorile de 
mai sus) 8.240 8.701

Se face referire la Nota 49 „Gestionarea capitalului și a lichidității” din Conturile anuale consolidate pentru mai multe 
informații privind cerințele de solvabilitate.Rezervele distribuibile din punct de vedere legal, determinate în conformitate cu cerințele de raportare financiară incluse în Partea 9 a 

Cărții 2 a Codului civil olandez, de la filialele, asociații și asociațiile în participațiune ale NN Group sunt după cum urmează:
Alte restricții
Există și alte restricții privind capacitatea filialelor, asociaților și asociațiilor în participație de a distribui rezerve către NN 
Group ca urmare a cerințelor minime de capital impuse de autoritățile de reglementare din industrie din țările în care își 
desfășoară activitatea companiile din grup. Se face referire la Nota 49 „Gestionarea capitalului și a lichidității” din Conturile 
anuale consolidate pentru cerințele minime de capital.

Rezerve distribuibile bazate pe Codul civil olandez

2024 2024 2023 2023

Capitalurile proprii

Capital social

Rezerve nedistribuibile

19.832 19.624
În plus față de restricțiile legale și de reglementare privind distribuirea dividendelor de la filiale, asociate și 
asociații în participațiune către NN Group, există diverse alte considerații și limitări care sunt luate în considerare 
la determinarea nivelurilor adecvate de capital propriu în filialele, asociații și asociațiile în participație ale 
Grupului. Aceste considerații și limitări includ, dar nu sunt limitate la, opiniile agențiilor de rating și ale 
reglementărilor, care se pot schimba în timp; nu este posibil să se dezvăluie o cuantificare fiabilă a acestor 
limitări.

32 34

2.9343.074

Partea totală nedistribuibilă a capitalurilor proprii: 3.106 2.968

Rezerve distribuibile bazate pe Codul civil olandez 16.726 16.656

Normele și reglementările olandeze de supraveghere care decurg din Legea olandeză de supraveghere financiară (Wet op 
het financieel toezicht) oferă o a doua restricție privind posibilitatea de a distribui dividende. Total liber
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Note la conturile anuale ale companiei-mamăa continuat

Fără a aduce atingere autorității Comitetului executiv de a aloca profiturile rezervelor și faptului că acțiunile 
ordinare sunt cele mai mici titluri emise de NN Group, nu există restricții specifice de plată a dividendelor cu 
privire la acțiunile ordinare.

În iunie 2014, biletele subordonate nedatate cu rată fixă   la rată variabilă cu o valoare nominală de 750 de milioane EUR au fost emise 
inițial de Delta Lloyd, care sunt clasificate drept capitaluri proprii conform IFRS-UE. Notele sunt nedatate, dar pot fi apelate începând 
cu 13 iunie 2024 și ulterior în fiecare trimestru (supus aprobării autorităților de reglementare). Cuponul este fixat la 4,375% pe an până 
la 13 iunie 2024 și va continua ulterior. Plățile cupoanelor sunt distribuite din capitalul propriu dacă și atunci când sunt plătite sau 
datorate contractual. Aceste bilete au fost recunoscute la achiziționarea Delta Lloyd pentru o sumă de 778 milioane EUR.În plus, NN Group este supusă restricțiilor legale cu privire la rambursarea capitalului către deținătorii de acțiuni 

ordinare. Capitalul poate fi rambursat deținătorilor de acțiuni ordinare în conformitate cu o modificare a Statutului 
NN Group prin care acțiunile ordinare sunt reduse. În conformitate cu Codul civil olandez, capitalul poate fi 
rambursat numai dacă niciunul dintre creditorii NN Group nu se opune unei astfel de rambursări în termen de 
două luni de la anunțarea unei rezoluții în acest sens. 7 Datorie subordonată

Note subordonate nedatate Datorii subordonate
În martie 2024, NN Group a anunțat o licitație pentru achiziționarea de către NN Group a titlurilor subordonate nedatate cu 
rată fixă   și rată variabilă de 750 de milioane EUR pentru numerar la un preț de 100,1% din valoarea nominală. Licitația a fost 
finalizată în martie 2024, iar NN Group a acceptat achiziția a 287 milioane EUR în valoare nominală. În iunie 2024, NN Group 
a răscumpărat suplimentar 128 milioane EUR din 750 milioane EUR Obligațiuni subordonate nedatate cu rată fixă   la rată 
variabilă.

Anul de
EmisiuneDobândă Data scadenței Data primului apel Suma noțională Valoarea bilantului

2024 2023 2024 2023

4,625%

4,625%

5,250%

6.000%

2014

2017

2022

2023

08 aprilie 2044

13 ianuarie 2048

01 martie 2043

03 noiembrie 2043

08 aprilie 2024

13 ianuarie 2028

30 august 2032

03 mai 2033

335 335

844

494

1.007

850 850 845

În martie 2024, NN Group a emis titluri de valoare temporară de nivel 1, perpetue, limitate, denominate în euro, pentru o 
sumă de 750 de milioane EUR. Notele pot fi apelabile pentru prima dată începând cu 12 septembrie 2030. Cuponul este fixat 
la 6,375% pe an până la 12 martie 2031 și va fi resetat la fiecare cinci ani ulterior. Aceste titluri sunt clasificate drept 
capitaluri proprii conform IFRS-UE. Plățile cupoanelor sunt distribuite din capitalul propriu dacă și atunci când sunt plătite 
sau datorate contractual.

500 500 494

1.000 1.000 1.007

Datorii subordonate 2.346 2.680

Instrumentele de datorie subordonată de mai sus au fost emise pentru a ridica capital hibrid. Conform IFRS-UE, aceste 
instrumente de datorie sunt clasificate ca pasive. Sunt considerate capital în scopuri de reglementare. Toată datoria 
subordonată este denominată în euro.
În aprilie 2024, NN Group a răscumpărat suma restantă de 335 de milioane EUR de 4,625% Obligațiuni 
subordonate cu rată fixă   la rată variabilă la data primei reclame.
În aprilie 2023, NN Group a anunțat emisiunea de titluri subordonate în valoare de 1 miliard EUR emise în cadrul Cadrului de 
obligațiuni de durabilitate al NN Group, cu o scadență de 20,5 ani și care pot fi recuperate pentru prima dată după 10 ani, sub 
rezerva condițiilor de răscumpărare. Cuponul este fixat la 6,00% pe an până la prima dată de resetare din 3 noiembrie 2033 și va 
continua ulterior. Obligațiunile se califică drept capital de reglementare de nivel 2.
În aprilie 2023, NN Group a anunțat, de asemenea, o licitație pentru achiziționarea de către NN Group pentru numerar de 
bancnote subordonate restante. Licitația a fost finalizată în mai 2023, iar NN Group a acceptat achiziționarea a 1 miliard 
EUR în valoare nominală. Aceasta include 665 milioane EUR de bancnote subordonate clasificate anterior ca datorii în bilanț 
și 335 milioane EUR clasificate anterior în capitaluri proprii. Se face referire la Nota 11 „Capitaluri proprii”.

În aprilie 2023, NN Group a anunțat o licitație pentru achiziționarea de către NN Group pentru numerar de bancnote 
subordonate restante. Licitația a fost finalizată în mai 2023, iar NN Group a acceptat achiziționarea a 1 miliard EUR în valoare 
nominală. Aceasta include 665 milioane EUR de bancnote subordonate clasificate anterior ca datorii în bilanț și 335 milioane 
EUR clasificate anterior în capitaluri proprii. Se face referire la Nota 16 „Datorii subordonate”.

În iulie 2014, NN Group NV a emis bilete subordonate nedatate cu rată fixă   la rată variabilă cu o valoare nominală de 1.000 milioane 
EUR. Notele sunt nedatate, dar pot fi apelate după 11,5 ani și ulterior în fiecare trimestru (sub rezerva aprobării autorităților de 
reglementare). Cuponul este fixat la 4,5% pe an pentru primii 11,5 ani și va continua ulterior. Deoarece aceste note sunt nedatate și 
includ amânarea opțională a dobânzii la discreția NN Group, acestea sunt clasificate în conformitate cu IFRS-UE drept capitaluri proprii. 
Plățile cupoanelor sunt distribuite din capitalul propriu dacă și atunci când sunt plătite sau datorate contractual. Scontarea la valoarea 
nominală și anumite costuri de emisiune au fost deduse din capitalul propriu în cauză, rezultând o valoare bilanţieră egală cu încasările 
nete de 986 milioane EUR.
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Note la conturile anuale ale companiei-mamăa continuat

8 Alte datorii Autorizarea conturilor anuale ale societatii-mama
Conturile anuale ale Societății-mamă ale NN Group NV pentru anul încheiat la 31 decembrie 2024 au fost 
autorizate pentru emitere în conformitate cu o hotărâre a Directoratului din 12 martie 2025. Directoratul poate 
decide modificarea conturilor anuale ale Societății-mamă atâta timp cât acestea nu sunt adoptate de Adunarea 
Generală.

Alte datorii
2024 2023

Instrumente de creanță emise

Sume datorate companiilor din grup

Alte sume datorate și datorii acumulate

1.196 1.195

1.790

127

1.428
Adunarea Generală poate decide să nu adopte conturile anuale ale Societății-mamă, dar nu le poate modifica 
în timpul ședinței. Adunarea Generală poate decide să nu adopte conturile anuale ale societății-mamă, să 
propună modificări și apoi să adopte conturile anuale ale societății-mamă după un proces normal.

127

Alte datorii 2.751 3.112

Sume datorate companiilor din grup pe termenul rămas Haga, 12 martie 2025
2024 2023

In termen de 1 an 1.428 1.790 Consiliul de Supraveghere

Sume datorate companiilor din grup 1.428 1.790
DA (David) Cole, scaun
PFM (Pauline) van der Meer Mohr, vicepreședinte
IK (Inga) Beale
RW (Robert) Jenkins
RJW (Rob) Lelievld
CG (Cecilia) Reyes
JV (Koos) Timmermans

9 Altele
NN Group NV a emis declarații de răspundere în legătură cu articolul 403, Cartea 2 din Codul civil olandez și alte 
garanții (în principal garanții de finanțare și răscumpărare) pentru companiile din grup. Declarațiile conform 
articolului 403 sunt emise către NN Insurance International BV, Nationale-Nederlanden Interfinance BV și NN 
Personeel BV și depuse la Camera de Comerț.

Consiliul executiv
Se face referire la Conturile anuale consolidate pentru numărul de angajați, onorariile de audit și 
remunerația Directoratului, Consiliului de Administrație și Consiliului de Supraveghere.

DE (David) Knibbe, CEO, președinte
ATJ (Annemiek) van Melick, CFO, vicepreședinte
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Raportul auditorului independent
Conturile companiei-mamă cuprind:

bilanţul societăţii-mamă la 31 decembrie 2024; contul de profit 

și pierdere al societății-mamă pentru anul 2024; şi

notele cuprinzând un rezumat al politicilor contabile și alte informații explicative.

Baza pentru opinia noastră
Către: Adunarea Generală a Acţionarilor şi Consiliul de Supraveghere al NN Group NV

Ne-am efectuat auditul în conformitate cu legislația olandeză, inclusiv cu Standardele olandeze de audit. Responsabilitățile noastre 
conform acestor standarde sunt descrise în continuare în secțiunea „Responsabilitățile noastre pentru auditul conturilor anuale” 
din raportul nostru.Raport privind auditul conturilor anuale 2024 inclus în raportul anual
Suntem independenți de NN Group NV în conformitate cu „Verordening inzake de onafhankelijkheid van 
accountants bij assurance-opdrachten” (ViO, Codul de etică pentru profesioniști contabili, un regulament cu privire 
la independență) și alte reglementări relevante privind independența din Țările de Jos. În plus, am respectat 
„Verordening gedrags-en beroepsregels accountants” (VGBA, Codul de etică olandez).

Parerea noastra

În opinia noastră:

conturile anuale consolidate însoțitoare oferă o imagine fidelă și fidelă a poziției financiare a NN Group NV 
(denumită în continuare „Grupul”) la 31 decembrie 2024 și a rezultatului și a fluxurilor sale de numerar 
pentru anul încheiat atunci, în conformitate cu Standardele internaționale de raportare financiară adoptate 
de Uniunea Europeană (EU-IFRS) și în conformitate cu partea 2 a Codului civil olandez; şi

Ne-am conceput procedurile de audit în contextul auditului nostru al conturilor anuale în ansamblu și în formarea opiniei 
noastre asupra acestora. Informațiile cu privire la continuitatea activității, frauda și nerespectarea legilor și reglementărilor, 
schimbărilor climatice și chestiunile cheie de audit au fost abordate în acest context și nu oferim o opinie sau concluzie 
separată cu privire la aceste aspecte.

conturile anuale însoțitoare ale societății-mamă oferă o imagine fidelă și fidelă a poziției financiare a NN 
Group NV la 31 decembrie 2024 și a rezultatului acesteia pentru anul încheiat atunci, în conformitate cu partea 
9 a cărții 2 din Codul civil olandez.

Considerăm că probele de audit pe care le-am obținut sunt suficiente și adecvate pentru a oferi o bază pentru opinia noastră.

Informații în sprijinul opiniei noastre 

RezumatCe am auditat
Am auditat conturile anuale 2024 ale NN Group NV cu sediul în Amsterdam și cu sediul la Haga, așa cum se arată la 
paginile 243 până la 383 din raportul anual. Conturile anuale includ conturile anuale consolidate și conturile anuale 
ale societății-mamă.

Materialitate

Semnificație de 200 milioane 
EUR 1% din capitalul propriuConturile anuale consolidate cuprind:

bilanţul consolidat la 31 decembrie 2024;
Audit de grup

următoarele situații consolidate pentru anul 2024: contul de profit și pierdere, situațiile rezultatului 
global, fluxurile de numerar și modificările capitalurilor proprii; şi Proceduri efectuate pentru:

92% din venituri
88% din capitalul propriu 96% 
din activele totale

notele cuprinzând informații semnificative privind politica contabilă și alte informații explicative.

KPMG Accountants NV, o societate cu răspundere limitată olandeză înregistrată la registrul comerțului din Țările de Jos sub numărul 33263683, este o firmă membră a organizației globale a firmelor membre independente afiliate cu KPMG International Limited, o companie engleză privată cu răspundere limitată prin garanție.

3074293/25W00196161AVN
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Risc de denaturări semnificative legate de Fraudă, NOCLAR, Continuitatea activității și Riscurile climatice În acest an, am aplicat standardul de audit de grup revizuit în auditul nostru al conturilor anuale. Standardul 
revizuit subliniază rolul și responsabilitățile auditorului grupului. Standardul revizuit conține noi cerințe pentru 
identificarea și clasificarea componentelor, domeniul de aplicare și proiectarea și performanța procedurilor de 
audit în cadrul grupului.

Riscuri de fraudă: riscul presupus de depășire a controalelor de către conducere și riscul presupus de recunoaștere a 
veniturilor, așa cum este descris în continuare în secțiunea „Răspunsul de audit la riscul de fraudă și de nerespectare a legilor 
și reglementărilor”

Am efectuat proceduri de evaluare a riscurilor pe parcursul auditului nostru pentru a determina care dintre componentele Grupului 
sunt susceptibile de a include riscuri de denaturare semnificativă în conturile anuale ale Grupului. Pentru a răspunde în mod 
corespunzător acelor riscuri evaluate, am planificat și efectuat proceduri de audit ulterioare, fie la nivel de componentă, fie la nivel 
central. Am identificat 21 de componente asociate cu un risc de denaturare semnificativă. Pentru 16 din aceste 21 de componente am 
implicat auditori de componente. Noi, în calitate de auditor de grup, am auditat componentele rămase. Stabilim nivelurile de 
materialitate ale performanței componentelor ținând cont de dimensiunea și profilul de risc al componentei.

Riscuri de nerespectare a legilor și reglementărilor (NOCLAR): nu există riscuri raportabile de denaturare semnificativă legate de 
riscurile NOCLAR identificate

Riscuri de continuitate: nu au fost identificate riscuri de continuitate

Riscuri climatice: am luat în considerare impactul riscurilor legate de climă asupra conturilor anuale și am 
descris abordarea și observațiile noastre în secțiunea „Răspunsul de audit la riscurile legate de climă”

Am efectuat proceduri de fond pentru 92% din veniturile Grupului, 96% din activele totale ale Grupului și 88% din 
capitalurile proprii. La nivel de Grup, am evaluat riscul de agregare în informațiile financiare rămase și am 
concluzionat că există o posibilitate mai puțin decât rezonabilă a unei denaturări semnificative.

Chestiuni cheie de audit

Evaluarea pasivelor contractuale de asigurare pentru contractele de asigurare de viata si invaliditate aplicand Modelul General 
de Masurare În supravegherea și conducerea auditorilor noștri componente, noi:
Evaluarea investițiilor nelichide

a purtat discuții de evaluare a riscurilor cu auditorii componente pentru a obține contribuția acestora în identificarea aspectelor relevante 

pentru auditul grupului;

Materialitate a emis instrucțiuni de audit de grup către auditorii componente cu privire la domeniul de aplicare, natura și momentul activității 
lor și a primit comunicare scrisă despre rezultatele activității pe care le-au efectuat;Pe baza raționamentului nostru profesional, am determinat semnificația pentru conturile anuale în ansamblu la 

200 milioane EUR (2023: 200 milioane EUR). Semnificația este determinată cu referire la capitalul propriu și se ridică 
la 1% (2023: 1%).

a organizat întâlniri cu toți auditorii componentelor în persoană și/sau virtual pentru a discuta evoluțiile relevante, a 
înțelege și a evalua activitatea lor;

Considerăm capitalurile proprii drept cel mai potrivit punct de referință pe baza evaluării noastre a nevoilor 
generale de informații ale utilizatorilor conturilor anuale ale companiilor de asigurări.

a participat la întâlnirile de închidere a auditului cu auditorul componentei și conducerea componentei pentru 6 
componente;

De asemenea, am luat în considerare denaturări și/sau posibile denaturări care, în opinia noastră, sunt 
semnificative pentru utilizatorii conturilor anuale din motive calitative.

a efectuat vizite la fața locului și s-a întâlnit fizic cu auditorii componente în Țările de Jos, Japonia, Belgia, Cehia și 
Spania pentru a evalua activitatea auditorului componentei și pentru a participa la întâlniri cu managementul local; 
şiAm convenit cu Comitetul de Audit al Consiliului de Supraveghere că denaturările identificate în timpul auditului nostru care 

depășesc 10 milioane EUR (2023: 10 milioane EUR) vor fi raportate acestora, precum și denaturările mai mici care, în opinia 
noastră, trebuie raportate din motive calitative.

a inspectat lucrările efectuate de 16 auditori de componente. Procedând astfel, am evaluat caracterul adecvat al 
procedurilor de audit efectuate și concluziile desprinse din probele de audit obținute și am revizuit constatările 
comunicate pentru consecvență. În inspecția noastră, ne-am concentrat în principal pe aspecte cheie de audit, riscuri 
semnificative și domenii cheie de raționament care sunt semnificative pentru Grup.Domeniul auditului de grup

NN Group NV este în fruntea unui grup de componente. Informațiile financiare ale acestui grup sunt incluse în 
conturile anuale consolidate ale Grupului.

Considerăm că sfera auditului nostru de grup formează o bază adecvată pentru opinia noastră de audit. Prin realizarea 
procedurilor menționate mai sus am obținut probe de audit suficiente și adecvate cu privire la informațiile financiare ale 
Grupului pentru a oferi o opinie asupra conturilor anuale în ansamblu.

2
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Răspunsul de audit la riscul de fraudă și de nerespectare a legilor și reglementărilor Acolo unde am identificat cazuri de înregistrări neașteptate în jurnal sau alte riscuri prin analiza noastră de date, am 
efectuat proceduri de audit suplimentare pentru a aborda fiecare risc identificat. Aceste proceduri au inclus și 
testarea tranzacțiilor înapoi la informațiile sursă.Ca parte a auditului nostru, am obținut informații despre Grup și despre mediul său de afaceri și despre gestionarea riscurilor 

Grupului în legătură cu fraudă și neconformitate. Procedurile noastre au inclus, printre altele, evaluarea codului de conduită 
al Grupului, procedurile de avertizare, registrul de incidente și procedurile acestuia pentru a investiga indicii de posibilă 
fraudă și nerespectare. În plus, am efectuat anchete relevante cu Comitetul executiv, Consiliul de Supraveghere și alte funcții 
relevante, cum ar fi Serviciile de Audit Corporativ, Consilierul Juridic și Conformitatea, și am inclus corespondența cu 
autoritățile de supraveghere și autoritățile de reglementare relevante în evaluarea noastră. De asemenea, am încorporat 
elemente de imprevizibilitate în auditul nostru.

Am încorporat elemente de imprevizibilitate în auditul nostru, cum ar fi delimitarea revizuită la nivel de cont 
și prezența la întâlnirile de închidere cu conducerea componentelor.

Am luat în considerare rezultatul celorlalte proceduri de audit ale noastre și am evaluat dacă orice constatări sau 
denaturări indicau fraudă sau neconformitate. Dacă da, ne-am reevaluat evaluarea riscurilor relevante și impactul 
rezultat asupra procedurilor noastre de audit.

În plus, am efectuat proceduri pentru a obține o înțelegere a cadrelor legale și de reglementare care sunt 
aplicabile Grupului.

Ne referim la aspectele cheie de audit de mai jos, care oferă informații despre abordarea noastră referitoare la domeniile cu risc mai 
ridicat din cauza estimărilor contabile în care conducerea face raționamente semnificative.

Ca urmare a evaluării noastre de risc, am identificat următoarele legi și reglementări ca fiind cele mai susceptibile de a 
avea un efect semnificativ asupra conturilor anuale în caz de neconformitate: Recunoașterea veniturilor (un presupus risc de fraudă)

Wet op het financieel toezicht (Wft) (inclusiv directivele europene Solvency II); Legile și 

reglementările referitoare la criminalitatea financiară și economică (FEC); şi

Regulamentul privind confidențialitatea datelor (GDPR).

Risc și răspuns
Veniturile din asigurări pentru perioada pe baza Modelului General de Măsurare (GMM) sunt în mare măsură determinate de 
ipotezele cheie făcute pentru măsurarea datoriilor legate de contractele de asigurare. Ne-am acoperit evaluarea riscului de 
recunoaștere frauduloasă a veniturilor și răspunsul nostru la acesta în chestiunea cheie de audit de mai jos „Evaluarea 
datoriilor contractelor de asigurare pentru contractele de asigurare de viață și de invaliditate aplicând modelul general de 
măsurare.

Pe baza celor de mai sus și a standardelor de audit, am identificat următoarele riscuri de fraudă care sunt relevante pentru auditul 
nostru, inclusiv riscurile relevante presupuse prevăzute în standardele de audit în ceea ce privește anularea controalelor de către 
conducere și recunoașterea veniturilor.

Anularea de către conducere a controalelor (un presupus risc de fraudă) Am comunicat managementului și Comitetului de Audit al Consiliului de Supraveghere evaluarea riscurilor, răspunsurile și 
rezultatele auditului. Procedurile noastre de audit nu au scos la iveală indicii și/sau suspiciuni rezonabile de fraudă și 
neconformitate care sunt considerate semnificative pentru auditul nostru.

Risc
Conducerea se află într-o poziție unică de a manipula înregistrările contabile și de a pregăti conturi anuale 
frauduloase prin depășirea controalelor care altfel par să funcționeze eficient, cum ar fi cele legate de înregistrările 
în jurnal și estimările contabile care necesită o rațiune semnificativă, de exemplu, evaluarea datoriilor contractelor 
de asigurare și a investițiilor nelichide.

Răspunsul auditului la continuitatea activității

Comitetul executiv și-a efectuat evaluarea continuității activității și nu a identificat niciun risc de continuitate a 
activității. Pentru a evalua evaluarea conducerii, am efectuat, printre altele, următoarele proceduri:

Am luat în considerare dacă evaluarea de către conducere a riscurilor de continuitate a activității a inclus toate informațiile 
relevante de care avem cunoștință ca urmare a auditului nostru.Răspuns
Am evaluat dacă scenariile incluse în Evaluarea propriei riscuri de solvabilitate (ORSA) și Planul pregătitor 
de criză care au fost transmise De Nederlandsche Bank NV (Banca Centrală Olandeză, DNB) și altă 
corespondență de reglementare indică un risc semnificativ de continuitate a activității.

Am evaluat proiectarea și implementarea controalelor interne care atenuează riscul de fraudă legat de înregistrările 
din jurnal și estimările cheie.

Am efectuat o analiză a datelor înregistrărilor de jurnal cu risc ridicat și am evaluat estimările și judecățile cheie pentru părtinire 
din partea Grupului, inclusiv revizuiri retrospective ale estimărilor din anul anterior.

Am analizat dacă rezultatul procedurilor noastre de audit privind poziția financiară a Grupului și poziția 
capitalului Solvency II indică un risc semnificativ de continuitate a activității.
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Rezultatul procedurilor noastre de evaluare a riscurilor nu a dat motive pentru a efectua proceduri de audit suplimentare privind 
evaluarea continuității activității de către conducere.

Am identificat și evaluat factorii de risc de fraudă legati de climă, legați de raportarea dezvăluirilor inadecvate cu privire la 
riscurile legate de climă și presiunile pentru conducere pentru a îndeplini obiectivele climatice, observând că obiectivele de 
sustenabilitate sunt legate de remunerația Comitetului executiv.

Răspunsul de audit la riscurile legate de climă Am folosit experți KPMG în domeniul schimbărilor climatice pentru a ajuta la înțelegerea modului în care riscurile și 
oportunitățile legate de climă pot afecta Grupul, pentru a înțelege potențialele implicații pentru conturile anuale.Conducerea a evaluat modul în care riscurile și oportunitățile legate de climă, precum și propriile ambiții ale Grupului, ar 

putea avea un impact semnificativ asupra afacerii sale sau ar putea impune nevoia de a-și adapta strategia și operațiunile. 
Conducerea a luat în considerare impactul atât al riscurilor de tranziție, cât și al riscurilor fizice asupra conturilor anuale în 
conformitate cu cadrul de raportare financiară aplicabil, mai precis prin evaluarea investițiilor pe partea de activ și a expunerii 
de asigurare pe partea de pasiv. Grupul a identificat riscul schimbărilor climatice ca un risc emergent care este încă în curs de 
dezvoltare și ar putea afecta viabilitatea strategiei Grupului, așa cum este descris în secțiunea „gestionarea riscurilor noastre” 
din raportul anual.

Pe baza procedurilor efectuate mai sus, am constatat că riscurile legate de climă nu au un impact semnificativ asupra 
conturilor anuale 2024 în conformitate cu cerințele Standardelor Internaționale de Raportare Financiară adoptate de Uniunea 
Europeană (EU-IFRS) și ale părții 9 din Cartea 2 din Codul civil olandez și nu au niciun impact semnificativ asupra chestiunilor 
noastre cheie de audit.

În plus, am citit „Alte informații” incluse în raportul anual cu privire la riscurile legate de climă și am analizat dacă 
aceste informații conțin inconsecvențe semnificative cu conturile anuale sau cunoștințele noastre obținute prin 
audit, în special așa cum este descris mai sus și cunoștințele noastre obținute altfel.

Conducerea a pregătit conturile anuale și a analizat dacă implicațiile din riscurile climatice, ambițiile și efectele 
financiare actuale și/sau anticipate legate de aspectele de sustenabilitate incluse în declarația de sustenabilitate au 
fost contabilizate și dezvăluite în mod corespunzător. Ca parte a auditului nostru, am efectuat o evaluare a riscului a 
impactului riscului legat de climă și a ambițiilor făcute de Grup în ceea ce privește schimbările climatice asupra 
conturilor anuale și a abordării noastre de audit. Făcând acest lucru, am efectuat următoarele:

Auditul nostru cheie contează

Pentru a înțelege procesele managementului: Aspectele cheie de audit sunt acele aspecte care, după raționamentul nostru profesional, au fost cele mai importante în 
auditul nostru alconturi anuale. Am comunicat chestiunile cheie de audit cătreDirectoratul și Comitetul de Audit al Consiliului 
de Supraveghere.Aspectele cheie de audit nu sunt o reflectare cuprinzătoare a tuturor aspectelor discutate.A efectuat o analiză a mediului extern și a obținut o înțelegere a temelor și problemelor de sustenabilitate 

relevante pentru Grup;

- A făcut întrebări responsabilului pentru durabilitate al Consiliului de Administrație, Comitetului de Audit al 
Consiliului de Supraveghere și altor conduceri superioare.

Aceste aspecte au fost abordate în contextul auditului nostru al conturilor anuale în ansamblu și în formarea opiniei 
noastre cu privire la acestea și nu oferim o opinie separată cu privire la aceste aspecte.

- A inspectat documentele relevante pentru a înțelege evaluarea managementului în contextul activității și operațiunilor 
Grupului și impactul potențial al riscurilor și oportunităților legate de climă asupra conturilor anuale ale Grupului, 
precum și gradul de pregătire a Grupului pentru aceasta.

Comparativ cu anul trecut, aspectele cheie de audit cu privire la aplicarea inițială a IFRS 17 și expunerea unit-
linked nu sunt incluse, deoarece Grupul a trecut la IFRS 17, iar semnificația expunerii unit-linked la auditul nostru 
a scăzut în 2024 odată cu acordul încheiat cu grupurile de interese privind o decontare.

- Citiți procesele-verbale ale ședințelor Directoratului, Consiliului de Administrație și Consiliului de Supraveghere.
Evaluarea pasivelor contractuale de asigurare pentru contractele de asigurare de viata si invaliditate aplicand 
Modelul General de Masurare- Inspectarea corespondenței de reglementare pentru a obține o înțelegere a evaluării de către management a 

riscului climatic și a managementului riscului acestuia.

Grupul și-a pregătit declarația de sustenabilitate în conformitate cu Directiva de raportare non-financiară 
utilizând Standardele europene de raportare de sustenabilitate (ESRS) ca bază pentru pregătirea declarației 
de sustenabilitate. Ca parte a evaluării noastre de risc, am citit și luat în considerare declarația de 
sustenabilitate, care include informații despre impacturile materiale, riscurile și oportunitățile legate de 
schimbările climatice. Aceasta a inclus revizuirea informațiilor raportate asupra conexiunii declarației de 
sustenabilitate cu conturile anuale, în special referitoare la efectele financiare anticipate ale aspectelor de 
sustenabilitate identificate (a se vedea secțiunea: „Efecte financiare anticipate”).

Descriere

Contractele de asigurare (denumite în continuare: datorii de asigurare) măsurate aplicând Modelul General de Măsurare 
(GMM) se ridică la 31 decembrie 2024 la 106.503 milioane EUR, sau 72% din totalul datoriilor. Evaluarea datoriilor de 
asigurare implică utilizarea modelelor și metodologiilor fluxului de numerar și necesită un raționament semnificativ al 
conducerii asupra ipotezelor, care formează și baza pentru determinarea datoriilor cu cea mai bună estimare Solvency II.
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Elementele care dau naștere unui risc semnificativ de eroare sunt utilizarea ipotezelor de raționament în estimarea fluxurilor de 
numerar pentru îndeplinire conform Modelului General de Evaluare. Ipotezele cheie pentru evaluarea contractelor de asigurare de 
viață se referă la cheltuieli, inflație și longevitate. Pentru contractele de invaliditate, ipotezele cheie se referă la morbiditate.

Am evaluat modificări semnificative ale cheilor de alocare utilizate pentru alocarea cheltuielilor și am evaluat 
metodologia aplicată pentru a determina costul pe politică per grup de produse pentru a aborda și riscul de fraudă 
al transferării intenționate a cheltuielilor între portofolii pentru a profita de efectul duratei pentru a reduce 
provizioanele pentru cheltuieli în anumite grupuri de produse.

Așa cum este menționat în secțiunea „Răspunsul auditului la riscul de fraudă și de nerespectare a legilor și 
reglementărilor” din acest raport al auditorului, stabilirea ipotezelor include în mod inerent riscul ca managementul să 
influențeze ipotezele pentru a gestiona rezultatul calculelor și măsurătorilor. De exemplu, ca răspuns la presiunea 
percepută de a atinge anumite obiective cheie de performanță comunicate intern și extern. În acest sens, considerăm cele 
mai critice judecăți ipoteza cheltuielilor de întreținere pentru contractele de asigurare de viață și ipoteza morbidității 
pentru contractele de invaliditate.

- Am evaluat rezultatul activității desfășurate de funcția de validare a modelului NN Group privind modelul de 
inflație a cheltuielilor cu cea mai bună estimare recent implementat și modelul de risc de inflație a 
cheltuielilor SCR, inclusiv utilizarea datelor externe adecvate privind inflația și a raționamentului expert aplicat 
de conducere. Am reperformat calculele impactului ratelor actualizate ale inflației asupra previziunilor fluxului 
de numerar al cheltuielilor și am comparat rezultatul nostru cu evaluările conducerii.

Pentru contractele de invaliditate, am contestat și am evaluat caracterul adecvat al ipotezei morbidității și 
am evaluat că ipoteza morbidității este în conformitate cu datele istorice și cu evoluțiile așteptate.Având în vedere semnificația financiară, nivelul de raționament necesar și riscul inerent de fraudă, am considerat evaluarea 

datoriilor contractelor de asigurare pentru contractele de asigurare de viață și de invaliditate prin aplicarea Modelului General de 
Măsurare o chestiune cheie de audit.

Am evaluat dezvăluirile din conturile anuale pentru conformitatea cu EU-IFRS și Codul civil olandez.

Răspunsul nostru
Observația noastră

Abordarea noastră de audit implică o combinație de testare a controalelor și proceduri de audit de fond. Procedurile 
noastre privind controalele interne s-au concentrat pe testarea controalelor care guvernează stabilirea ipotezelor și a 
procedurilor de revizuire internă efectuate de funcțiile actuariale atât la nivel de grup, cât și la nivel de componentă. De 
asemenea, am evaluat procesul de validare internă și implementare a modelelor utilizate pentru evaluarea datoriilor de 
asigurare.

Considerăm adecvată evaluarea datoriilor contractelor de asigurare măsurate folosind Modelul General de 
Evaluare. Ne referim la Nota 12 „Contracte de asigurare” a conturilor anuale. Nu au fost identificate indicii și/
sau suspiciuni rezonabile de activitate frauduloasă ca urmare a procedurilor de audit efectuate.

În colaborare cu specialiștii noștri actuariali, am efectuat următoarele proceduri de audit de fond:
A evaluat caracterul adecvat al ipotezelor utilizate în evaluarea datoriilor de asigurare pentru toate componentele 
semnificative prin referire la datele Grupului, precum și la datele relevante ale pieței și ale industriei.

Evaluarea investițiilor nelichide

A testat caracterul adecvat al datelor utilizate, ipotezelor și metodologiilor aplicate în evaluarea datoriilor de 
asigurare pentru toate componentele semnificative.

Descriere

Pentru investițiile nelichide (necotate) prețurile cotate nu sunt disponibile, iar valorile juste se bazează pe tehnici de evaluare care 
implică adesea exercitarea raționamentului de către conducere și utilizarea de ipoteze, estimări și date de intrare neobservabile. În 
cazul în care datele de intrare semnificative ale prețurilor sunt neobservabile, conducerea nu are disponibile date de piață relevante și 
fiabile pentru a determina valoarea justă. Pentru aceste investiții nelichide, incertitudinea de estimare poate fi mare, mai ales din 
cauza volatilităților crescute ale pieței. Acest lucru este aplicabil în principal pentru:

Am efectuat o analiză substanțială a evoluțiilor rezultatelor actuariale și a mișcărilor provizioanelor, a 
ajustării riscurilor, a marjei contractuale de servicii (CSM) și a altor venituri globale în cursul anului, 
completate cu anchete de coroborare cu conducerea și cu actuarul șef al grupului.
În special pentru contractele de asigurare de viață, am efectuat următoarele:

- A testat și a evaluat datele utilizate și aprecierea experților aplicată de conducere pentru a determina impactul actualizat al 
mortalității în exces de Covid-19 asupra nivelului și tendinței ipotezelor de longevitate pentru a identifica potențiali 
indicatori ai prejudecăților de management a modificărilor ipotezelor efectuate. De asemenea, am derivat propria 
noastră estimare pentru un astfel de impact pe baza datelor de mortalitate ale NN și am comparat rezultatul cu 
estimarea conducerii.

ipoteci deținute de entitățile de asigurare, care sunt evaluate la valoarea justă prin alt rezultat 
global;
investitii imobiliare; şi
investiții de capital privat și datorii private.

- A contestat caracterul adecvat al estimării conducerii privind previziunile fluxului de numerar al cheltuielilor 
pentru asigurările de viață și produsele de pensii, evaluând principalele ipoteze care stau la baza evoluției 
așteptate a costurilor salariale, ipotezelor inflației și economiilor viitoare.

Având în vedere importanța financiară și incertitudinile de estimare, am considerat evaluarea investițiilor 
nelichide o chestiune cheie de audit.
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Răspunsul nostru Raportați asupra celorlalte informații incluse în raportul anual

Am evaluat abordarea managementului cu privire la evaluarea investițiilor nelichide și am efectuat următoarele 
proceduri:

Pe lângă conturile anuale și raportul auditorului nostru cu privire la acestea, raportul anual conține și alte 
informații.

Evaluarea proceselor și controalelor Grupului care guvernează evaluarea investițiilor necotate. Pe baza următoarelor proceduri efectuate, concluzionăm că celelalte informații:

Inspectarea documentelor justificative de evaluare întocmite de experții în evaluare interni și externi 
ai conducerii.

este în concordanță cu conturile anuale și nu conține denaturări semnificative; şi

conține informațiile cerute de Partea 9 a Cărții 2 din Codul civil olandez pentru raportul de gestiune și alte 
informații.Am evaluat obiectivitatea, independența și competența profesională a experților externi în evaluare angajați 

de management.
Ne-am implicat specialiștii în evaluarea imobiliară în procedurile de audit de fond ale investițiilor 
imobiliare selectate. Aceste proceduri au inclus inspectarea rapoartelor de evaluare obținute de la 
expertul conducerii, testarea datelor sursă utilizate și a calculelor efectuate și contestarea ipotezelor 
semnificative, cum ar fi randamentul inițial brut/rata de reducere și valorile estimate ale chiriei.

Am citit celelalte informații. Pe baza cunoștințelor și înțelegerii noastre obținute prin auditul nostru al conturilor 
anuale sau în alt mod, am analizat dacă celelalte informații conțin denaturări semnificative.

Efectuând aceste proceduri, ne conformăm cu cerințele părții 9 a cărții 2 din Codul civil olandez și cu Standardul olandez 720. 
Domeniul de aplicare al procedurilor efectuate este mai mic decât domeniul de aplicare al celor efectuate în auditul nostru al 
conturilor anuale.

Acolo unde au fost disponibile, am evaluat ipotezele utilizate în raport cu datele relevante ale pieței și caracteristicile 
de bază specifice obiectului, cum ar fi ratele de ocupare și reînnoirile contractelor.

Am testat și contestat evaluarea de către conducere a investițiilor de private equity și datorii private prin revizuirea 
critică a proceselor verbale ale ședințelor conducerii cu administratorii externi de fond, am testat oportunitatea unor 
astfel de întâlniri și am efectuat o revizuire retrospectivă a evaluărilor anterioare pentru a evalua fiabilitatea 
estimărilor la valoarea justă furnizate de administratorii externi de fonduri. Am comparat mișcările evaluărilor pentru 
perioada cu datele disponibile de pe piața externă și rezultatele vânzărilor de active comparabile care au avut loc în 
perioada.

Comitetul executiv este responsabil pentru pregătirea celorlalte informații, inclusiv a informațiilor cerute de 
Partea 9 a Cărții 2 a Codului civil olandez.

Raport privind alte cerințe legale și de reglementare și ESEF

Logodnă
În colaborare cu specialiștii în evaluare KPMG, a contestat caracterul adecvat al modelelor și metodologiilor utilizate 
de conducere în calcularea valorilor juste ale creditelor ipotecare. Am testat datele surse utilizate și am evaluat 
adecvarea parametrilor critici de evaluare. Specialiștii noștri în evaluare au calculat în mod independent dacă valoarea 
justă pentru portofoliul de credite ipotecare în ansamblu, așa cum a fost determinată de conducere, se află în 
intervalul acceptabil al valorii juste.

Am fost numiți inițial de Adunarea Generală a Acționarilor în calitate de auditor al NN Group NV la 28 mai 2015, 
începând cu auditul pentru anul 2016 și am funcționat ca auditor statutar de la acea dată. Am fost renumiți în 
Adunarea Generală a Acționarilor din 19 mai 2022 pentru a continua să servim Grupului ca auditor extern pentru 
exercițiile financiare 2023-2025.

Am evaluat dezvăluirile din conturile anuale pentru conformitatea cu EU-IFRS și Codul civil olandez.
Nu sunt interzise servicii non-audit

Observația noastră Nu am furnizat servicii interzise non-audit, astfel cum se menționează la articolul 5 alineatul (1) din Regulamentul UE privind 
cerințele specifice privind auditurile statutare ale entităților de interes public.

Considerăm că valoarea justă a investițiilor nelichide este adecvată. Am observat că incertitudinile de evaluare în 
investițiile imobiliare au rămas semnificative în 2024 datorită numărului limitat de tranzacții relevante de pe piață pentru 
a susține nivelurile estimate ale randamentului care sunt utilizate în scopuri de evaluare. Ne referim la Nota 33 
„Valoarea justă a activelor nefinanciare” din conturile anuale în care sunt dezvăluite incertitudinile de evaluare 
imobiliare.

Format electronic unic european (ESEF)
Grupul și-a pregătit raportul anual în ESEF. Cerințele în acest sens sunt stabilite în Regulamentul delegat (UE) 
2019/815 cu privire la standardele tehnice de reglementare privind specificarea unui format electronic de 
raportare unic (denumit în continuare: RTS privind ESEF).
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În opinia noastră, raportul anual pregătit în format XHTML, inclusiv conturile anuale consolidate (parțial) majorate, 
așa cum sunt incluse în pachetul de raportare de către NN Group NV, respectă în toate aspectele semnificative RTS 
privind ESEF.

Ca parte a pregătirii conturilor anuale, Comitetul executiv este responsabil de evaluarea capacității Grupului de a continua 
activitatea. Pe baza cadrelor de raportare financiară menționate, Comitetul executiv ar trebui să pregătească conturile 
anuale utilizând baza contabilității continuității activității, cu excepția cazului în care Comitetul executiv intenționează să 
lichideze NN Group NV sau să își înceteze activitatea sau nu are altă alternativă realistă decât să facă acest lucru. Comitetul 
executiv ar trebui să dezvăluie evenimentele și circumstanțele care ar putea ridica îndoieli semnificative cu privire la 
capacitatea Grupului de a-și continua activitatea în conturile anuale. Consiliul de Supraveghere este responsabil pentru 
supravegherea procesului de raportare financiară al Grupului.

Comitetul executiv este responsabil de pregătirea raportului anual, inclusiv a conturilor anuale, în conformitate cu 
RTS privind ESEF, prin care Comitetul executiv combină diferitele componente într-un singur pachet de raportare.

Responsabilitatea noastră este să obținem o asigurare rezonabilă pentru opinia noastră dacă raportul anual din acest pachet 
de raportare respectă RTS privind ESEF. Ne-am efectuat examinarea în conformitate cu legislația olandeză, inclusiv cu 
standardul olandez 3950N „Assurance-opdrachten inzake het voldoen aan de criteria voor het opstellen van een digitaal 
verantwoordingsdocument” (angajamente de asigurare referitoare la conformitatea cu criteriile de raportare digitală).

Responsabilitățile noastre pentru auditul conturilor anuale
Obiectivul nostru este să planificăm și să executăm misiunea de audit într-o manieră care să ne permită să obținem probe de audit 
suficiente și adecvate pentru opinia noastră.

Examenul nostru a inclus, dar nu s-a limitat la: Auditul nostru a fost efectuat cu un nivel de asigurare ridicat, dar nu absolut, ceea ce înseamnă că este posibil să nu detectăm 
toate erorile materiale și fraudele în timpul auditului nostru.

Obținerea unei înțelegeri a procesului de raportare financiară al entității, inclusiv pregătirea pachetului de 
raportare. Denaturările pot apărea din fraudă sau eroare și sunt considerate semnificative dacă, individual sau în ansamblu, 

se poate aștepta în mod rezonabil să influențeze deciziile economice ale utilizatorilor luate pe baza acestor 
conturi anuale. Semnificația afectează natura, momentul și amploarea procedurilor noastre de audit și evaluarea 
efectului denaturărilor identificate asupra opiniei noastre.

Identificarea și evaluarea riscurilor pe care raportul anual nu le respectă în toate privințele semnificative cu RTS privind 
ESEF și elaborarea și realizarea unor proceduri de asigurare ulterioare care răspund la aceste riscuri pentru a oferi o 
bază pentru opinia noastră, inclusiv:

O descriere suplimentară a responsabilităților noastre pentru auditul conturilor anuale este disponibilă pe site-ul web al 
„Koninklijke Nederlandse Beroepsorganisatie van Accountants” (NBA, Institutul Regal al Contabililor Autorizați din Țările de 
Jos):eng_beursgenoteerd_01.pdf (nba.nl) . Această descriere face parte din raportul auditorului nostru.

- Obținerea pachetului de raportare și efectuarea validărilor pentru a determina dacă pachetul de raportare 
care conține documentul de instanță XBRL Inline și fișierele de taxonomie de extensie XBRL au fost 
pregătite în conformitate cu specificațiile tehnice incluse în RTS privind ESEF.

Amstelveen, 12 martie 2025

KPMG Accountants NV

JN Vos RA

- Examinarea informațiilor referitoare la conturile anuale consolidate din pachetul de raportare pentru a 
determina dacă au fost aplicate toate majorările necesare și dacă acestea sunt în conformitate cu RTS 
privind ESEF.

Descrierea responsabilităților privind conturile anuale

Responsabilitatile Directoratului si Consiliului de Supraveghere pentru conturile 
anuale
Comitetul executiv este responsabil pentru întocmirea și prezentarea fidelă a conturilor anuale în conformitate cu 
EU-IFRS și cu partea 9 a cărții 2 a Codului civil olandez. În plus, Comitetul executiv este responsabil pentru controlul 
intern pe care conducerea îl consideră necesar pentru a permite întocmirea conturilor anuale care nu conțin 
denaturări semnificative, fie datorate fraudei, fie erorii. În acest sens, Comitetul Executiv, sub supravegherea 
Consiliului de Supraveghere, este responsabil pentru prevenirea și detectarea fraudei și a nerespectării legilor și 
reglementărilor, inclusiv stabilirea măsurilor pentru rezolvarea consecințelor acesteia și pentru prevenirea 
reapariției acestora.
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Secțiunea „Baze generale pentru pregătire” abordează incertitudinile inerente de măsurare sau evaluare. 
Acest paragraf identifică valorile cantitative și sumele monetare care sunt supuse unui nivel ridicat de 
incertitudine de măsurare și dezvăluie informații despre sursele de incertitudine de măsurare și ipotezele, 
aproximările și judecățile pe care NN Group le-a făcut în măsurarea acestora în conformitate cu ESRS.

Raport de asigurare limitată al auditorului independent cu privire la Declarația de 
sustenabilitate

Către: Adunarea Generală a Acţionarilor şi Consiliul de Supraveghere al NN Group NV

Concluzia noastră Atragem atenția asupra dezvăluirii privind sfera activelor emisiilor finanțate de la pagina 149, dezvăluind 
cauza excluderii amprentei de carbon a Grupului NN legate de investițiile pentru riscul asiguraților.Am efectuat un angajament de asigurare limitată cu privire la Declarația de sustenabilitate consolidată pentru 2024 a 

NN Group NV cu sediul în Amsterdam și cu sediul la Haga, (denumit în continuare și „NN Group”), inclusiv informațiile 
încorporate în Declarația de sustenabilitate prin referință (denumită în continuare: declarația de sustenabilitate).

Comparabilitatea informațiilor de sustenabilitate între entități și în timp poate fi afectată de lipsa 
informațiilor istorice privind sustenabilitatea în conformitate cu ESRS și de absența unei practici uniforme 
pe care să se bazeze, să evalueze și să măsoare aceste informații. Acest lucru permite aplicarea unor 
tehnici de măsurare diferite, dar acceptabile, mai ales în primii ani.Pe baza procedurilor efectuate și a dovezilor de asigurare obținute, nimic nu a intrat în atenția noastră 

care să ne facă să credem că declarația de sustenabilitate nu este, în toate privințele semnificative: Punctele „Abordarea noastră față de DMA”, „Evaluarea semnificației” și „Sustenabilitatea noastră materială 
contează” din declarația de sustenabilitate explică îmbunătățirile viitoare ale procesului de evaluare a dublei 
diligențe și dublă semnificație, inclusiv angajamentul puternic cu părțile interesate afectate. Due diligence este o 
practică continuă care răspunde și poate declanșa schimbări în strategia, modelul de afaceri, activitățile, relațiile de 
afaceri, contextele de operare, aprovizionare și vânzare ale Grupului NN. Procesul de evaluare a dublei semnificații 
poate fi, de asemenea, afectat în timp de standardele specifice sectorului care urmează să fie adoptate. Este posibil 
ca declarația de sustenabilitate să nu includă fiecare impact, risc și oportunitate sau orice dezvăluire suplimentară 
specifică entității pe care fiecare parte interesată (grup) le poate considera importantă în propria sa evaluare.

întocmit în conformitate cu Standardele europene de raportare de durabilitate (ESRS) adoptate 
de Comisia Europeană și în conformitate cu procesul de evaluare a dublei semnificații realizat de 
NN Group pentru a identifica informațiile raportate în conformitate cu ESRS; şi

în conformitate cu cerințele de raportare prevăzute la articolul 8 din Regulamentul (UE) 2020/852 
(Regulamentul de taxonomie).

Baza concluziei noastre
Concluzia noastră nu este modificată cu privire la aceste aspecte.Ne-am îndeplinit misiunea de asigurare limitată a informațiilor de durabilitate în conformitate cu legislația 

olandeză, inclusiv cu standardul olandez 3810N „Assurance-opdrachten inzake
duurzaamheidsverslaggeving” (Angajamente de asigurare referitoare la raportarea de sustenabilitate), care este un 
standard olandez specificat, care se bazează pe Standardul Internațional pentru Angajamente de Asigurare (ISAE) 
3000 (revizuit) „Angajamente de asigurare, altele decât audituri sau revizuiri ale informațiilor financiare istorice”. 
Responsabilitățile noastre conform acestui standard sunt descrise mai detaliat în secțiunea „Responsabilitățile 
noastre pentru misiunea de asigurare a informațiilor de sustenabilitate” din raportul nostru.

Limitări ale sferei misiunii noastre de asigurare
S-au oferit asigurări limitate cu privire la situațiile nefinanciare raportate în raportul anual al anului anterior, 
însă nu în contextul noilor standarde de raportare a durabilității (ESRS). În consecință, informațiile 
corespunzătoare privind durabilitatea și dezvăluirile aferente acestora pentru perioada de până în 2024 nu 
au făcut obiectul unor proceduri de asigurare limitată în contextul ESRS.

Suntem independenți de NN Group în conformitate cu „Verordening inzake de onafhankelijkheid van 
accountants bij assurance-opdrachten” (ViO, Codul de etică pentru profesioniștii contabili, un regulament cu 
privire la independență). În plus, am respectat „Verordening gedrags-en beroepsregels accountants” (VGBA, 
Codul de etică olandez pentru profesioniști contabili).

În raportarea informațiilor prospective în conformitate cu ESRS, Comitetul executiv al NN Group este obligat 
să pregătească informațiile prospective pe baza ipotezelor dezvăluite despre evenimentele care pot avea loc 
în viitor și posibilele acțiuni viitoare ale NN Group. Este probabil ca rezultatul real să fie diferit, deoarece 
evenimentele anticipate nu au loc adesea așa cum era de așteptat. Informațiile anticipative se referă la 
evenimente și acțiuni care nu au avut loc încă și care ar putea să nu apară niciodată. Nu oferim asigurări cu 
privire la realizabilitatea acestor informații prospective.Considerăm că dovezile de asigurare pe care le-am obținut sunt suficiente și adecvate pentru a oferi o bază pentru 

concluzia noastră.
Referințele la surse externe sau site-uri web din informațiile de sustenabilitate nu fac parte din informațiile de 
sustenabilitate, așa cum sunt incluse în sfera misiunii noastre de asigurare. Prin urmare, nu oferim asigurări cu 
privire la aceste informații.

Accentul problemelor
Atragem atenția asupra secțiunii „Baze generale pentru pregătire” din declarația de sustenabilitate. Această 
dezvăluire stabilește că declarația de sustenabilitate a fost pregătită în contextul noilor standarde de raportare a 
durabilității care necesită interpretări specifice și temporare ale entității și abordează incertitudinile inerente de 
măsurare sau evaluare.

Concluzia noastră nu este modificată cu privire la aceste aspecte.

KPMG Accountants NV, o societate cu răspundere limitată olandeză înregistrată la registrul comerțului din Țările de Jos sub numărul 33263683, este o firmă membră a organizației globale a firmelor membre independente afiliate cu KPMG International Limited, o 
companie engleză privată cu răspundere limitată prin garanție.
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Responsabilitățile Comitetului Executiv și ale Consiliului de Supraveghere pentru 
declarația de sustenabilitate

Obținerea, prin anchete, a unei înțelegeri generale a mediului de control intern, a proceselor NN 
Group de colectare și raportare a informațiilor referitoare la entități și lanțul valoric, a sistemelor 
informaționale și a procesului de evaluare a riscurilor NN Group relevante pentru pregătirea 
declarației de sustenabilitate și pentru identificarea activităților NN Group, determinarea activităților 
economice eligibile și aliniate și pregătirea dezvăluirilor prevăzute la articolul 2828202020. 
(Regulamentul taxonomiei), fără a obține dovezi de asigurare cu privire la implementarea sau 
testarea eficienței operaționale a controalelor.

Comitetul executiv este responsabil pentru pregătirea declarației de sustenabilitate în conformitate cu ESRS, inclusiv 
procesul de evaluare a dublei semnificații realizat de NN Group ca bază pentru declarația de sustenabilitate și 
dezvăluirea impacturilor, riscurilor și oportunităților semnificative în conformitate cu ESRS. Ca parte a pregătirii 
declarației de sustenabilitate, conducerea este responsabilă de respectarea cerințelor de raportare prevăzute la 
articolul 8 din Regulamentul (UE) 2020/852 (Regulamentul de taxonomie). Comitetul executiv este, de asemenea, 
responsabil pentru selectarea și aplicarea dezvăluirilor suplimentare specifice entității pentru a le permite 
utilizatorilor să înțeleagă impacturile, riscurile sau oportunitățile legate de sustenabilitate ale NN Group și pentru a 
determina dacă aceste dezvăluiri suplimentare specifice entității sunt adecvate în circumstanțe și în conformitate cu 
ESRS.

Evaluarea procesului de evaluare a dublei semnificații desfășurat de NN Group și identificarea și evaluarea 
domeniilor din declarația de sustenabilitate, inclusiv dezvăluirile prevăzute la articolul 8 din Regulamentul 
(UE) 2020/852 (Regulamentul de taxonomie) în care sunt susceptibile să apară informații înșelătoare sau 
dezechilibrate sau denaturări semnificative, datorate fraudei sau erorii, dezvăluiri („selectate). Am proiectat 
și efectuat proceduri suplimentare de asigurare menite să evaluăm că declarația de sustenabilitate nu 
conține denaturări semnificative ca răspuns la această analiză de risc.În plus, Comitetul executiv este responsabil pentru controlul intern pe care îl consideră necesar pentru a 

permite pregătirea declarației de sustenabilitate care nu conține denaturări semnificative, fie ca urmare a 
fraudei, fie a erorii. Luând în considerare dacă descrierea procesului de evaluare a dublei semnificații în declarația 

de sustenabilitate făcută de Comitetul Executiv pare a fi în concordanță cu procesul desfășurat 
de NN Group.Consiliul de Supraveghere este responsabil pentru supravegherea procesului de raportare a durabilității, inclusiv a 

procesului de evaluare a dublei semnificații realizat de NN Group.
Efectuarea procedurilor de revizuire analitică a informațiilor cantitative din declarația de sustenabilitate, 
inclusiv luarea în considerare a datelor și a tendințelor.Responsabilitățile noastre pentru misiunea de asigurare a declarației de 

sustenabilitate Evaluarea dacă metodele NN Group pentru elaborarea estimărilor sunt adecvate și au fost aplicate în mod 
consecvent pentru dezvăluirile selectate. Am luat în considerare datele și tendințele, cu toate acestea, 
procedurile noastre nu au inclus testarea datelor pe care se bazează estimările sau dezvoltarea separată a 
propriilor estimări în raport cu care să evaluăm estimările conducerii.

Responsabilitatea noastră este să planificăm și să executăm misiunea de asigurare într-o manieră care să ne permită să 
obținem dovezi de asigurare suficiente și adecvate pentru concluzia noastră.

Angajamentul nostru de asigurare are ca scop obținerea unui nivel limitat de asigurare pentru a determina 
plauzibilitatea informațiilor de sustenabilitate. Procedurile variază ca natură și timp față de o misiune de asigurare 
rezonabilă și sunt mai puțin extinse. Nivelul de asigurare obținut într-o misiune de asigurare limitată este, prin 
urmare, substanțial mai mic decât asigurarea care este obținută atunci când este efectuată o misiune de asigurare 
rezonabilă.

Analizarea, pe o bază de eșantion limitată, a documentației interne și externe relevante disponibile pentru 
NN Group (inclusiv informații disponibile public sau informații de la actorii de-a lungul lanțului său valoric) 
pentru dezvăluirile selectate.

Citirea celorlalte informații din raportul anual pentru a identifica inconsecvențele materiale, dacă există, 
cu declarația de sustenabilitate.

Aplicăm cerințele de management al calității în conformitate cu Nadere voorschriften 
kwaliteitmanagement (NV KM, reglementări pentru managementul calității) și menținem, în 
consecință, un sistem cuprinzător de management al calității, inclusiv politici și proceduri 
documentate privind conformitatea cu cerințele etice, standardele profesionale și cerințele legale și 
de reglementare aplicabile.

Luând în considerare dacă:

- dezvăluirile furnizate pentru a răspunde cerințelor de raportare prevăzute la articolul 8 din 
Regulamentul (UE) 2020/852 (Regulamentul de taxonomie) pentru fiecare dintre obiectivele de 
mediu, se reconciliază cu evidențele subiacente ale NN Group și sunt consecvente sau coerente cu 
declarația de sustenabilitate;

Angajamentul nostru de asigurare limitată a inclus, printre altele: - dezvăluirile furnizate pentru a răspunde cerințelor de raportare prevăzute la articolul 8 din 
Regulamentul (UE) 2020/852 (Regulamentul taxonomiei) par rezonabile, în special dacă 
activitățile economice eligibile îndeplinesc condițiile cumulate pentru a se califica ca fiind 
aliniate și dacă sunt îndeplinite criteriile de screening tehnic; şi

Efectuarea de anchete și o analiză a mediului extern și obținerea unei înțelegeri a temelor și 
problemelor relevante de sustenabilitate, a caracteristicilor Grupului NN, a activităților sale și a 
lanțului valoric și a resurselor sale necorporale cheie pentru a evalua procesul de evaluare a dublei 
semnificații efectuat de NN Group ca bază pentru declarația de sustenabilitate și dezvăluirea tuturor 
riscurilor și oportunităților materiale legate de sustenabilitate, în conformitate cu ESRS.
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- dezvăluirile privind indicatorii cheie de performanță au fost definiți și calculati în 
conformitate cu cadrul de referință al taxonomiei, astfel cum este definit în Anexa 1 Glosarul 
de termeni din Orientările CEAOB privind asigurarea limitată privind raportarea de 
sustenabilitate adoptate la 30 septembrie 2024 și în conformitate cu cerințele de raportare 
prevăzute la articolul 8 din Regulamentul (UE) 52), inclusiv activitățile care sunt în formatul 
Taxonomy/Regulamentul 2020. prezentat.

Având în vedere prezentarea de ansamblu, structura și caracteristicile calitative fundamentale ale 
informațiilor (relevanță și reprezentare fidelă: complete, neutre și exacte) raportate în declarația de 
sustenabilitate, inclusiv cerințele de raportare prevăzute la articolul 8 din Regulamentul (UE) 
2020/852 (Regulamentul de taxonomie).
Luând în considerare, pe baza procedurilor noastre de asigurare limitată și a evaluării 
dovezilor de asigurare obținute, dacă declarația de sustenabilitate în ansamblu nu conține 
denaturări semnificative și este întocmită în conformitate cu ESRS.

Amstelveen, 12 martie 2025

KPMG Accountants NV

JN Vos RA
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Alte informații

Alocarea rezultatului
Alocarea rezultatului se face conform articolului 34 din Actul constitutiv al NN Group NV, ale cărui prevederi 
relevante prevăd că alocarea rezultatului se stabilește de Adunarea Generală, la propunerea Directoratului, 
aprobată de Consiliul de Supraveghere, după avizul Directoratului. Se propune adăugarea rezultatului net din 
2024 minus dividendele în numerar (interimare și finale) la rezultatul reportat.
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Apendice

În această secțiune, împărtășim progresele noastre 
privind angajamentele noastre, arătăm unde am 
inclus dezvăluirile TCFD, detaliem emisiile noastre de 
GES, oferim o imagine de ansamblu asupra indicilor și 
evaluărilor de durabilitate și includem un glosar al 
termenilor utilizați în acest raport.
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Principii pentru asigurarea durabilă (PSI) Raport de progres 2024

În iunie 2012, am devenit un semnatar fondator al Principiilor ONU pentru Asigurarea Durabilă. Raportăm despre 
progresul nostru în implementarea principiilor în operațiunile noastre de afaceri în cadrul Raportului anual al Grupului NN.

Angajamentul nostru Obiectivele noastre Progresul nostru 2024

Vom încorpora în procesul decizional problemele de mediu, 
sociale și de guvernanță, relevante pentru afacerea noastră

– Tranziția portofoliului de investiții proprietar la emisii nete de GES 
cu zero până în 2050

– Tranziția portofoliului de subscriere la emisii nete de GES cu zero până în 
2050

– Reduceți emisiile de GES ale operațiunilor proprii la zero până în 
2040

– Investiții de peste două ori în soluții climatice, cum ar fi infrastructura 
regenerabilă, obligațiuni verzi și imobiliare eficiente din punct de vedere 
energetic

– Amprenta de carbon (măsurată ca tone de CO2e/milioane EUR investite) din investițiile corporative ale NN Group (active proprii) a 
fost de 86 de tone de CO2e în 2024.p. 151

– Amprenta de carbon (măsurată ca tone de CO2e/m2) din ipotecile rezidențiale ale NN Group a fost de 22,9 kg de CO2e în 2024.
p. 154

– Emisiile de GES asociate asigurărilor pentru liniile comerciale ale NN Group au fost de 56 kilotone CO2e în 2024.p. 156
– Emisiile de GES asociate asigurărilor (măsurate ca tone de CO2e/100) pentru linia Private Motor a Grupului NN a fost de 

10,73 în 2024.p. 156
– Emisiile de GES ale propriilor operațiuni ale Grupului NN, domeniul 1 și domeniul 2 (pe bază de piață) au fost de 6,3 kilotone CO2e în 2024 și 

sfera 3 de transport aerian de afaceri a fost de 3,6 kilotone CO2e.p. 146
– Investițiile totale ale Grupului NN în soluții climatice au fost de 12,8 miliarde EUR în 2024.p. 154

Vom lucra împreună cu clienții și partenerii de afaceri pentru a crește 

gradul de conștientizare cu privire la problemele de mediu, sociale și de 

guvernare, pentru a gestiona riscurile și a dezvolta soluții

– Reevaluați rolul nostru de proprietar de active și extindeți activitățile de 
proprietate activă

– Dezvoltați produse și servicii relevante
– Gestionați amprenta noastră directă și revizuiți procesul nostru de 

achiziții pentru a crea practici mai durabile

– În 2024, am formulat o Politică-cadru de subscriere responsabilă în asigurări (RIU), pentru a oferi direcții privind integrarea 
aspectelor de sustenabilitate în activitățile de subscriere a asigurărilor.p. 143

– În 2024, NN Group și-a actualizat Politica de vot pentru activele proprietate disponibilă pe site-ul nostru web. Revizuirea include o explicație 
detaliată a poziției NN cu privire la subiectele de mediu, sociale și guvernanță (ESG), clarificarea așteptărilor pentru companiile în care s-a 
investit și administratorii externi de active și actualizări cu privire la politica de vot a NN pe probleme precum remunerarea și impozitarea.p. 
139

– În calitate de asigurător, ne-am implicat cu clienți și intermediari în chestiuni de durabilitate, cum ar fi schimbările climatice.p. 144

Vom lucra împreună cu guvernele, autoritățile de reglementare și alte 

părți interesate cheie pentru a promova o acțiune pe scară largă în 

întreaga societate cu privire la problemele de mediu, sociale și de 

guvernare

– Implicați-vă cu părțile interesate cu privire la evoluții generale sau probleme 
mai specifice, de la produse, servicii și performanță în afaceri până la rolul 
nostru în societate

– Contribuiți la comunități susținând bunăstarea financiară, fizică și/sau 
mentală a unui milion de oameni până în 2025

– În 2024, am colaborat cu Verbond van Verzekeraars (Asociația Olandeză a Asigurătorilor) pentru a găzdui un dialog 
de colaborare, susținut de partenerul lor de cunoștințe EY. Această inițiativă a reunit organizații de top din Țările de 
Jos pe teme de sustenabilitate, creând un spațiu pentru conversații intersectoriale valoroase.p. 128

– În 2024, avem un parteneriat pentru bunăstarea mintală și reziliența pentru următoarea generație, în colaborare cu 
SOS Satele Copiilor și Salvați Copiii.p. 201

Vom demonstra responsabilitate și transparență în 
dezvăluirea periodică în mod public a progresului nostru în 
implementarea principiilor

– Asigurați dezvăluirea publică a obiectivelor noastre non-financiare și a 
progreselor pe care le facem în raportarea noastră anuală

– NN Group a publicat Raportul nostru anual 2024. Acest tabel servește drept referință încrucișată la secțiunile relevante din aceste 
rapoarte și site-ul nostru.
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Răspunsul nostru la Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD)

Dezvăluiri recomandate de TCFD

a) Descrieți supravegherea de către consiliu a riscurilor și oportunităților legate de climă

Raportul anual de referință

– Guvernanță - Guvernanță corporativă - Guvernare durabilăGuvernare

– Guvernanță - Guvernanță corporativă - Sustenabilitatea este încorporată în guvernanța 
noastră

b) Descrieți rolul managementului în evaluarea și gestionarea riscurilor și 
oportunităților legate de climă

– Guvernanță - Guvernanță corporativă - Sustenabilitatea este încorporată în guvernanța 
noastră

Strategie a) Descrieți riscurile și oportunitățile legate de climă pe care organizația le-a 
identificat pe termen scurt, mediu și lung

– Declarație de sustenabilitate - Dezvăluiri generale - Abordarea noastră față de DMA

b) Descrieți impactul riscurilor și oportunităților legate de climă asupra 
afacerii, strategiei și planificării financiare a organizației

– Declarație de sustenabilitate - Dezvăluiri generale - Abordarea noastră față de DMA

– Declarație de sustenabilitate - Dezvăluiri generale - Conectarea 
durabilității noastre contează la strategia și modelul nostru de afaceri

c) Descrieți rezistența strategiei organizației, luând în considerare diferite 
scenarii legate de climă, inclusiv un scenariu de 2°C sau mai mic.

– Declarație de sustenabilitate - Mediu - Scenarii de risc

Managementul riscului a) Descrieți procesele organizației pentru identificarea și evaluarea 
riscurilor legate de climă

– Declarație de sustenabilitate - Mediu - Cadrul de evaluare a riscurilor 
climatice

– Declarație de sustenabilitate - Mediu - Abordarea de evaluare a riscurilor 
climatice

b) Descrieți procesele organizației pentru gestionarea riscurilor legate de climă – Declarația de sustenabilitate - Mediu - Rezultatele evaluării riscurilor climatice
- Măsuri de diminuare a riscului pentru investiții

– Declarația de sustenabilitate - Mediu - Rezultatele evaluării riscurilor climatice
- Măsuri de atenuare a riscurilor pentru datorii

– Gestionarea riscurilor noastre - Riscuri de durabilitate

c) Descrieți modul în care procesele pentru identificarea, evaluarea și gestionarea riscurilor 
legate de climă sunt integrate în managementul global al riscurilor al organizației

– Gestionarea riscurilor noastre - Gestionarea riscurilor noastre

Metrica și ținte a) Dezvăluie valorile utilizate de organizație pentru a evalua riscurile și 
oportunitățile legate de climă în conformitate cu strategia și procesul de 
management al riscului

– Declarație de sustenabilitate - Mediu - Evaluarea riscurilor climatice - Pasul 4: 
Evaluați impactul

b) Dezvăluie emisiile de GES din domeniul 1, domeniul 2 și, dacă este cazul, domeniul 3, precum 
și riscurile aferente

– Declarație de sustenabilitate - Mediu - Emisii totale de GES agregate pe 
categorii de sfere 1 și 2 și materiale 3

c) Descrieți obiectivele utilizate de organizație pentru a gestiona riscurile și 
oportunitățile legate de climă și performanța față de obiective

– Declarație de sustenabilitate - Mediu - Ținte

NN Group NVRaport anual 2024|398



Despre NN Strategia și afacerea noastră Performanța noastră Gestionarea riscurilor noastre Guvernare Declarație de durabilitate Conturi anuale Alte informații Apendice

Raportul de progres al Pactului Global al Națiunilor Unite (UNGC) 2024

Pactul Global al ONU Angajamentul NN Group Performanţă

Principiul 1
Întreprinderile ar trebui să sprijine și să respecte protecția 
drepturilor omului proclamate la nivel internațional

– Declarația NN de a trăi valorile noastre include angajamentul de a 
respecta drepturile omului

– Drepturile omului sunt o parte integrantă a politicii-cadru de investiții 
responsabile a NN Group care se aplică tuturor claselor de active

– Solicităm furnizorilor noștri să fie de acord să respecte principiile UNGC care 
promovează drepturile omului, practicile echitabile de muncă, protecția 
mediului și combaterea corupției

– NN Group este membru al diferitelor rețele și inițiative 
internaționale

– Declarația NN despre Trăim valorile noastre

– Declarația privind drepturile omului NN Group

– Politica Cadrului pentru Investiții Responsabile a Grupului NN stabilește viziunea și 
abordarea noastră în acest domeniu. NN Group aplică criterii de investiții responsabile 
bazate pe norme, care reflectă legile relevante, valorile organizației și standardele 
recunoscute la nivel internațional, cum ar fi Pactul Global al ONU, Principiile directoare 
ale ONU privind afacerile și drepturile omului și Orientările OCDE pentru întreprinderi 
multinaționale.

– NN va implementa considerațiile privind drepturile omului ca parte a politicii sale RIU, publicată pentru 

prima dată în 2024

– Declarația privind achizițiile durabile ale grupului NN
– Codul de conduită pentru furnizori NN Group

– NN Group Investment Guidance Paper on Human Rights
– Membrii grupului NN

www.nn-group.com

Principiul 2
Întreprinderile ar trebui să se asigure că nu sunt complice 
la încălcări ale drepturilor omului

– Declarația NN de a trăi valorile noastre include angajamentul de a 
respecta drepturile omului

– Drepturile omului sunt o parte integrantă a politicii-cadru de investiții 
responsabile a NN Group care se aplică tuturor claselor de active

– Solicităm furnizorilor noștri să accepte să respecte principiile UNGC care 
promovează drepturile omului, practicile echitabile de muncă, protecția 
mediului și anticorupția.

– NN Group este membru al diferitelor rețele și inițiative 
internaționale

– Declarația NN despre Trăim valorile noastre

– Declarația privind drepturile omului NN Group

– Politica Cadrului pentru Investiții Responsabile a Grupului NN stabilește viziunea și 
abordarea noastră în acest domeniu. NN Group aplică criterii de investiții responsabile 
bazate pe norme, care reflectă legile relevante, valorile organizației și standardele 
recunoscute la nivel internațional, cum ar fi Pactul Global al ONU, Principiile directoare 
ale ONU privind afacerile și drepturile omului și Orientările OCDE pentru întreprinderi 
multinaționale.

– NN va implementa considerațiile privind drepturile omului ca parte a politicii sale RIU, publicată pentru 

prima dată în 2024

– Declarația privind achizițiile durabile ale grupului NN
– Codul de conduită pentru furnizori NN Group

– NN Group Investment Guidance Paper on Human Rights
– Membrii grupului NN

www.nn-group.com
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Raportul de progres al Pactului Global al Națiunilor Unite (UNGC) 2024a continuat

Pactul Global al ONU Angajamentul NN Group Performanţă

Principiul 3/Convențiile OIM 87 și 98 Întreprinderile 
ar trebui să susțină libertatea de asociere și 
recunoașterea efectivă a dreptului la negocieri 
colective

– Declarația NN de a trăi valorile noastre include angajamentul de a respecta 
drepturile omului, de a susține șanse egale și de a încuraja diversitatea de 
gândire

– La NN Group, susținem libertatea de asociere pentru toți 
angajații noștri și recunoaștem dreptul la negociere colectivă

– Drepturile omului sunt o parte integrantă a politicii-cadru de investiții 
responsabile a NN Group care se aplică tuturor claselor de active

– Solicităm furnizorilor noștri să fie de acord să respecte principiile UNGC care 
promovează drepturile omului, practicile echitabile de muncă, protecția 
mediului și combaterea corupției

– Declarația NN despre Trăim valorile noastre

– Declarația privind drepturile omului NN Group

– Ghid de investiții al Grupului NN privind drepturile muncii
– Declarația Grupului NN cu privire la diversitate și incluziune

– Privire de ansamblu asupra diversității și incluziunii

– Standard-cadru pentru resurse umane
– Politica Cadrului pentru Investiții Responsabile a Grupului NN stabilește viziunea și abordarea 

noastră în acest domeniu. NN Group aplică criterii de investiții responsabile bazate pe norme, 
care reflectă legile relevante, valorile organizației și standardele recunoscute la nivel 
internațional, cum ar fi Pactul Global al ONU, Principiile directoare ale ONU privind afacerile și 
drepturile omului și Ghidurile OCDE pentru întreprinderi multinaționale.

– Declarația privind achizițiile durabile ale grupului NN
– Codul de conduită pentru furnizori NN Group

www.nn-group.com

Principiul 4/Convențiile OIM 29 și 105 Întreprinderile ar 
trebui să sprijine eliminarea tuturor formelor de muncă 
forțată și obligatorie

– Declarația NN de a trăi valorile noastre include angajamentul de a 
respecta drepturile omului

– Drepturile omului sunt o parte integrantă a politicii-cadru de investiții 
responsabile a NN Group care se aplică tuturor claselor de active

– Solicităm furnizorilor noștri să fie de acord să respecte principiile UNGC care 
promovează drepturile omului, practicile echitabile de muncă, protecția 
mediului și combaterea corupției

– Declarația NN despre Trăim valorile noastre

– Declarația privind drepturile omului NN Group

– Ghid de investiții al Grupului NN privind drepturile muncii
– Politica Cadrului pentru Investiții Responsabile a Grupului NN stabilește viziunea și abordarea 

noastră în acest domeniu. NN Group aplică criterii de investiții responsabile bazate pe norme, 
care reflectă legile relevante, valorile organizației și standardele recunoscute la nivel 
internațional, cum ar fi Pactul Global al ONU, Principiile directoare ale ONU privind afacerile și 
drepturile omului și Ghidurile OCDE pentru întreprinderi multinaționale.

– Politica RIU NN Group
– Declarația privind achizițiile durabile ale grupului NN
– Codul de conduită pentru furnizori NN Group

www.nn-group.com

Principiul 5/Convențiile OIM 138 și 182 Întreprinderile ar 
trebui să sprijine abolirea efectivă a muncii copiilor

– Declarația NN de a trăi valorile noastre include angajamentul de a 
respecta drepturile omului.

– Drepturile omului fac parte integrantă din politica Cadrului de Investiții 
Responsabile a NN Group și se aplică tuturor claselor de active.

– Solicităm furnizorilor noștri să accepte să respecte principiile UNGC care 
promovează drepturile omului, practicile echitabile de muncă, protecția 
mediului și anticorupția.

– Declarația NN despre Trăim valorile noastre

– Declarația privind drepturile omului NN Group

– Ghid de investiții al Grupului NN privind drepturile muncii
– Politica Cadrului pentru Investiții Responsabile a Grupului NN stabilește viziunea și abordarea 

noastră în acest domeniu. NN Group aplică criterii de investiții responsabile bazate pe norme 
care reflectă legile relevante, valorile organizației și standardele recunoscute internațional, 
cum ar fi Pactul global al ONU, Principiile directoare ale ONU privind afacerile și drepturile 
omului și Ghidurile OCDE pentru întreprinderi multinaționale.

– Politica RIU NN Group
– Declarația privind achizițiile durabile ale grupului NN
– Codul de conduită pentru furnizori NN Group

www.nn-group.com
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Raportul de progres al Pactului Global al Națiunilor Unite (UNGC) 2024a continuat

Pactul Global al ONU Angajamentul NN Group Performanţă

Principiul 6/Convențiile OIM 100 și 111 
Întreprinderile ar trebui să sprijine eliminarea 
discriminării în ceea ce privește ocuparea forței de 
muncă și ocupație

– Declarația NN de a trăi valorile noastre include angajamentul de a 
respecta drepturile omului

– La NN Group, credem că este corect ca componența forței noastre de 
muncă să reflecte pe cea a societății și ca oamenii noștri să aducă o 
diversitate de talente, convingeri și percepții în munca lor.

– Declarația NN despre Trăim valorile noastre

– Declarația privind drepturile omului NN Group

– Privire de ansamblu asupra diversității și incluziunii

– Declarația Grupului NN cu privire la diversitate și incluziune

www.nn-group.com

Principiul 7
Întreprinderile ar trebui să susțină o abordare precaută a 
provocărilor de mediu

– Declarația NN de a trăi valorile noastre include angajamentul de a 
ne respecta reciproc și lumea în care trăim

– NN Group va crește investițiile în soluții climatice cu încă 6 
miliarde EUR până în 2030, ducând investițiile totale în soluții 
climatice la aproximativ 11 miliarde EUR

– Planul de acțiune pentru climă al NN Group își propune să atenueze riscul de 
mediu și social al activităților noastre de investiții și asigurări

– Politica RIU NN Group, cu restricții pentru sectoarele sensibile la schimbările 
climatice și diligență suplimentară pentru posibilele riscuri de mediu în 
sectoare specifice

– Abordarea de mediu a Grupului NN urmărește să minimizeze impactul 
asupra mediului al propriilor noastre operațiuni

– Politica de achiziții și externalizare a NN Group include 
aspecte de mediu

– Declarația NN despre Trăim valorile noastre

– NN Group Climate Action Plan
– Politica RIU NN Group

www.nn-group.com

Principiul 8
Întreprinderile ar trebui să întreprindă inițiative pentru a 
promova o mai mare responsabilitate ecologică

– Declarația NN de a trăi valorile noastre include angajamentul de a 
ne respecta reciproc și lumea în care trăim

– NN Group va crește investițiile în soluții climatice cu încă 6 
miliarde EUR până în 2030, ducând investițiile totale în soluții 
climatice la aproximativ 11 miliarde EUR

– Politica RIU a Grupului NN are ca scop atenuarea riscului de mediu și social al 
activităților noastre de investiții

– Politica de achiziții și externalizare a NN Group include probleme de 
mediu, aceasta pentru a asigura durabilitatea mediului

– NN Group este membru al diferitelor rețele și inițiative 
internaționale

– Declarația NN despre Trăim valorile noastre

– NN Group Climate Action Plan
– NN Politica-cadru de investiții responsabile
– NN Group Investment Guidance Paper on Environment
– NN Group Investment Guidance Paper on Animal Welfare
– Cartea albă NN Group Abordarea biodiversităţii pentru investiţii

www.nn-group.com

Principiul 9
Întreprinderile ar trebui să încurajeze dezvoltarea și 
difuzarea tehnologiilor ecologice

– Declarația NN de a trăi valorile noastre include angajamentul de a 
ne respecta reciproc și lumea în care trăim

– NN Group va crește investițiile în soluții climatice cu încă 6 
miliarde EUR până în 2030, ducând investițiile totale în soluții 
climatice la aproximativ 11 miliarde EUR

– Declarația NN despre Trăim valorile noastre

– NN Group Climate Action Plan
– NN Politica-cadru de investiții responsabile
– NN Group Investment Guidance Paper on Environment
– Cartea albă NN Group Abordarea biodiversităţii pentru investiţii

www.nn-group.com

NN Group NVRaport anual 2024|401



Despre NN Strategia și afacerea noastră Performanța noastră Gestionarea riscurilor noastre Guvernare Declarație de durabilitate Conturi anuale Alte informații Apendice

Raportul de progres al Pactului Global al Națiunilor Unite (UNGC) 2024a continuat

Pactul Global al ONU Angajamentul NN Group Performanţă

Principiul 10
Întreprinderile ar trebui să lucreze împotriva corupției sub 
toate formele ei, inclusiv extorcarea și mita

– Declarația NN de a trăi valorile noastre include angajamentul de a acționa 
cu integritate. NN Group are toleranță zero față de mită și corupție și are 
politici clare în acest sens. NN Group implementează un Cod de conduită.

– Declarația NN despre Trăim valorile noastre

– Codul de conduită al grupului NN

www.nn-group.com
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Emisii de GES

Emisii totale de GES (tCO2e)agregate pe categoriile sfera 1, 2 și 3
Retrospectiv Repere și ani țintă

% Reale / Ultimul
an

% efective/bază
an

% țintă anuală /
Anul de bazăAnul de bază 2023 2024 Ținta 2025 Ținta 2030 Ținta 2040 Ținta 2050

Emisii de GES din domeniul de aplicare 1 (an de bază = 2019)

Emisii brute de GES din domeniul de aplicare 11

Emisii de GES din domeniul de aplicare 2 (anul de bază = 2019)

Emisii brute de GES din domeniul de aplicare 2 - bazate pe locație2

Emisii brute de GES din domeniul de aplicare 2 - bazate pe piață

Sfera semnificativă 3 Emisii de GES - operațiuni proprii (an de bază = 2019)

Categoria 1 - bunuri și servicii achiziționate

Categoria 3 - activități legate de combustibil și energie (nu sunt incluse în domeniul 1 sau domeniul 2)

Categoria 5 - deșeuri generate în operațiuni

Categoria 6 - călătorii de afaceri (sol + aer)

Categoria 6 - călătorii de afaceri (terren)

Categoria 6 - călătorii de afaceri (avion)

Categoria 7 - naveta angajatului

Sfera semnificativă 3 Emisii de GES - investiții

Categoria 15 - investiții finanțate3,4

Sfera semnificativă 3 Emisii de GES - subscriere

Categoria 15 - emisii asociate asigurărilor5

Scopul 3 Emisii de GES

Emisii brute de GES din domeniul de aplicare 3

Emisii totale de GES6

Emisii totale de GES (sfera 1, 2 și 3) – bazate pe locație

Emisii totale de GES (sfera 1, 2 și 3) – bazate pe piață

3.032 1.785 1.896 6% − 37% − 45% − 75% Zero net − 8%

7.832

5.092

6.613 − 16%

− 14%6.601 4.375 − 34% − 45% − 75% Zero net − 8%

87.064

1.214

533

5.362

2.247

3.115

5.603

75.057 − 14%

− 3%

19%

15%

13%

17%

9%

1.183

636

6.185

2.548

4.275 3.637 − 15% − 25% − 50% Zero net − 4%

6.133

3.493.779 2.897.152 − 17%

200.844 199.513 − 1% Zero net

3.794.398 3.185.858 − 16%

3.804.015

3.801.276

3.194.367 − 16%

− 16%3.192.130

1 0% din emisiile de GES din domeniul de aplicare 1 ale NN sunt acoperite de scheme reglementate de comercializare a certificatelor de emisii.

NN nu are ținte bazate pe locație. Prin urmare, o valoare de referință nu este aplicabilă. Țintele intermediare de reducere sunt stabilite pentru sfera 1 și sfera 2 (pe bază de piață) combinate. Reprezintă 
emisiile totale finanțate de sfera 1 și 2 ale activelor proprietate ale NN (excluzând obligațiunile guvernamentale și împrumuturile).
Țintele intermediare se bazează pe metoda intensității carbonului. Consultați prezentarea emisiilor finanțate pentru mai multe informații. Țintele intermediare se 
bazează parțial pe metoda intensității carbonului. Consultați tabelul emisiilor asociate asigurării pentru mai multe informații.

Emisiile totale de GES calculate în această prezentare generală reprezintă însumarea categoriilor de GES din acest tabel. Aceasta se abate de la „Emisiile totale de GES (tCO2e) agregate pe categorii de sfera 1, 2 și sfera materială 3”.

2

3

4

5

6
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Emisii de GESa continuat

Pe baza rezultatului evaluării dublei semnificații (DMA), am 
identificat că nu toate emisiile de GES sunt semnificative, 
deoarece nu avem un impact semnificativ asupra 
propriilor noastre operațiuni, de exemplu. Prin urmare, 
aceste informații sunt incluse în acest apendice la 
Raportul anual în scopul comparabilității și al unei 
perspective asupra impactului real.

GHG Protocol Corporate Value Chain (Scope 3) 
categorii Relevanţă

Aplicabil pentru NN Group, dar categoria nu este materială1. Bunuri și servicii achiziționate

2. Bunuri de capital Nu se aplică deoarece NN Group nu se angajează în mod semnificativ 
în activități legate de această categorie

3. Activități legate de combustibil și energie

4. Transport și distribuție în amonte

Aplicabil pentru NN Group, dar categoria nu este materială

Nu se aplică deoarece NN Group nu se angajează în mod semnificativ 
în activități legate de această categorie

Comparativele din 2023 sunt prezentate pe o bază 
consecventă cu dezvăluirile din 2024. Ca urmare, 
comparațiile din 2023 diferă în unele privințe de sumele 
similare prezentate în Raportul anual 2023. Aceste 
diferențe se referă în principal la emisiile de GES și sunt în 
mare parte rezultatul disponibilității mai multor informații 
cu privire la emisiile din 2023, comparativ cu momentul 
finalizării Raportului anual 2023. Comparativele din 2023 
au fost, de asemenea, actualizate pentru anumite 
modificări de metodologie. Se face referire la

Declarație de sustenabilitate pentru mai multe informații.

5. Deșeuri generate în operațiuni

6. Călătorii de afaceri (terren)

6. Călătorii de afaceri (aerien)

7. Naveta angajatului

8. Active închiriate în amonte

Aplicabil pentru NN Group, dar categoria nu este materială

Aplicabil pentru NN Group, dar categoria nu este materială

Aplicabil pentru NN Group și material

Aplicabil pentru NN Group, dar categoria nu este materială

Nu se aplică deoarece NN Group nu se angajează în activități 
legate de aceste categorii

9. Transport și distribuție în aval Nu se aplică deoarece NN Group nu se angajează în activități 
legate de aceste categorii

10. Prelucrarea produselor vândute Nu se aplică deoarece NN Group nu se angajează în activități 
legate de aceste categorii

11. Utilizarea produselor vândute Nu se aplică deoarece NN Group nu se angajează în activități 
legate de aceste categorii

Metodologia de calcul 12. Tratarea la sfârșitul vieții produselor vândute Nu se aplică deoarece NN Group nu se angajează în activități 
legate de aceste categoriiÎn această anexă, dezvăluim emisiile de GES ale propriilor 

noastre operațiuni (domeniul de aplicare 1 și 2) și categoriile 
aplicabile din domeniul de aplicare 3. Scopul 3 include emisiile 
indirecte care apar în lanțul valoric al NN Group. Folosim 
categoriile de domeniul de aplicare 3 care sunt furnizate de 
Standardul de contabilitate și raportare pentru lanțul valoric 
corporativ al Protocolului GHG (Scope 3). Relevanța acestor 
categorii pentru NN Group este prezentată în tabelul de mai 
jos.

13. Active închiriate în aval Nu se aplică deoarece NN Group nu se angajează în activități 
legate de aceste categorii

14. Francize Nu se aplică deoarece NN Group nu se angajează în activități 
legate de aceste categorii

15. Investiții Aplicabil pentru NN Group și material. Această categorie include 
emisiile finanțate de categoria 15 și emisiile asociate asigurărilor 
de categoria 15
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Emisii de GESa continuat

Emisiile de GES identificate ca fiind materiale pe baza 
rezultatelor DMA noastre sunt dezvăluite în Declarația 
noastră de sustenabilitate. O descriere a metodologiei de 
calcul al GES a emisiilor materiale proprii ale operațiunilor 
noastre, a emisiilor finanțate și a emisiilor asociate 
asigurărilor este inclusă în Declarația de sustenabilitate (a 
se vedea p. 147). Pentru categoriile de domeniul de 
aplicare 3 care nu sunt acoperite în Declarația de 
durabilitate și raportate doar în această anexă, 
metodologia pe categorie este prezentată în tabelul de 
mai jos.

Categorii de protocol Corporate 
Value Chain (Scope 3). Metoda de calcul

Bazat pe cheltuieli

Date de activitate Factori de emisie aplicați Sursă

Baza de date US EEIO1. Bunuri și servicii achiziționate Cheltuieli în euro pe categorie 
de achiziții

Emisii pe euro cheltuit pe 
categorie de achiziții

3. Activități legate de 
combustibil și energie

Date medii În conformitate cu domeniul 1 și domeniul 2 Emisii în aval pe unitatea de 
energie consumată

Ecoinvent şiCO2emissiefactoren

5. Deșeuri generate în operațiuni Specific furnizorului pentru unitățile de 
afaceri din Țările de Jos și date medii 
pentru celelalte unități de afaceri

Deșeuri solide și consum de apă din 
clădirile NN Group

Emisii pe unitate de deșeuri solide 
de birou, împărțite pe reciclate și 
nereciclate și tratarea apelor uzate

Ecoinvent și CE Delft

6. Călătorii de afaceri (terren) Bazat pe distanță și parțial bazat pe cheltuieli; 

bazat pe cheltuieli numai pentru transportul 

public, în cazul în care datele privind distanța 

parcursă nu sunt disponibile

Distanța parcursă după tipul de 
transport
Notă: include, de asemenea, emisiile 
legate de mașinile închiriate furnizate 
de NN Group angajaților săi prin 
condiții secundare de angajare

Emisii medii pe kilometru parcurs, 
pe tip de transport și emisii pe euro 
cheltuit pentru transportul public

CO2emissiefactoren

7. Naveta angajatului Bazat pe distanță Distanța parcursă după tipul de 
transport.
Notă: include, de asemenea, emisiile 
legate de mașinile închiriate furnizate 
de NN Group angajaților săi prin 
condiții secundare de angajare

Emisii medii pe kilometru parcurs 
pe tip de transport

CO2emissiefactoren
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Indici și ratinguri de consum de energie și durabilitate

Consumul de energie în Mega-Watt-oră (MWh) Indici și ratinguri de sustenabilitate
2024 2023 Varianta 2024 2023 2022

Consumul de energie din surse fosile

Consumul de energie din surse nucleare

Consumul de combustibil din surse regenerabile

Consumul de energie regenerabilă necombustibilă autogenerată

20.648 22.137

1.875

− 1.489

− 397

Indici

FTSE4Bine

Indicele Bloomberg pentru egalitatea de gen1

1.478 Inclus Inclus

Inclus

Inclus

Inclus

190 133 57

Consumul de energie electrică achiziționată sau achiziționată și termoficare 
din surse regenerabile

Evaluări și benchmark-uri
14.976 14.618

14.751

358

415
14,3/100

(risc scăzut)

18,5/100
(risc scăzut)

14,7/100
(risc scăzut)

Sustainalytics2
Consumul de energie din surse regenerabile 15.166

Consumul total de energie 37.292 38.763 − 1.471 MSCI
Cercetarea ISS ESG

CDP1

Benchmarking pentru sistemul financiar World Benchmarking Alliance3

AA AA

C

B

AA

C+

B

pozitia a 8-a

C

Pe baza rezultatului DMA, am identificat consumul de energie din surse fosile ca fiind nematerial, deoarece nu 
avem un impact material asupra propriilor noastre operațiuni. Prin urmare, aceste informații sunt incluse în acest 
apendice la Raportul anual în scopul transparenței și al unei perspective asupra impactului real.

Poziția 35

VBDO (Clasamentul investițiilor responsabile de către asigurători din 
Țările de Jos)4 pozitia a 4-a

Poziția 42

Nu este inclus

Metodologia de calcul Financial Times-Statista 2025 Diversity Leaders

Equileap

pozitia a 9-a Poziția 772

Nu este inclusOferim o imagine de ansamblu cuprinzătoare a consumului total de energie asociat cu operațiunile NN Group. 
„Operațiuni proprii” se referă în mod specific la activitățile și procesele entităților incluse în consolidarea Grupului 
NN. Consumul de energie provine în primul rând din utilizarea clădirilor operate de NN Group. În acest context, 
„energie achiziționată sau achiziționată” desemnează energia care a fost obținută de la terți.

poziția 1

1 Nu este disponibil scorul 2024.
Sustainalytics oferă evaluări de risc ESG care notează companiilor cu privire la riscurile lor ESG de la riscuri neglijabile (0-10), scăzute (10-20), medii (20-30), 
ridicate (30-40) până la riscuri severe (40-100).
Evaluarea benchmark-ului sistemului financiar World Benchmarking Alliance are loc o dată la doi ani.
VBDO pe locul 4 din 20 pentru Clasamentul investițiilor responsabile de către asigurători din Țările de Jos și pe locul 1 din 116 la standardul de transparență 
fiscală.

2

3

4
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Glosar

Compensația totală anuală au un contract direct cu) și cu orice alte entități direct 
legate de operațiunile, produsele sau serviciile sale.

rezultatul nostru operațional înainte de impozitare către comunitățile noastre până în 

2023.

organism consultativ al Comisiei Europene, 
Parlamentului European și Consiliului Uniunii 
Europene.

Compensație acordată pe parcursul unui an.

FTE mediu Implicarea clienților măsurată prin Scorul 
Net Promoter (NPS)FTE mediu în unitatea de afaceri pentru care este înregistrat 

concediul medical. Definiția zilelor de lucru totale: fie 365, fie 
numărul de zile lucrătoare efective ale anului raportat pentru 
un FTE cu normă întreagă.

Călătorii de afaceri cu avionul Implicarea angajaților
Emisiile de gaze cu efect de seră (GES) bazate pe distanța totală 
și clasa de cabină a călătoriilor de afaceri cu aerul de către 
angajații NN.

Sistemul Net Promoter Score (NPS) recunoscut la 
nivel internațional, una dintre valorile cheie din Global 
Brand Health Monitor (GBHM), măsoară cât de 
probabil este ca clienții noștri să recomande 
produsele și serviciile noastre colegilor, prietenilor 
sau familiei. Folosim NPS relațional (NPS-r) pentru a 
măsura puterea relației cu clienții și pentru a înțelege 
satisfacția clienților în timp.

Măsurăm implicarea angajaților prin sondajul nostru 
global semestrial de implicare a angajaților pentru a 
determina progresul față de unul dintre KPI-urile noștri 
cheie. Acest sondaj conține o selecție largă de întrebări 
care acoperă modul în care angajații se simt despre 
cultura companiei, cum sunt gestionați și direcția 
companiei în ansamblu. Punctajul acestor întrebări are ca 
rezultat un scor de implicare a angajaților, care este 
comparat cu standardul de referință al industriei 
financiare de la Peakon.

Ani medii de serviciu CDP
Media tuturor anilor de serviciu ai tuturor angajaților. 
Anii de serviciu se calculează analizând anii dintre 
31/12/AAAA și valoarea Anilor de serviciu continuu.

Un sistem global de dezvăluire pentru companii, orașe, 
state și regiuni pentru a-și gestiona impactul asupra 
mediului, iar pentru investitori și cumpărători să 
acceseze informațiile de mediu pentru a fi utilizate în 
deciziile financiare. Intimitatea clientului

Anul de bază Dreptul clientului la intimitate și refugiu 
personal.Data istorică (cum ar fi anul) față de care o 

măsurătoare este urmărită în timp.
Negociere colectivă Sondaj de implicare a angajaților
Toate negocierile care au loc între unul sau mai mulți 
patroni sau organizații patronale și una sau mai multe 
organizații ale lucrătorilor (ex. sindicate), pentru 
determinarea condițiilor de muncă și a condițiilor de 
angajare sau pentru reglementarea relațiilor dintre 
angajatori și lucrători.

Un chestionar care măsoară modul în care brandul și valorile 
unei companii sunt experimentate de către angajații săi, 
modul în care liderii săi se ridică la standardele stabilite de 
companie și modul în care compania își îndeplinește 
propunerea de valoare a angajaților ca organizație.

Metoda bazata pe distanta
Linia de bază Implică determinarea distanței și a modului de transport 

de călătorie și aplică factorul de emisie adecvat pentru 
modul de transport utilizat în conformitate cu standardele 
aplicabile GHG Protocol.

Punctul de plecare folosit pentru comparații. În 
contextul raportării energiei și emisiilor, linia de bază 
este consumul de energie proiectat sau emisiile în 
absența oricărei activități de reducere.

Contribuții la societate Verificarea antecedentelor Cifra de afaceri a angajaților

Partener de afaceri Cadrul Business for Social Impact (B4SI) oferă o abordare 
consecventă și credibilă a raportării și măsurării 
impactului. Acest lucru ne ajută să urmărim contribuțiile 
noastre la societate și este pe deplin integrat în 
raportarea noastră internă și externă. Ne propunem să 
contribuim la comunități prin
susținerea bunăstării financiare, fizice și/sau psihice a 
unui milion de oameni până în 2025 (acumulat 
2022-2025) și să contribuie cu 1% din

Proces pentru a identifica, preveni, atenua și explica 
modul în care organizația își abordează impacturile 
negative reale și potențiale.

Angajații (persoane fizice care se află într-o relație de 
muncă cu organizația în conformitate cu legislația sau 
practica națională) care părăsesc
organizație în mod voluntar sau din cauza concedierii, 
pensionării sau decesului în serviciu. Total HC al tuturor 
angajaților concediați/numărul mediu de angajați. O reziliere 
este definită ca o reziliere atunci când următoarele Procese de 
afaceri sunt finalizate cu succes: „Eveniment de încheiere a 
contractului” și „Eveniment de încheiere a angajaților”.

Entitate cu care organizația are o formă de 
angajament direct și formal în scopul îndeplinirii 
obiectivelor sale de afaceri.

EIOPA
Relații de afaceri Autoritatea Europeană pentru Asigurări și Pensii Ocupaționale. 

EIOPA se concentrează pe furnizarea unui cadru de 
reglementare solid și pentru supravegherea consecventă a 
sectoarelor asigurărilor și pensiilor ocupaționale din Europa și 
este o instituție independentă.

Relațiile pe care organizația le are cu partenerii de 
afaceri, cu entitățile din lanțul valoric, inclusiv cele 
dincolo de primul nivel (părți
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Glosara continuat

Angajații acoperiți de Contractul Colectiv 
de Muncă (CLA)

Reducerea energiei ∙ Factorii sociali includ (neexhaustivi): drepturile, 
bunăstarea și interesele oamenilor și
comunități, inclusiv drepturile omului, (în) egalitate, 
sănătate, incluziune, diversitate, drepturile 
angajaților și relațiile de muncă, sănătatea și 
securitatea la locul de muncă.

∙ Factorii de guvernanță includ (neexhaustivi): 
urmărirea sau aplicarea unor practici adecvate de 
guvernanță, printre altele, inclusiv conducerea 
executivă, salariul executivului, auditurile, 
controalele interne, practicile fiscale responsabile, 
independența consiliului de administrație, drepturile 
acționarilor, anticorupția și anti-miterea, precum și 
modul în care companiile sau entitățile includ factorii 
de mediu și sociali în politicile și procedurile lor.

Întâlniri oficiale cu organele de 
reprezentare a salariațilorCantitatea de energie care nu mai este utilizată sau necesară 

pentru realizarea acelorași procese sau sarcini.Angajații interni care sunt acoperiți de un contract 
colectiv de muncă pot fi interpretați ca fiind acoperiți 
de un contract de contract colectiv de muncă.

Numărul de întâlniri formale este văzut ca frecvența cu 
care Comitetul executiv s-a consultat cu consiliul de 
întreprindere, sindicatul sau alte organizații care 
reprezintă angajații.

Logodnă
În contextul gestionării riscurilor climatice, angajamentul 
înseamnă inițierea unui dialog cu companiile în care investiți cu 
privire la riscurile schimbărilor climatice și necesitatea tranziției 
către o economie cu emisii scăzute de carbon.

Salariații reprezentați de un organism de 
reprezentare a angajaților Întâlniri oficiale cu organele de 

reprezentare a salariațilorAngajații interni care sunt acoperiți de un consiliu de 
întreprindere, sindicate sau alte organizații
reprezentand salariatii.

Numărul numărului de întâlniri ținute cu 
organele de reprezentare a salariaților.Legile și reglementările de mediu

Legile și reglementările referitoare la toate 
tipurile de probleme de mediu aplicabile 
organizației.

Angajații cu procesul standard de 
performanță finalizat

Metodă pe bază de combustibil

Implică determinarea cantității de combustibil și energie 
electrică consumată în timpul transportului și aplică 
factorul de emisie adecvat pentru acel combustibil sau 
electricitate în conformitate cu standardele relevante ale 
protocolului GHG.

Toți angajații care au efectuat toți pașii procesului de 
performanță privind stabilirea obiectivelor, primul 
instantaneu, revizuirea echipei, al doilea instantaneu și 
revizuirea de sfârșit de an.

Factori de mediu, sociali și de guvernanță 
(ESG). Crime economice financiare (FEC)
Factorii de mediu includ (neexhaustivi): schimbările 
climatice, alte forme de degradare a mediului (de 
exemplu, poluarea aerului, poluarea apei, deficitul de 
apă dulce, contaminarea terenurilor, pierderea 
biodiversității și defrișările) și bunăstarea animalelor, pe 
lângă acțiunile de politică corective care vizează 
abordarea acestor factori. Schimbările climatice sunt 
împărțite în continuare în:
a) efecte de tranziție rezultate din tranziția la o 

economie verde și
b) efecte fizice care rezultă din modificări ale modelelor 

meteorologice, temperaturii, condițiilor hidrologice sau 
ecosistemelor naturale (atât schimbări acute, cât și pe 
termen lung).

Implicarea în spălarea banilor, finanțarea terorismului 
sau alte activități criminale care ar putea afecta 
încrederea părților interesate într-un furnizor de servicii 
financiare precum NN.

Consumul de energie Angajat cu normă întreagă

Oferim o imagine de ansamblu cuprinzătoare a 
consumului total de energie asociat cu operațiunile 
NN Group. „Operațiuni proprii” se referă în mod 
specific la activitățile și procesele entităților incluse în 
consolidarea Grupului NN. Consumul de energie 
provine în primul rând din utilizarea clădirilor 
operate de NN Group. În acest context, „energie 
achiziționată sau achiziționată” desemnează energia 
care a fost obținută de la terți.

Salariat al cărui program de lucru pe săptămână, lună sau an 
este definit în conformitate cu legislația sau practica națională 
în ceea ce privește timpul de lucru. FTE nu este maximizat la 
100% (de exemplu, un angajat cu 36 de ore implicite și 40 de 
ore săptămânale programate este socotit ca 111,11% FTE).

Jurământ sau promisiune din sectorul financiar

O declarație etică introdusă la începutul anului 2013 
pentru angajații din sectorul financiar olandez, împreună 
cu introducerea unei carte sociale și actualizarea Codului 
bancar. Se aplică angajaților băncilor și altor întreprinderi 
financiare, inclusiv companiilor de asigurări, firmelor de 
investiții și furnizorilor de servicii financiare.

Regulamentul general privind protecția datelor (GDPR)
Regulamentul prin care Parlamentul European, 
Consiliul Uniunii Europene și Comisia Europeană 
urmăresc să unifice protecția datelor pentru toate 
persoanele din Uniunea Europeană. GDPR a intrat 
în vigoare la 25 mai 2018.

Prin depunerea jurământului, angajații declară că 
sunt legați printr-un cod de conduită de practicarea 
etică și atentă a profesiei lor.
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Glosara continuat

Emisiile de GES ale propriilor noastre operațiuni Nemulțumiri privind practicile de muncă Numărul de angajați NN Group Compliance Function Charter
Suma emisiilor noastre de GES din domeniul 1, 2 și 3 în 
tone de CO2echivalent (CO2e). Principalele surse se referă 
la:
∙ Agenția Internațională pentru Energie sau AIE. Utilizează 

factori de emisie din energia electrică a rețelelor naționale.

∙ Asociația Organismelor emitente sau AIB. Oferă factori 
de emisie din energia electrică a rețelelor naționale.

∙ CO2emissiefactoren.nl care folosește valori 
internaționale sau europene. Oferă o varietate de 
factori de emisie.

∙ Departamentul pentru Securitate Energetică și Net 
Zero sau DESNZ. Oferă o varietate de factori de emisie.

Politica generală a NN este ca angajații care simt că 
au fost vătămați în situația lor de muncă ca urmare a 
unei decizii individuale că
conducerea a făcut sau nu a făcut, iar angajații care 
s-au confruntat cu un comportament pe care îl 
percep a fi nepotrivit, ar trebui să încerce să-și 
rezolve situația prin discutarea nemulțumirilor lor. 
Dacă discuțiile nu reușesc să ofere o soluție 
acceptabilă, angajatul are opțiunea de a depune o 
plângere sau o dispută Comitetului pentru plângeri 
și dispute.

Numărul total/numărul total de angajați 
clasificați ca „permanenți” și „permanenți”.

O politică stabilită de NN pentru a ajuta companiile să-și 
gestioneze eficient riscurile de conformitate și pentru a stabili 
responsabilitățile privind gestionarea riscului de conformitate 
pentru afacere și pentru funcția de conformitate.Rentabilitatea capitalului uman al investiției

Calculat ca (Rezultatele operaționale Afaceri în curs + 
Cheltuieli ale angajaților)/Cheltuieli ale angajaților. Cheltuieli 
cu angajații = Cheltuieli cu personalul
– Costuri cu personalul extern.

Organizație neguvernamentală (ONG)
O organizație care nu face parte nici dintr-un guvern, nici 
dintr-o afacere convențională cu scop profit. Înființate de 
obicei de cetățeni, ONG-urile pot fi finanțate de guverne, 
fundații, întreprinderi sau persoane private.

Emisii blocate
Estimări ale emisiilor viitoare de GES care ar putea fi 
cauzate de activele sau produsele cheie ale NN Groups 
vândute pe durata de viață a acestora.Consiliul de sustenabilitate al grupului (GSC)

Consiliul de Sustenabilitate al Grupului asistă Consiliul de 
Administrație în legătură cu problemele de sustenabilitate, 
prin:
∙ Facilitarea implementării strategiei și 

monitorizarea execuției și performanței, inclusiv 
coordonarea implementării reglementărilor.

∙ Discutarea și consultarea cu privire la schimbările și 
evoluțiile materiale.

∙ Încorporarea responsabilităților de sustenabilitate și 
impact social ale fostului Consiliu Scop și 
responsabilitățile Comitetului de conducere pentru 
durabilitate în afaceri ale grupului de lucru, ambele au 
încetat să mai existe de la data intrării în vigoare a 
Consiliului de sustenabilitate a grupului.

∙ Prezidată de șeful departamentului de durabilitate și 
impact social, include șefi de personal și manageri de 
BU; CPCSO invitație permanentă.

OCDE
Raport bărbați/femei Organizația pentru Cooperare și Dezvoltare Economică, 

o organizație internațională, înființată după al Doilea 
Război Mondial, cu scopul de a contura politici care să 
promoveze prosperitatea, egalitatea, oportunitățile și 
bunăstarea pentru toți.

GRSB Numărul total al tuturor angajaților la care sexul este 
bărbat sau femeie/Numărul total al tuturor angajaților.GRESB este o organizație condusă de misiuni și condusă 

de industrie, care oferă piețelor financiare date ESG 
acționabile și transparente pentru imobile comerciale și 
infrastructură. GRESB colectează, validează, punctează și 
evaluează datele ESG pentru a oferi informații de afaceri, 
instrumente de implicare și soluții de raportare de 
reglementare pentru investitori, manageri de active și 
industrie în general.

Angajat este subtip de lucrător „permanent” și 
„permanent”.

Posturi deschise ocupate de candidați interni
Net-zero Procentul de angajări din populația internă NN 

pentru perioada menționată. În procente sunt 
incluse categoriile „mobilitate internă”, „conversie 
din stagiar” și „redundant”.

Reducerea emisiilor în economia reală cât mai aproape 
de zero și emisiile rămase sunt echilibrate folosind 
tehnologii de eliminare a carbonului. Ambiția se bazează 
pe Acordul de la Paris privind clima de a limita creșterea 
temperaturii la 1,5°C.

Global Reporting Initiative (GRI)
O organizație internațională independentă de 
standardizare care ajută companiile, guvernele și alte 
organizații să înțeleagă și să comunice impactul lor 
asupra unor probleme precum schimbările climatice, 
drepturile omului și corupția.

Generarea de capital de exploatare (OCG)
Angajări noi Mișcarea excedentului de solvabilitate (fonduri proprii 

înainte de eligibilitate peste SCR la 100%) în perioada din 
cauza elementelor operaționale, inclusiv impactul noilor 
afaceri, randamentele așteptate ale investițiilor care 
depășesc derularea datoriilor, eliberarea marjei de risc, 
variațiile operaționale, non-viață

Numărul total de angajați angajați. O angajare este 
definită ca o angajare atunci când următoarele procese 
de afaceri sunt finalizate cu succes: „Eveniment al 
lucrătorului sub contract” sau „Eveniment al 
angajaților”.
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rezultatul subscrierii, contribuția entităților non-
Solvabilitate II și cheltuielile de deținere și costurile 
datoriei și modificarea SCR. Exclude variațiile 
economice, modificările ipotezelor economice și 
cheltuielile neexploatare.

Procesul de aprobare și revizuire a produsului (PARP) anual să evaluăm dacă există schimbări semnificative care 
necesită o recalculare a obiectivelor noastre și a liniilor de 
referință aferente. Un prag de semnificație este stabilit la 
10%, dar putem alege să ne recalculăm anul de bază 
pentru modificări sub acest prag, cum ar fi în cazul 
schimbărilor structurale (adică fuziuni, achiziții și/sau 
cesionări).

Politica-cadru de investiții responsabile (IR).
Evaluarea unui produs în raport cu adecvarea clientului, 
riscurile financiare și nefinanciare și rentabilitatea. NN 
efectuează un PARP atunci când introduce un produs 
nou, modifică caracteristicile unui produs existent sau 
evaluează un produs. Acest lucru este pentru a vă 
asigura că produsul este
acceptabile pentru compania noastră, clienții noștri și 
societatea în general.

Prezintă viziunea, abordarea și principiile cheie ale NN 
privind investițiile responsabile. NN definește RI ca fiind 
integrarea sistematică a factorilor ESG relevanți în luarea 
deciziilor de investiții și în practicile active de proprietate.

Alte incidente și preocupări
Preocupările se referă la un raport ridicat de un angajat cu 
privire la o neregulă sau o conduită greșită reală sau suspectată 
în cadrul NN care duce sau ar putea duce la o încălcare a: 
Valorilor NN; orice Politică NN; și/sau orice lege, regulament 
sau cod național.

Călătoria rutieră

Indiferent de astfel de evenimente, NN își va revizui și 
actualiza obiectivele cel puțin o dată la cinci ani. 
Evenimentele relevante care declanșează o actualizare a 
liniilor de referință și a țintelor asociate înainte de 
trecerea acestui orizont de timp de cinci ani sunt printre 
altele (1) Schimbări structurale ale organizației noastre, 
cum ar fi fuziuni, achiziții și cesionări, (2) Modificări 
metodologice și/sau îmbunătățiri semnificative ale 
acurateței datelor, (3) Factorii externi au afectat o valoare 
unică a anului de bază, făcându-l nereprezentativ (4) erori 
semnificative (4) descoperiri cumulative. sau o modificare 
semnificativă a domeniului de aplicare a obiectivelor.

GES din transportul în vehicule închiriate și deținute 
de NN. Calculul se bazează pe consumul de 
combustibil (inclusiv energie electrică) și, în caz 
contrar, pe distanța parcursă în kilometri.

Raportul dintre remunerația CEO-ului și 
remunerația medie a angajaților
Compensația CEO/Compensația medie a angajaților. 
Raportul dintre remunerația CEO-ului și remunerația 
medie a angajaților se referă la metoda de calcul a 
raportului de remunerare, așa cum este prescrisă de 
Guvernanța Corporativă a Comisiei de Monitorizare 
olandeză. Raportul de remunerare trebuie înțeles ca 
fiind: raportul dintre remunerația totală anuală a CEO 
și remunerația medie anuală a angajaților în care 
remunerația totală anuală a CEO include toate 
componentele remunerației (cum ar fi salariul de 
bază, compensația variabilă atât în   numerar, cât și 
în acțiuni, prime sociale, pensie, indemnizații pentru 
cheltuieli etc.). Remunerația medie anuală a 
angajaților reprezintă costurile salariale totale 
împărțite la numărul mediu de ETP pe parcursul 
anului. Valoarea remunerației pe bază de acțiuni este 
determinată în momentul acordării.

Participarea la sondajul de implicare Emisiile de GES din domeniul de aplicare 1

Procentul de angajați care au completat 
sondajul de implicare.

GES direct din surse care sunt deținute sau 
controlate de NN.

Angajati cu fractiune de norma Scopul 2 Emisii de GES
Suma tuturor angajaților care au o valoare FTE 
<100%.

GES indirecte care rezultă din generarea de energie 
electrică achiziționată sau achiziționată, încălzire, răcire și 
abur consumate în clădirile de birouri deținute (și deținute 
pentru uz propriu) sau închiriate de NN.Oamenii sprijiniți

Urmând Manualul de îndrumare B4SI privind definirea 
producției, acesta este numărul de beneficiari care 
primesc un produs sau serviciu ca urmare a contribuției 
noastre. Îl împărțim în două categorii, care sunt temele 
noastre strategice: „Bunăstarea financiară” și „Bunăstarea 
fizică și mentală”. Alocarea uneia dintre aceste categorii 
se bazează pe modul în care au fost alocate resursele cu 
care am contribuit în cadrul temei. De exemplu, în 2023, 
contribuția noastră în numerar la Brand New Job face 
parte din tema strategică „bunăstare financiară”. 
Numărul raportat este o cifră cumulată pe anii 
2022-2023-2024-2025.

Raportul Consiliului de Administrație
Raportul NN Group NV 2024 al consiliului de 
administrație (Bestuursverslag), astfel cum este 
menționat în secțiunea 2:391 din Codul civil olandez. 
Acesta include următoarele capitole din Raportul anual: 
Despre NN, Strategia și afacerea noastră, Performanța 
noastră, Gestionarea riscurilor noastre, Guvernanță (cu 
excepția unei conversații cu Consiliul nostru de 
Supraveghere și, Raportul Consiliului de Supraveghere), 
Declarația de sustenabilitate și Răspunsul nostru la 
dezvăluirile TCFD și emisiile de GES, așa cum sunt incluse 
în Anexă.

Scopul 3 Emisii de GES
GES indirecte, altele decât cele raportate în domeniul de 
aplicare 1 și 2, care apar în amonte și NN
lanțul valoric din aval.

IMM-urile

Întreprinderi mici și mijlocii.

Politica de recalculare pentru obiectivele de referință privind emisiile 

de GES

Cheltuiește pentru formare și dezvoltare
NN Group oferă informații pentru a permite 
înțelegerea activităților legate de formare și 
dezvoltare a competențelor care au fost oferite 
angajaților. Suma totală cheltuită pentru

Pentru a raporta cu acuratețe progresul în atingerea 
obiectivelor noastre de decarbonizare, vom analiza
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formarea și dezvoltarea sunt exprimate în euro și 
împărțite la numărul total de angajați (inclusiv stagiari) din 
numărul de angajați la sfârșitul perioadei de raportare

Risc de durabilitate Angajati temporari Raportul anului precedent, împărțit la numărul total de 
ore per FTE (echivalent normă întreagă). În prezent, 
tariful se bazează pe 52 de săptămâni/36 de ore pe 
săptămână, rotunjite în jos.

NN consideră riscurile de sustenabilitate ca fiind riscuri legate 
de factorii ESG care pot cauza un impact negativ semnificativ 
asupra performanței, reputației, valorii, bilanțului sau 
operațiunilor pe termen lung a NN.

Angajații temporari sunt angajați cu un contract pe o perioadă 
limitată (adică contract pe durată determinată) care se încheie 
la expirarea perioadei specifice de timp sau când sarcina sau 
evenimentul specific care are atașat o estimare de timp este 
finalizată (de exemplu, sfârșitul unui proiect sau revenirea 
angajaților înlocuiți).

Durabilitatea contează Pactul Global al ONU
Problemele de durabilitate sunt oportunitățile, riscurile și 
impacturile pozitive și negative legate de acestea
factori de mediu, sociali și de guvernanță, inclusiv schimbările 
climatice, drepturile angajaților și ale omului, anticorupție și 
antimită. Problemele de sustenabilitate sunt identificate pe 
baza conceptului de dublă materialitate: impactul nostru 
asupra mediului și societății (perspectivă din interior spre 
exterior), dar și modul în care aceste aspecte ne impactează 
compania (perspectivă din exterior în interior).

Obiectivele de dezvoltare durabilă (ODD) O inițiativă a ONU pentru a încuraja întreprinderile din întreaga 
lume să adopte politici durabile și responsabile din punct de 
vedere social și să raporteze despre implementarea acestora. 
Este un cadru de afaceri bazat pe principii, care conține zece 
principii în domeniile drepturilor omului, muncii, mediului și 
anticorupție.

Cunoscute și sub denumirea de Obiectivele globale, acestea sunt 17 

obiective globale stabilite în 2015 de Adunarea Generală a ONU care 

urmează să fie atinse până în 2030. Ele formează un apel universal la 

acțiune pentru a pune capăt sărăciei, a proteja planeta și a asigura că 

toți oamenii se pot bucura de pace și prosperitate.

Cheltuieli totale pentru formare și dezvoltare
Suma totală cheltuită pentru facilitarea formării și 
dezvoltării angajaților (interni și externi).

Contribuții de timp: ore de voluntariat Vot
Recuperare durabilă Considerăm o valoare monetară pentru orele de 

voluntariat ale colegilor noștri pe baza contribuțiilor 
de timp.

Votul este unul dintre cele mai puternice instrumente de 
proprietate activă și votăm la adunările acționarilor în 
numele propriilor noastre active. Politica noastră de vot 
pentru activele proprietare ghidează votul
considerații în numele portofoliului de capital propriu al 
NN Group și publicăm înregistrările noastre de vot pe site-
ul nostru web.

Recuperarea durabilă este o modalitate de a asigura 
recuperarea bunurilor deteriorate sau a chestiunilor legate de 
proprietăți, fără a le înlocui cu echipamente complet noi sau 
materiale virgine, ci reparându-le sau folosind echipamente 
recondiționate sau materiale circulare.

Impactul durabilității
Impacturile asupra durabilității sunt impacturi pozitive/
nefavorabile asupra factorilor de mediu, sociali și de 
guvernare care sunt creați/cauzați de sau (in)direct 
legate de activitățile Grupului NN (strategia NN, deciziile 
de investiții, subscriere și operațiuni).

B4SI definește acest lucru ca fiind „... costul pentru 
companie al orelor de lucru plătite contribuite de angajați 
la o organizație sau activitate comunitară. Termenul 
„voluntar” este adesea folosit pentru a descrie 
contribuțiile de timp, dar poate merge dincolo de aceasta 
pentru a include orice implicare activă în activitatea 
comunitară în timpul timpului de lucru plătit. Exemplele 
includ: voluntariatul angajaților, participarea activă la 
activități de strângere de fonduri, detașări pe termen mai 
lung la organizații comunitare, supravegherea stagiilor de 
experiență de muncă.' Referință: Capitolul 1.2, Manual de 
ghidare B4SI, 2021 (p. 11). Începând cu 2022, calculăm 
costurile contribuției de timp pe baza ratei orare medii a 
anului precedent în NN și rotunjim în jos (2022: 50 EUR pe 
oră) pentru a fi mai precis în ceea ce privește costurile 
reale. Tariful orar este calculat pe baza remunerației totale 
a angajaților din NN, așa cum este dezvăluită în anual

Grupul operativ pentru dezvăluirile financiare 
legate de climă (TCFD) Intensitatea medie ponderată a carbonului
O inițiativă condusă de industrie a Consiliului de 
Stabilitate Financiară pentru a dezvolta recomandări 
privind dezvăluirile financiare legate de climă. Grupul 
operativ și-a publicat recomandările finale în iunie 
2017. TCFD și-a îndeplinit misiunea și s-a desființat. 
Fundația IFRS a preluat monitorizarea progresului 
dezvăluirilor companiilor legate de climă.

Calculăm această măsură pentru a înțelege expunerea la 
companiile cu consum intens de carbon. Expunerea 
portofoliului la companiile cu consum intens de carbon, 
exprimată în tCO2e/M€ venituri companiei. Acest lucru 
normalizează emisiile fiecărei companii prin vânzările sale. 
Media ponderată este apoi calculată prin ponderea 
portofoliului.

Oportunități de sustenabilitate
Oportunitățile de sustenabilitate sunt oportunități 
legate de factorii de mediu, sociali și de guvernanță 
care pot crea o contribuție pozitivă la obiectivele 
(non-)financiare și/sau strategice ale NN Group, 
reputația și/sau bilanțul, precum și un impact 
pozitiv asupra mediului sau societății. Îngrijorări ale avertizorilor depuse

Numărul de preocupări ale avertizorilor depuse și evaluate 
ca fiind în sfera de aplicare a politicii/standardului privind 
denunțatorii.
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Femei în funcții de conducere superioară
Toate femeile din Consiliul de Administrație, în funcții de 
conducere raportând direct Consiliului de Administrație și 
în funcții de conducere raportând direct directorilor 
executivi ai NN Non-life, NN Bank sau directorilor 
unităților de afaceri NN International.

Forța de muncă

Numărul total de angajați cu contract de angajat.
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Pregătite de Informații legale importante
NN Group Corporate Relations Raportul anual 2024 oferă o analiză integrată a performanței Grupului NN. Mai multe informații – de exemplu 

Raportul de solvabilitate și situație financiară (SFCR), Raportul de contribuție fiscală totală și Tabelul indicelui GRI 
– sunt disponibile pe site-ul corporativ în secțiunea Investitori/rapoarte financiare.Proiecta

Raport CF
Sunt posibile mici diferențe în tabele datorită rotunjirii. Anumite dintre declarațiile din acest Raport anual 2024 nu sunt fapte 
istorice, inclusiv, fără limitare, anumite declarații făcute cu privire la așteptările viitoare și alte declarații prospective care se 
bazează pe opiniile și ipotezele actuale ale conducerii și implică riscuri și incertitudini cunoscute și necunoscute care ar 
putea face ca rezultatele, performanța sau evenimentele reale să difere semnificativ de cele exprimate sau implicite în astfel 
de declarații. Rezultatele, performanța sau evenimentele reale pot diferi semnificativ de cele din astfel de declarații din 
cauza, fără a se limita la: (1) modificări ale condițiilor economice generale, în special condițiilor economice de pe piețele de 
bază ale Grupului NN, (2) modificări ale performanței piețelor financiare, inclusiv piețelor în curs de dezvoltare, (3) 
consecințelor unei potențiale defalcări (parțiale) a monedei euro sau țărilor Uniunii Europene asociate cu disponibilitatea (4), 
costul surselor care părăsesc Uniunea Europeană, modificări ale surselor și ale Uniunii Europene. lichiditatea, precum și 
condițiile de pe piețele de credit în general, (5) frecvența și severitatea evenimentelor de pierdere asigurată, (6) modificări 
care afectează nivelurile și tendințele mortalității și morbidității, (7) modificări care afectează nivelurile de persistență, (8) 
modificări care afectează nivelurile ratei dobânzii, (9) modificări care afectează ratele de schimb valutar, (10) modificări ale 
comportamentului investitorilor și ale deținătorilor de polițe, (11) schimbări generale ale comportamentului clienților și ale 
deținătorilor de polițe. (12) modificări ale legilor și reglementărilor și interpretarea și aplicarea acestora, (13) modificări ale 
politicilor și acțiunilor guvernelor și/sau ale autorităților de reglementare, (14) concluzii cu privire la ipotezele și 
metodologiile contabile, (15) modificări ale proprietății care ar putea afecta disponibilitatea viitoare pentru NN Group a 
pierderii operaționale nete, a capitalului net și a forțelor încorporate, a ratingului de credit (16) și a punctelor de raportare 
(16) NN. Capacitatea grupului de a realiza sinergii operaționale proiectate, (18) catastrofe și evenimente legate de terorism, 
(19) riscuri operaționale și IT, cum ar fi întreruperi sau defecțiuni ale sistemului, încălcări ale securității, atacuri cibernetice, 
eroare umană, modificări ale practicilor operaționale sau controale inadecvate, inclusiv în ceea ce privește terții cu care 
facem, inclusiv riscurile legate de afaceri și provocările legate de afaceri (20). atacuri cibernetice și modificări ale legislației și 
reglementărilor legate de securitatea cibernetică și confidențialitatea datelor, (21) riscuri și provocări comerciale, 
operaționale, de reglementare, reputație și alte provocări în legătură cu Sustainability Matters (vă rugăm să consultați linkul 
către definiția noastră în domeniul durabilității www.nn-group.com/sustainability/policies-reports-and-policy/membership-
and-reportlicy)2. incapacitatea de a reține personalul cheie, (23) evoluții adverse în procedurile legale și alte proceduri și (24) 
celelalte riscuri și incertitudini conținute în dezvăluirile publice recente făcute de

Grupul NN.

Contactaţi-ne
NN Group NV
Schenkkade 65
2595 AS Haga Țările 
de Jos
PO Box 90504, 2509 LM Haga Țările de 
Jos
www.nn-group.com
Registrul Comertului nr. 52387534

Pentru mai multe informații despre NN Group, vă rugăm să vizitați site-ul nostru corporativ sau să ne contactați prin intermediul 

extern. communications@nn-group.com

Pentru mai multe informații despre pagina de sustenabilitate a NN Group de pe site-ul nostru web sau contactați-ne prin 

sustainability@nn-group.com
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Detalii de publicare

Orice declarații prospective făcute de sau în numele lui NN Group în acest Raport anual 2024 vorbesc numai de la 
data la care au fost făcute, iar NN Group nu își asumă nicio obligație de a actualiza sau revizui public orice 
declarații de previziune, fie ca urmare a unor noi informații sau din orice alt motiv.

Această publicație conține informații și date furnizate de terți furnizori de date. Grupul NN, nici oricare dintre 
directorii sau angajații săi, nici un terț furnizor de date, pot fi ținuți direct sau indirect răspunzători sau 
răspunzători cu privire la informațiile furnizate.

Acest document nu constituie o ofertă de vânzare sau o solicitare a unei oferte de cumpărare a valorilor mobiliare.

© 2025 NN Group NV
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